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Auswertung der Unternehmensumfrage

Im Rahmen des Projektes OptiPro4.0: Optimierung von Produktionsprozessen - Industrie 4.0 im
bayerisch-tschechischen Grenzgebiet wurde eine Umfrage durchgefiihrt und hauptsachlich von
bayerischen und tschechischen kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) bearbeitet, die die
Situation bei der Umsetzung moderner Industrie 4.0-Methoden erfasst, sowohl ihre aktuelle als auch
ihre zukiinftige Anwendung. Es war eine spezielle Auswahl in der tschechisch-bayerischen Grenz-
region, die sich hauptsachlich auf KMU konzentrierte.

Alle flinf Projektpartner nahmen an der Fragebogensammlung teil:

e (Cluster Mechatronik & Automation Management gGmbH (vedouci partner CMA)

e THD - Technische Hochschule Deggendorf, Technologie Campus Grafenau & Fakultat
Maschinenbau und Mechatronik (projektovy partner TCG)

e Universitat Bayreuth, Lehrstuhl fir Umweltgerechte Produktionstechnik (LUP) (projektovy
partner UBA)

e Zdapadoceska univerzita v Plzni, Fakulta strojni, Fakulta aplikovanych véd, NTIS — Nové
technologie pro informacni spole¢nost — vyzkumné Centrum RTI (Regional Technological
Institute) (projektovy partner UWB)

e Vysoka gkola ekonomicka v Praze, Fakulta managementu (projektovy partner VSE)

Zwischen Anfang 2018 und April 2019 wurden insgesamt 50 groRe (sechsseitige) Fragebogen
gemall Projektplan ausgefiillt. Es wurden 29 Unternehmen auf tschechischer Seite und 21
Unternehmen auf deutscher Seite angesprochen. Gleichzeitig fillten die Vertreter der einzelnen
Projektpartner in Zusammenarbeit mit den angesprochenen Unternehmen 18 (CMA), 10 (TCG), 2
(UBA), 10 (UWB) und 10 (VSE) Fragebdgen in zwei Sprachversionen aus, sodass jedes Land sie in der
Muttersprache des Ansprechpartners im Unternehmen verwendet konnte. Ein Beispiel fiir beide
Sprachvarianten der in der Umfrage verwendeten Fragebégen finden Sie im Anhang.

Dieses Dokument fasst die Erkenntnisse zusammen und prasentiert sie anhand von Erlauterungen
und Grafiken zu den einzelnen Fragen und Beziehungen zwischen diesen, insbesondere im Hinblick auf
die Unterschiede zwischen tschechischen und bayerischen Unternehmen. Die Analyse selbst wurde in
tschechischer Variante vom Projektpartner der Wirtschaftsuniversitat in Prag, Fakultat fur
Management (VSE) und in deutscher Fassung vom Personal des Technologie Campus Grafenau (TCG)
erstellt.
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Abbildung 1: Karte der befragten Unternehmen im tschechischen und bayerischen Teil des Programmgebiets.
Frage (1) Unternehmensname, Standort, Ansprechpartner und Funktion

Wie bereits in der Einleitung erwdhnt, wurden 29 Fragebdgen in den tschechischen Unternehmen und
21 Fragebogen in Unternehmen auf deutscher Seite ausgefiillt. Die regionale Verteilung ist daher mehr
oder weniger gleichmaRig im tschechisch-bayerischen Grenzgebiet, wie in Abbildung 1 und Abbildung
2 dargestellt.

Region Karlsbad

(Zahl der Unternehmen: 1)
Niederbayern I
(Zahl der Unternehmen: 13) Region Sudbohmen

. (Zahl der Unternehmen: 11)
Oberfranken
(Zahl der Unternehmen: 4)
Oberpfalz

(Zahl der Unternehmen: 4)

Region Pilsen
(Zahl der Unternehmen: 17)

Abbildung 2: Regionale Verteilung der befragten Unternehmen.

44 von 50 Ansprechpartner haben ihre Unternehmung in den Fragebogen aufgenommen. In 22
Fallen war es der Geschaftsfiihrer oder dessen Direktor. In der Uberwiegenden Mehrheit der
verbleibenden Falle sind dies Leiter der Bereiche Produktion, Marketing, Vertrieb, Projekt oder andere
Abteilungen (13 Félle) gewesen.
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Frage (2) Jahresumsatz des Unternehmens

43 Befragte beantworteten die Frage zum Jahresumsatz des Unternehmens im vergangenen Jahr. Der
mittlere Jahresumsatz der tschechischen Unternehmen betrug 3,9 Millionen Euro, in deutschen
Unternehmen 11,8 Millionen Euro. Aus der Box-Plots (Abbildung 3) geht hervor, dass die befragten
Unternehmen auf tschechischer Seite einen geringeren Jahresumsatz haben als die deutschen Firmen.
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Abbildung 3: Box-Plots des Jahresumsatzes, aufgeschliisselt nach Ldndern, in denen sich das Unternehmen befindet.

Gleichzeitig zeigen die tschechischen Unternehmen eine deutlich geringere Variabilitdt der
Jahresumsatzzahlen, und zwar einen Interquartilsabstand von 11,6 Mio. EUR gegeniiber 15,7 Mio. EUR
bei deutschen Unternehmen.

Frage (3) Einkaufsvolumen im letzten Geschaftsjahr

26 Unternehmen beantworteten die Frage nach dem Einkaufsvolumen im letzten Jahr. Das mittlere
Einkaufsvolumen der tschechischen Unternehmen lag bei 0,8 Millionen Euro, bei den deutschen
Unternehmen bei 3 Millionen Euro. Aus den Box-Plots (Abbildung 4) geht hervor, dass die auf
tschechischer Seite befragten Unternehmen jahrlich weniger einkaufen als die deutschen.
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Abbildung 4: Box-Plots der Einkdufe des letzten Jahres, aufgeschliisselt nach Ldndern.

Gleichzeitig zeigen die tschechischen Unternehmen eine deutlich geringere Variabilitat des
beobachteten Einkaufsvolumens anhand des Interquartilsabstands von 1,6 Millionen Euro im Vergleich
zu 3,6 Millionen Euro bei den deutschen Unternehmen. Dariliber hinaus wurde der Zusammenhang
zwischen Jahresumsatz und Einkaufsvolumen im vergangenen Jahr anhand eines Streudiagramms
dargestellt, durch Kernschatzungen die tschechischen und deutschen Unternehmen untersucht und
ein lineares Regressionsmodell erstellt (Abbildung 5).

Die Analyse zeigt eine erwartete zunehmende Abhangigkeit (im Wesentlichen linear, mit einer
gewissen Ausnahme des entfernten Punktes). Einen signifikant statistisch messbaren Unterschied
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zwischen tschechischen und deutschen Unternehmen in Bezug auf den Anteil der Einkdufe gibt es

nicht, aber es werden durchschnittlich 30 Prozent der Mittel fiir Einkdufe ausgegeben.

Einkaufsvolumen im letzten Geschéftsjahr [Mio. Euro]
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Abbildung 5: Streudiagramm des Einkaufsvolumens und Jahresumsatzes einzelner Unternehmen, mit Regressionsgeraden.

Frage (4) Arbeitnehmer (Gesamt-, Produktions- und Saisonbeschaftigte)

47 Unternehmen gaben die Gesamtzahl der Beschaftigten im Unternehmen an. In der vorliegenden

Stichprobe von Unternehmen lag die durchschnittliche Anzahl der Beschéftigten bei etwa 100. Unter

deutschen Unternehmen gab es mehrere Unternehmen mit sogar mehreren Hundert Beschaftigten,

die hochste Beschéftigtenzahl unter den tschechischen Unternehmen betrug 220 (Abbildung 6).
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Abbildung 6: Box-Plots der Beschdftigtenanzahl im Unternehmen, aufgeschliisselt nach Léndern.

Der Zusammenhang zwischen Beschéftigtenanzahl und Jahresumsatz (Abbildung 7) zeigt, dass

drei Unternehmen in der Tschechischen Republik weit von der Regressionsgeraden entfernt sind. Sie

haben eine untypisch hohe Beschaftigtenzahl und hohen Jahresumsatz.
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Die Zahl der Beschiftigten in der Produktion wurde von 37 von 50 befragten Unternehmen
angegeben, wobei der Median der Beschaftigten in der Produktion 62 fiir deutsche und 82,5 fir
tschechische Unternehmen betrug (Abbildung 8).
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Abbildung 7: Streudiagramm des Jahresumsatzes und der Beschdftigtenzahl in den einzelnen Unternehmen.
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Abbildung 8: Box-Plots der Beschdftigtenanzahl in der Produktion, aufgeschliisselt nach dem Land, in dem sich das

Unternehmen befindet.

Es deutet bereits daraufhin, dass der Anteil der Arbeitnehmer in der Produktion in tschechischen
Unternehmen etwas hoher sein konnte. Anhand des Streudiagramms (Abbildung 9) ist festzustellen,
dass sich die Situation in tschechischen und deutschen Unternehmen nicht wesentlich unterscheidet.

Es finden sich mehrere deutsche sowie tschechische Unternehmen mit einem geringeren Anteil

an Produktionsmitarbeitern (insb.

in drei Fallen,

ohne Produktionsarbeiter).

Die gezeigte

Regressionsbeziehung zeigt, dass rund 75 Prozent der Beschaftigten in den befragten Unternehmen in

der Produktion sind.
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Abbildung 9: Streudiagramm der Beschdftigtenanzahl in der Produktion zu der Gesamtzahl der Beschdiftigten.

37 Unternehmen meldeten die Beschéaftigung von Zeitarbeitern oder Leiharbeitern, 23 (15
tschechische und 8 deutsche) meldeten keine Leiharbeiter. Die tschechischen Firmen mit Leiharbeitern
beschaftigten mit durchschnittlich 2,27 deutlich weniger Arbeitnehmer, wahrend die deutschen im
Durchschnitt 10,27 Arbeitnehmer angaben. Gleichzeitig zeigen die Box-Plots (Abbildung 10), dass auf
tschechischer Seite maximal 12 Leiharbeiter beschaftigt waren, wahrend es in deutschen
Unternehmen 20, 25, 30 und 50 Leiharbeiter gab. Dies kann auf die unterschiedlichen Lohnniveaus
deutscher Unternehmen und deren héhere Attraktivitat fir Leiharbeiter, moglicherweise aus anderen
Landern, zurickzufihren sein, haufig aus der Tschechischen Republik.
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Abbildung 10: Box-Plots der Anzahl der Leiharbeiter in der Produktion, aufgeschliisselt nach Land.

Frage (5) In welcher Branche ist das Unternehmen hauptsachlich tatig?

Der Unternehmenssektor wurde von allen 50 Befragten gemeldet. Wie aus dem Kreisdiagramm in
Abbildung 11 hervorgeht, stimmen die produzierenden Unternehmen (14 Unternehmen) mit den
Metallverarbeitenden (8 Unternehmen) und den Elektronik-Unternehmen (6 Unternehmen) lberein.

Zehn Unternehmen der Kategorie "Sonstige" umfassen in der Regel einen sehr spezialisierten
Geschaftsbereich wie Generatoren, Hochhubwagen, Gastronomieausriistung, Sportausriistung,
Nanotechnologie, Automatisierung, Luftfahrt, Textil und Bekleidung oder Bauwesen.
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Sonstige

(20%)

Eisen- und Metallwarenindustrie Elektro- und Elektronikindustrie

(16%) (12%)
Lebensmittelindustrie (2%)

(4%)
Baustoffindustrie
(2%)
Kunststofitechnik
(10%) Maschinen- und Stahlbauindustrie
Glasindustrie, Keramik (28%)

(6%}

Abbildung 11: Vertretung einzelner Branchen unter den befragten Unternehmen.

Frage (6) Wie ist lhre Produktion organisiert?

47 Unternehmen beantworteten die Frage zur Organisation der Produktion, gleichzeitig waren
Mehrfachantworten moglich. In beiden Landern dominierte die Serienfertigung, die Einzelfertigung
und die Werkstattfertigung deutlich. FlieB- und Prozessfertigung werden in deutschen Unternehmen
etwas starker genutzt. Die Ergebnisse sind in drei Kreisdiagrammen zusammengefasst (Abbildung 12).

Produktionsorganisation — insgesamt

Fliefertigung
(Zahl der Unternehmen: &) Serienfertigung
Gruppenfertigung (Zahl der Unternehmen: 21)
(Zahl der Unternehmen: 5)

Werkstattfertigung P ferii
(Zahl der Unternehmen: 17) rozesstertigung

(Zahl der Unternehmen: 7)

Einzelfertigung
(Zahl der Unternehmen: 20)
Serienfertigung FlieRfertigung Serienfertigung
(Zahl der Unternehmen: 15) (Zah! der Unternenmen: 4) (Zahl der Unternehmen: )
Gruppenfertigung
FlieRfertiqun;
anider un ‘ergengm_ 2 (Zahl der Unternehmen: 1)
Prozessfertigung
Gruppenfertigung (Zahl der Unternehmen: 5)
(Zahl der Unternehmen- 4) ’ — ]
N Prozessfertigung
(Zanl der Unternehmen: 2
Werkstattfertigung
Werkstattfertigung (Zahi der Unternehmen: 12)
(zah! der Unternehmen: 5) Einzelfertigung
Einzelfertigung (Zahl der Unternehmen: 9)

(Zahl der Unterehmen: 11}

Abbildung 12: Produktionsorganisation in Unternehmen im Allgemeinen und nach Niederlassungsland.

Frage (7) Welches ERP / Produktionsplanungssystem / MES / BDE hat das
Unternehmen im Einsatz?

Auf die Frage, welche Software eingesetzt wird, gaben 17 Unternehmen an, dass sie eine oder mehrere
der vier angebotenen Optionen anwenden. Darliber hinaus stammen diese Antworten tberwiegend
aus tschechischen Unternehmen. In Deutschland gab nur eines der Unternehmen an, ERP zu
verwenden, und zwei gaben Produktionsplanungssystem an (Abbildung 13). Die ({brigen (meist
deutschen) Unternehmen verwenden ihre eigenen Systeme (2), SAP (3) oder andere Branchen- und
Spezialsysteme. Vierzehn Unternehmen lieSen die Frage unbeantwortet.
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Produktionsplanung — insgesamt

ERP
(Zahl der Unternehmen: 12)

* BDE
Produktionsplanungssystem (Zanl der Unternenmen: 2)
(Zahl der Unternehmen: 8)

MES
(Zahl der Unternehmen: 6)

Tschechische Republik Deutschland

ERP
(Zahl der Unternehmen: 11)
(Zahl der Unternehmen: 1)

- BDE
Produktionsplanungssystem (Zah\ der Unternehmen: 2
(Zahl der Unternehmen: 6) ’

Produktionsplanungssystem
zani uMlES . 5 (Zahl der Unternehmen: 2)
ahl der Unternehmen

Abbildung 13: In Unternehmen verwendete Produktionsplanungssysteme, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Frage (8) In welcher / m Region / Landkreis befindet sich der Standort des
Unternehmens?

Die regionale Verteilung wurde bereits zu Beginn dieses Berichts angesprochen. 29 Fragebdgen
wurden in tschechischen Unternehmen und 21 in deutschen Unternehmen erhoben. Die meisten (41
Fragebo6gen) kamen aus Sidbohmen, Westb6hmen und Bayern (Abbildung 14).

Region Karlsbad
(Zahl der Unternehmen: 1)
Niederbayern

(Zahl der Unternehmen: 13) Region Stdbohmen
(Zahl der Unternehmen: 11)

Oberfranken
(Zahl der Unternehmen: 4)

Oberpfalz

(Zahl der Unternehmen: 4) Region Pilsen

(Zahl der Unternehmen: 17)

Abbildung 14: Anzahl der Unternehmen in den einzelnen Regionen auf tschechischer und deutscher Seite.
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Moderne Methoden (Industrie 4.0 / Digitalisierung)

Frage (9) Erfahrungen des Unternehmens in Bezug auf moderne Methoden

Diese Frage wurde von allen 50 Befragten beantwortet, wobei es Mehrfachnennungen gab. Was die
befragten Unternehmen tiber moderne Methoden in Industrie 4.0 und Digitalisierung wissen, ist in den
Kreisdiagrammen zusammengefasst (Abbildung 15).

Erfahrung in Bezug auf moderne Methoden - insgesamt

Wir kdnnen damit nichts anfangen

Beschaftigt sich seit Gber 1 Jahr damit (Zahl der Untemnenmen: 1)

(Zahl der Unternehmen: 18)
Wir wissen nicht so genau, was es ist
/ (Zahl der Unternehmen: 9)
|

Wir wissen was es ist, haben aber
noch nicht angefangen

Beschaftigt sich intensiv damit
9 (Zahl der Unternehmen: 12)

(Zahl der Unternehmen” 15)

Tschechische Republik Deutschland
. ) Wir kGnnen darmit nichts anfangen Beschaftigt sich seit tber 1 Jahr damit
Eesm(z‘gl' g‘;f“usﬂe‘grunt;'m'eﬁg’)dam" (zahl der Untemnehmen: 1) (Zah! der Unternehmen: 10)
Wir wissen nicht so genau. was es i
/ (Zahl der Unternehmen: &)
[ / ———
— 1
———

Beschaftigt sich intensiv damit Beschaftigt sich intensiv gamit V%en nicht so genau, was es

(Zahl der Untemnehmen: 9) (Zanl der Unternenmen: 6) (Zahl der Untemehmen: 3)
‘Wir wissen was es ist. haben aber
noch nicht angefangen

(Zahl der Unternehmen 9) Wir wissen was es ist. haben aber

noch nicht angefangen
(7ahl der linternehmen: 21

Abbildung 15: Erfahrung in Bezug auf moderne Methoden, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Es ist offensichtlich, dass die Situation in deutschen und tschechischen Unternehmen
unterschiedlich ist. Auf deutscher Seite gibt es einen grofReren Anteil an Unternehmen, die sich seit
mehr als einem Jahr mit den modernen Ansatzen befassen (insbesondere 10, die fast die Halfte der
deutschen Seite ausmachen, im Vergleich zu 8 Unternehmen auf tschechischer Seite, die nur etwas
mehr als ein Viertel ausmachen). Auf tschechischer Seite gibt es einen etwas groReren Anteil an
Unternehmen, deren Vertreter sich unsicher sind, was diese Methoden bedeuten oder wie sie sie
anwenden sollen.

Frage (10) Warum werden die modernen Methoden in lhrem Unternehmen
nicht eingesetzt?

42 Unternehmen beantworteten diese Frage, Mehrfachantworten waren moglich. Die Griinde, warum
gezogert wird, moderne Methoden in Unternehmen einzufiihren, unterscheiden sich auf tschechischer
und deutscher Seite nicht wesentlich. Der einzige wesentliche Unterschied besteht darin, dass
deutsche Unternehmen haufiger angeben, dass sie Unterstiitzung beim Einsatz benotigen oder dass
sie nicht Gber das Budget dafiir verfiigen. In der Tschechischen Republik sind die Antworten etwas
haufiger, mit Unsicherheiten oder fehlenden Informationen tber die Einflihrung moderner Methoden
in Bezug auf Industrie 4.0 und Digitalisierung. Alle Antworten sind in Kreisdiagrammen
zusammengefasst (Abbildung 16).
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Warum werden die modernen Methoden in lhrem Unternehmen nicht eingesetzt? — insgesamt

Wir haben kein Budget dafir

Es gibt keine Normen (Zahl der Unternehmen: &)

(Zanhl der Unternehmen: 3) Wir wissen zu wenig
(Zanl der Unternehmen: 8)
Kein Vorbild/ best practice”
(Zahl der Unternehmen: 7)
Wir verstehen nicht. was es bri
(Zanhl der Unternehmen: 6)

Wir sehen keine Anforderung dafur Wir brauchten Unterstutzung bei der Umsetzung
(Zahl der Unternehmen: 4) (Zahl der Unternehmen: 20)
Tschechische Republik Deutschland
Wir haben kein Budget dafiir
(Zaiv?ggmz?nz:m? ofFah! der Untemehmen. 3) Wir haben kein Budget dafir (Zaw:;';susﬁgf:egem'gﬁ o

Wir wissen zu wenig (Zanl der Unternehmen: 5)

(Zahi der Untemehmen: 4)
Kein Vorbild/.best practice”
(zan! der Unternehmen: 5) Es gibt keine Normen
(Zah! der | 1)
i Kein Vorbild/, best practice”
' (Zahl der Unternenmen: 2) /
Wir verstehen nicht, was es brin
rauchien Unterstitzung bel der Umsetzung Wir verstenen nicht, was es bring ichten Unterstitzung bei der Umset:

(Zani der Untemehmen. 4) {72l dor Unternehmen: 8) (Zahl der Unternehmen 2) (Zahl der Unternehmen: 11)

Wir sehen keine Anforderung daftr
(Zahl der Unternehmen: 2)

Wir sehen keine Anforderung dafiir
(Zahl der Unternehmen: 2)

Abbildung 16: Warum werden moderne Methoden nicht eingesetzt? Insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Frage (11) Hat lhr Unternehmen eine Strategie fiir den Einsatz moderner
Methoden?

Die Frage ohne Mehrfachanwortmaoglichkeit nach der Strategie fir den Einsatz moderner Methoden
wurde von allen 50 Befragten (nur ein Unternehmen wahlte zwei Antworten) beantwortet.
Tschechische Unternehmen geben haufiger (fast zwei Drittel) an, eine Strategie zu haben. Deutsche
Unternehmen haben in mehr als der Halfte der Félle keine Strategie, aber die Halfte aller deutschen
Unternehmen ist sich der Notwendigkeit bewusst und arbeitet daran (Abbildung 17).

Hat Ihr Unternehmen eine Strategie fiir den Einsatz moderner Methoden? — insgesamt
Ja, ist vollstandig, einschlieilich
Analysen und Prozessmodellen

Mein )
(Zahl der Unternehmen: 9) (Zant der Untemnenmen: S)Ja, unabhangig von der
Unternehmensstrategie
< ’ Zanl der Unternehmen: 7)
MNein, arbeiten aber daran
(Zahl der Unternehmen: 15)
Ja, ist Teil

der Unternehmensstrategie
(Zahl der Unternehmen’ 17)

Tschechische Republik Deutschland

Ja, ist volistandig, einschiieiich
Analysen und Prozessmodellen

(Zahl der Unternehmen: 2)
Nein

Ja. unabhangig von der (Zahl der Unternehmen: 2)
Unternehmensstrategie Nein, arbeiten aber daran Ja, Ist volistandig. einschlielict
Zahl der Unterenmen: 5) (Zah! der Untemenmen: 11) ‘Analysen und Prozessmodelier
(Zanl der Untemenmen: 1)
Ja, unabhangig von der

Nein
(Zahl der Unternehmen: 7)

Unternehmensstrategie

Nein, arbeiten aber daran (Zahl der Unternehmen: 2
(Zahi der Unternenmen: 4) /

Ja, ist Teil Ja, ist Teil
der Unternenmensstrategie der Unternenmensstrategie
(zahl der Unternehmen: 11) (Zan! der Unternenmen: &)

Abbildung 17: Strategie fiir den Einsatz moderner Methoden im Allgemeinen & aufgeschliisselt nach Lédndern.




Frage (12) Wo ist die Gesamtverantwortung fiir den Einsatz moderner
Methoden angesiedelt?

Alle 50 Befragten beantworteten die Frage nach der Verantwortlichkeit fiir den Einsatz moderner
Methoden. In vier Unternehmen war die Verantwortlichkeit nicht eindeutig zugeordnet (es handelte
sich um das Management des Unternehmens und eine andere Abteilung). Bei 40 Unternehmen lag die
Verantwortung fiir den Einsatz moderner Methoden bei der Unternehmensleitung (CEO / COO), bei
tschechischen Unternehmen ist der Anteil etwas geringer, bei deutschen Unternehmen etwas héher
(Abbildung 18). In drei Fallen wurde die Kategorie ,Sonstiges” fiir das gesamte Unternehmen, die
Unternehmensleitung oder den Produktionsbereich prazisiert.

Wo ist die Gesamtverantowrtung fiir den Einsatz moderner Methoden angesiedelt? — insgesamt

CEQ / COO (Geschafisfuhrung)
(Zahl der Unternehmen: 40)

CIO (Abteilungsleitung IT)
I (Zahl der Unternehmen: 2)

N sonstiges

(Zanl der Unternehmen: &)

CTO (Entwicklungsleitung)
(Zahl der Unternehmen: 7}

Tschechische Republik Deutschland

CEO/ COO (Geschaftsfihrung)
(Zanl der Unternehmen: 22)

CEO/ COO (Geschaftsfuhrung)
CIO (Abtellungsleitung [T (Z8NI der Unternehmen: 18) CIO (Abteilungsleitung IT

B (Zahl der Unternehmen: B (Zanl der Unternehmen: ©

Sonstige:
aan d;g:f:ranishmm 5 (Zah! der Unternehmen: 2)
CTO (Entwicklungsleitung)
(Zahl der Unternehmen: 1)

CTO (Entwicklungsleitung)
(Zahl der Unternehmen: 6)

Abbildung 18: Verantwortung fiir den Einsatz moderner Methoden im Allgemeinen & aufgeschliisselt nach Ldndern.

Frage (13) Wie gut sind lhre Mitarbeiter iiber die Umsetzung dieser Methoden
informiert?

Wiederum beantworteten alle 50 Befragten die Frage nach der Einfilhrung moderner Industrie-4.0-
Methoden. In einem Unternehmen hiel es, dass die Mitarbeiter zwar lber Informationen verfligten,
jedoch keine Ahnung von dem Problem hatten. Die anderen drei Unternehmen kombinierten
unterschiedliche Strategien zur Offenlegung von Informationen.

Die Antworten auf diese Frage haben auch gezeigt, dass Mitarbeiter deutscher Unternehmen
besser Uber die Einfliihrung moderner Methoden informiert sind. In Deutschland gibt es einen
erheblich geringeren Anteil von Unternehmen, in denen die Mitarbeiter keine Ahnung von diesen
Methoden haben (CR: 11, Deutschland: 4). Im Gegenteil, sie verfiigen GUber mehr Informationen zu
verfligbaren Methoden (CZ: 9, Deutschland: 10) oder sind sogar Teil der Mitarbeitermotivation (CZ: 2,
Deutschland: 5). Weitere Einzelheiten finden Sie in den Kreisdiagrammen in Abbildung 19.
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Wie gut sind lhre Mitarbeiter liber die Umsetzung dieser Methoden informiert? — insgesamt

Die haben keine Ahnung
(Zahl der Unternehmen: 15}

Teil der Motivation
unserer Mitarbeiter
Zah! der Unternehmen: 7)
Diffuses Wissen ist vorN Mnmen regeimatig

(Zahl der Unternehmen: 19) (Zahl der Unternehmen: 13)
Tschechische Republik Deutschland
Die haben keine Ahnung Die haben keine Ahnung
(Zah! der Unternehmen: 11) (Zahl der Unternehmen: 4)

Teil der Motivation

unserer Mitarbeiter
Teil der Motivation (Zahl der Unternehmen: 5)
unserer Mitarbeiter
Zahl der Unternehmen: 2)
Diffuses Wissen ist vorhander
Wir schulen regelmagig (zahl der Unternehmen: 10} .
‘Wir schulen regelmagig

Diffuses Wissen ist vorhanden (Zahl der Unternehmen: 7)
(Zahl der Unternehmen: 9) (Zahl der Unternehmen: 6)

Abbildung 19: Der Bekanntheitsgrad des Einsatzes moderner Methoden im Allgemeinen & aufgeschliisselt nach Léndern.

Frage (14) Welche IT-Werkzeuge werden heute bzw. in naher Zukunft
eingesetzt?

Von den 50 Befragten beantworteten 48 die Frage zu IT-Werkzeugen und die Frage erlaubte
erneut mehrere Antworten. Das wahrscheinlich interessanteste an dieser Frage sind Informationen
Uber die ERP-Software. In Frage (7) gaben 11 tschechischen Unternehmen an, dass sie bereits Gber das
System verfligen. Aus dieser Frage hier folgt, dass die anderen 8 erwagen, es einzufiihren. Bei
deutschen Unternehmen sprach nur ein Vertreter Uber das etablierte ERP-System (Frage (7)), die
Einfihrung wird jedoch von den meisten deutschen Unternehmen in Betracht gezogen (20 von 21
befragten Unternehmen). Auf der anderen Seite erwahnen tschechische Unternehmen haufig MES-
Systeme (Abbildung 20).

Welche IT-Werkzeuge werden heute bzw. in naher Zukunft eingesetzt? — insgesamt

Sonstiges
(Zahl der Unternehmen: 10)

ERP
(Enterprise Resource Planning

(Zah! der Unternehmen: 39) Bl

(Business Intelligence)
(Zahl der Unternehmen: 3}
WMS

arehouse Management System
(Zahl der Unternehmen: 3)
ASP

(Advanced Planning and Scheduling)
MES (Zahl der Unternehmen: 4)

(Manufacturing Execution System)
(Zahl der Unternehmen: 93

Tschechische Republik Deutschland

ERP
(Enterprise Resource Planning)
(Zahl der Unternehmen: 19) (Zahl der Unternenmen: 3)

Jiné

Sonstiges
(Zahl der Unternehmen: 7) (Zahl der Unternehmen: 2)
ASP

;\ (Zahl der Unternehmen: -
VES
BI
(Business Inteligence) ERP (Enterprise Resource Planni (zanl der Unternehmen: 1)
|(Zan! ger unternenmen 3) (Zani der Untemehmen: 20)
s

arehouse Management System)
AS| (Zah der Uniemehmen. 3)
(Advanced Planning and Scheduling).
(Zan! der Unternehmen: 3)

Abbildung 20: Etablierte oder geplante IT-Werkzeuge im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach Ldndern.
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(Manufacturing Execution System)
(Zahl der Unternehmen: 8)




Frage (15) Schatzung der bisherigen Investitionen in moderne Methoden?

32 Unternehmen haben ihre bisherigen Investitionen in moderne Methoden angegeben. In einem Box-
Plot, in dem die Situation tschechischer und deutscher Unternehmen verglichen wird (Abbildung 21),
scheinen die Investitionen in tschechische Unternehmen hoher zu sein. Das unterschiedliche
Erscheinungsbild ist auf eine geringfligig hohere Variabilitat zurlickzufiihren, die auf drei tschechischen
Unternehmen basiert, die 1,2 Mio. EUR investierten, wahrend auf deutscher Seite nur ein
Unternehmen einen Millionen-Betrag investierte.

I D — ;

I I I I I
0 100 200 300 400

Staat
CZ DE

Schétzung der bisherigen Investitionen in moderne Methoden [k Euro]

Abbildung 21: Schéitzung der bisherigen Investitionen in moderne Methoden, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Wenn das bisherige Investitionsniveau in Relation zum jeweiligen Jahresumsatz gesetzt wird, stellt
man fest (Abbildung 22), dass die Situation in Unternehmen mit einem Umsatz von bis zu 30 Millionen
Euro auf beiden Seiten der Grenze nicht sehr unterschiedlich ist. Der Investitionsanteil deutscher
Unternehmen scheint geringfligig hoher zu sein. Die deutlich wachsende rote Kurve der tschechischen
Unternehmen wird durch die drei Unternehmen mit hoher Investition verursacht.
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Abbildung 22: Schétzung der bisherigen Investitionen basierend auf dem Gesamtumsatz & aufgeschliisselt nach Léndern.
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Frage (16) Schatzung der Investitionen in den nachsten 5 Jahren?

30 Unternehmen haben die Frage beantwortet, in den nachsten flinf Jahren in moderne Methoden
investieren zu wollen. In Box-Plots, in denen die Situation tschechischer und deutscher Unternehmen
verglichen werden (Abbildung 23), sind hohere Investitionen auf deutscher Seite sowohl im
Medianwert (Tschechische Republik: 100, Deutschland: 150 Tsd. Euro) als auch in hoherer Variabilitat
zu beobachten (Tschechische Republik: 250, Deutschland: 300 Tausend Euro).

Staat

CZ DE
l
-
1
[

]

]

]

1

]

]
-4
o

0 200 400 600 800 1000

Schétzung der Investitionen in den néchsten 5 Jahren [k Euro]

Abbildung 23: Schétzung der Investitionen liber die ndchsten 5 Jahre insgesamt & aufgeschliisselt nach Lédndern.

Wenn die Hohe der geplanten Investitionen in Bezug zum Jahresumsatz gesetzt wird (Abbildung
24), zeigt sich eine dhnliche Situation in beiden Ldndern. Bei Unternehmen mit einem Umsatz von bis
zu 25 000 Euro hangt die geschatzte Investition nicht wesentlich vom Umsatz des Unternehmens ab.

)
58 i, I
o e Staat und Linie ;
o -
= o CZ !
c
o A DE /)
_-E; o |-- CZ-Abschétzung I}
o & |- - DE-Abschatzung K
E ;
n !
5 I}
| g ;
c o ;
c
© ;
o a K
£ A 7
c o \ ;
£ 21 ARV s ’
'g oA - 7
— Y
b daf ) ~ !
g }&/; 1 -.‘_ ,/
£ o 7 } “\-.. /
- © A —
% o /q/ A 7T ~a
H . e
g’ o A Aa ~. 0 A’/A "'--____
a - a T ‘--‘-Z'-
T O+ F a —
EO) T T T T T T T
0 5 10 15 20 25 30

Jahresumsatz im letzten Geschéftsjahr [Mio. Euro]

Abbildung 24: Schétzung der Investitionen in moderne Methoden in den néchsten 5 Jahren, abhéngig vom Gesamtumsatz &
aufgeschliisselt nach Ldndern.

Interessanter ist der Vergleich der geplanten Investitionen zu den bisherigen Investitionen anhand
des Streudiagramms und der Regressionsgeraden in Abbildung 25. Die deutschen Unternehmen
planen einen deutlichen Anstieg der Investitionen im Vergleich zu friiheren Investitionen. Wenn man
Unternehmen unberticksichtigt ldsst, die bereits groRe Summen in moderne Anséatze investiert haben,
kann ein relativ starker Anstieg der geplanten Investitionen festgestellt werden. Unternehmen planen
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in den nachsten 5 Jahren durchschnittlich mehr als 100.000 Euro zu investieren, das 1,7-fache der
bestehenden Investitionen.

1000

. Staat und Linie 4
o CZ ’
4 DE

- -+ CZ-Abschétzung | ,

|- - DE - Abschétzung

Regression ‘

800

400 800
| |

200
|

Schétzung der Investitionen in den néchsten 5 Jahren [k Euro]

1 1 1 1 1 1
200 400 600 800 1000 1200
Schatzung der bisherigen Investitionen in moderne Methoden [k Euro]

Abbildung 25: Schétzung der Investitionen in moderne Methoden in den néichsten 5 Jahren, basierend auf den bisherigen
Gesamtinvestitionen & aufgeschliisselt nach Léndern.

Frage (17) Welche modernen Methoden setzt das Unternehmen ein bzw. plant
deren Einsatz?

A. Industrial IoT
37 Befragte antworteten mit Industrial loT (Abbildung 26). Im Vergleich zu Vertretern tschechischer
Firmen planen deutsche Firmen in den ndchsten 2 - 5 Jahren haufiger den Einsatz von Industrial loT.
Plane, Industrial 10T einzusetzen? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant
(6% Vielleicht in & Jahren
(16%)

Ist schon in Anwendung

(8%)
I
Mehr Info erforderlich
(44%) ’
NA
(26%)
Tschechische Republik Deutschland
Vielleicht in 5 Jahren Viellgicht in 5 Janhren
(13.8% Ist schnn(gﬁz)wendung (19%) st ihm&‘; ;\;hv;endung
/ Innerhalb von 2 J. geplant /
(14.3%)

NA
NA \ / (14.3%)

Mehr Info erforderiich (34.5%)

(48.3%) : \ o

Mehr Info erforderlich
(38.1%)

Abbildung 26: Etablierter oder geplanter Einsatz von Industrial IoT im Unternehmen insgesamt & nach Lédndern.
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B. Cloud-Losungen

Alle Firmen antworteten mit Einflihrung von Cloud-Lésungen (Abbildung 27). Hier nutzen deutsche
Unternehmen Cloud- Lésungen haufiger oder planen, sie in den nachsten 2 bis 5 Jahren einzusetzen.

Plane, Cloud-Lésungen einzusetzen? — insgesamt

Vielleicht in 5 Jahren Ist schon in Anwendung
(10%) (30%)

Innerhalb von 2 J. geplant

(18%) w
v NA

(16%)
Mehr Info erforderlich
(26%)
Tschechische Republik Deutschland
Ist schon in Anwendung Ist schon in Anwendung
(24.1%) (38.1%)

Vielleicht in 5 Jahren
(6.9%) "
(17.2%)
Innerhalb von 2 J. geplant Vielleicht in § Janren A
y Mehr Info erforderich
(9.5%)

Mehr Info erforderlich Innerhalb von 2 J. geplant
(37.9%) (23.8%)

Abbildung 27: Etablierte oder geplante Cloud-Ldsungen im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern

Tschechische Firmen antworteten in mehr als der Halfte der Falle nicht oder dass sie mehr
Informationen bendétigen.

C. Big Data
39 Unternehmen antworteten auf die Implementierung von Big Data-Losungen (Abbildung 28).

Plane, Big Data einzusetzen? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant
(24%)
Vielleicht in & Jahren

\/ o

Ist schon in Anwendung
- ] (2%)
Mehr Info erforderlich . NA

(34%) (22%)

Tschechische Republik Deutschland

Vielleicht in 5 Jahren
(20.7%) Vielleicht in 5 Jahren

Innerhalb von 2 J. geplant (14.2%)

%) Ist schon in Anwendung
(4.8%)
—— £
Innerhalb von 2 J. geplant (4.8%)
(47.6%)
NA
(34.5%)
Mehr Info erforderiich

(37.9%) Mehr Info erforderiich
(28.6%)

Abbildung 28: Etablierte oder geplante Big-Data-Ldsungen im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Bisher nutzt ein einziges Unternehmen auf deutscher Seite Big-Data-Lésung. Mehr als 60 Prozent
der deutschen Unternehmen geben an, diese Losung innerhalb von 2 bis 5 Jahren einzusetzen, auf
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tschechischer Seite sind es nur etwas mehr als ein Viertel der Unternehmen. Ein Drittel der
tschechischen Unternehmen lieBen die Teilfrage unbeantwortet.

D. Digitale Fertigung
Von den 50 Unternehmen antworteten 36 auf die Einflihrung der Digitalen Fertigung (Abbildung 29).

Plane. Digitale Fertigung einzusetzen? — insgesamt

Vielleicht in 5 Jahren
(16%)

Innerhalb von 2 J. geplant Ist schon in Anwendung
(20%) (16%)
|
Mehr Info eﬂorN JNA
(20%) (28%)
Tschechische Republik Deutschland

Ist schon in Anwendung Vielleicht in 5 Janren Ist schon in Anwendung
Vielleicht in & Jahren (10.3%) (4.8%) (23.8%)

(241%)
/ Innerhalb von 2 J. geplant V
28 6

NA

(27.6%) (28.6%)
Innerhalb von 2 J. geplant
a8%) N
e ———— (28.6%)

Mehr Info erforderlich Menr Info erforderich
(24.1%) (14.3%)

Abbildung 29: Etablierte oder geplante digitale Produktion im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach Ldndern.

Die Losungen fir die digitale Fertigung werden von Unternehmen auf deutscher Seite deutlich
haufiger eingesetzt (fast ein Viertel der Unternehmen im Vergleich zu einem Zehntel auf tschechischer
Seite). Auf tschechischer Seite besteht eine groRere Unsicherheit (eine viel haufigere Antwort, dass
das Unternehmen mehr Informationen bendtigt). Der Plan fiir die Einfihrung der digitalen Fertigung
in deutschen Unternehmen hat eine Laufzeit von zwei Jahren, wahrend das tschechische Unternehmen
den 5-Jahres-Horizont klar dominiert.

E. Adaptive Automation

35 von 50 Unternehmen antworteten auf die Einfiihrung von Adaptive Automation (Abbildung 30).
Losungen mit Systemen Adaptive Automation wird bereits von 8 Unternehmen auf deutscher Seite
eingesetzt. Auf tschechischer Seite besteht eine grofRere Unsicherheit (hdufigere Antwort, dass das
Unternehmen mehr Informationen bendtigt). Die Frage blieb unbeantwortet, und ein ahnlicher Teil
der Unternehmen hatte auf tschechischer und deutscher Seite einen Plan fiir die Umsetzung innerhalb
von zwei oder fiinf Jahren. Aber auch in diesem Bereich ist ungefahr die Halfte der Unternehmen im
Allgemeinen unsicher.
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Plane, Adaptive Automation einzusetzen? — insgesamt

Vielleicht in 5 Jahren
(28%)

Innerhalb von 2 J. geplant

(10%)
Ist schon in Anwendung
—— ‘ e

Mehr Info erforderlich

(24%)
. .
Tschechische Republik Deutschland
Vielleicht in 5 Jahren
(27 6%) Ist schon in Anwendung
(19%)
Vielleicht in 5 Jahren
(28 6%)
Innerhalb von 2 J. geplant
(10.3%)
] NA ’
(27.6%)
\ gt Innerhalb von 2 J. gele A
(9.5%) (33.3%)
Menr Info erforderlich Menr Info erforderlich
(34.5%) (9.5%)

Abbildung 30: Etablierte oder geplante Adaptive Automation im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach Lédndern.

F. Roboter
37 von 50 Unternehmen antworteten auf die Frage der Einfiihrung von Robotern (Abbildung 31).

Pliane, Roboter einzusetzen? — insgesamt

Vielleicht in 5 Jahren

(14%)
Ist schon in Anwendung

Innerhalb von 2 J. geplant (22%)
(14%)
|

Mehr Info erforderlich NA,
(24%) (25%)
Tschechische Republik Deutschland
Vielleicht in 5 Jahren ot mho"mig?::)'e"d”"g " wmz;g ?;:;emung
(20.7%)

g ’ NA Vielleicht in 5 Jahren -
07%) 8%
Innerhalb von 2 J. geplant I
(13.8%)
Innerhalb von 2 J. geplant
(14.3%)

Mehr Info erforderlich
(9.5%)

NA
(33.3%)

Mehr Info erforderlich
(34.5%)

Abbildung 31: Etablierte oder geplante Einfiihrung von Robotern im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach
Léndern.

Die Losung mit Robotern wird von Unternehmen auf deutscher Seite eingesetzt (fast ein Viertel
der KMU zu einem Zehntel auf tschechischer Seite). Auf tschechischer Seite besteht eine héhere
Unsicherheit (eine viel haufigere Antwort, bei der das Unternehmen mehr Informationen benétigt),
auf der anderen Seite hat sich die deutsche Seite jedoch eher enthalten. Tschechische Unternehmen,
die die Einfiihrung von Robotern planen, planen haufig (6 Unternehmen) fiir bis zu 5 Jahre.
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G. 3D-Druck
32 von 50 Unternehmen antworteten auf das Thema 3D-Druck (Abbildung 32).

Plane, 3D-Druck einzusetzen? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant
(16%)

Vielleicht in 5 Jahren

\/ -
R stschon  mendung
(2%)

Mehr Info erforderlich

(28%)
MNA
(36%)
Tschechische Republik Deutschland
Vielleicht in 5 Jahren
(20.7%) Ist schon in Anwendung
nnerhalb von 2 J. geplant (3.4%) Innerhall b(;ggi J) geplant Viel \e\c(l;;\rna n: ;Jalv ren

NA
(34.5%)
Mehr Info erforderlich Menr Info erforderlich NA

(37.9%) (14.3%) (38.1%)

Abbildung 32: Entablierte oder geplante Einfiihrung des 3D-Drucks im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach
Ldndern.

Der 3D-Druck wird von einem einzigen Unternehmen aus der Tschechischen Republik verwendet.
Auch hier herrscht auf tschechischer Seite mehr Unsicherheit als auf der anderen Seite. Unternehmen
auf deutscher Seite nehmen davon Abstand. Tschechische Unternehmen planen die Einflihrung von
3D-Drucken (6 Unternehmen) flir einen Zeitraum von bis zu 5 Jahren, wahrend in Deutschland der Plan
fir die Implementierung bis zu 2 Jahre betragt.

H. Smarte Logistik
50 Unternehmen haben auf die Frage zur Einflihrung von Smarter Logistik reagiert (Abbildung 33).

Plane, Smarte Logistik einzusetzen? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant
(14%)

Vielleicht in 5 Jahren
(16%)

Ist schon in Anwendung
(6%)

Mehr Info erforderlich

(34%)
MNA
(30%)
Tschechische Republik Deutschland
Innerhalb von 2 J. geplant V\e\\e\(;qgléuz)"ﬁmeﬂ V\e\\eiclz:gv%f;.lahren

(10.3%) Ist schon in Anwendung

(14.3%)

\ I Innerhalb von 2 J. geplant ’
\ e (.,
NA
(34.5%) NA
Mehr Info erforderlich (23.8%)
(41.4%)

Mehr Info erforderlich
(23.8%)

Abbildung 33: Etablierte oder geplante Einfiihrung von Smarter Logistik insgesamt & aufgeschliisselt nach Ldndern.
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Intelligente Logistikldsungen werden nur von Unternehmen auf deutscher Seite verwendet,
tschechische Unternehmen verwenden diese Losung nicht. Auf tschechischer Seite ist die
Implementierung nur in weniger als einem Viertel der Falle geplant, wahrend deutsche Unternehmen
diese Losung in mehr als der Halfte der Falle eingefiihrt haben oder implementieren mochten.

I. E-Business / Webshop
34 von 50 Unternehmen antworteten auf die Einfiihrung von E-Business / Webshop (Abbildung 34).

Pléne, E-Business / Wwebshop einzusetzen? — insgesamt

Vielleicht in 5 Jahren

Innerhalb von 2 J. geplant (18%)
(6%)
Ist schon in Anwendung
(12%)
|
Mehr Info erforderlich
(32%) /
MNA
(32%)
Tschechische Republik Deutschland

Ist schon in Anwendung Viglleicht in 5 Jahren

o 19%)
Vielleicht in 5 Jahren (13.8%) (19%)
(17.2%) Ist schon in Anwendung

Innerhalb von 2 J. geplant
(9.5%) (9.5%)
Innerhalb von 2 J. geplant
(3.4%) /

NA
(24.1%)

N Menr Info erforderiich
(19%)

NA
Mehr Info erforderiich (42.9%)
(41.4%)

Abbildung 34: Etablierte oder geplante Einfiihrung des E-Business / Webshops im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt
nach Lédndern.

Es gibt keinen groRen Unterschied in der Haufigkeit zwischen tschechischen und deutschen
Unternehmen hinsichtlich der Nutzung oder Implementierung von E-Business / Webshops. Fast zwei
Drittel derjenigen, die diese Losung nicht planen oder nicht darauf reagieren, sind jedoch geteilt. Auf
deutscher Seite ist das Fehlen einer Antwort (etwa 40 Prozent) signifikant verbreitet.

J. Vorbeugende Instandhaltung
Alle befragten Unternehmen haben auf die Einflihrung von Predictive Maintenance reagiert.
(Abbildung 35).

Es gibt keinen groBen Unterschied in der Haufigkeit zwischen tschechischen und deutschen
Unternehmen hinsichtlich der Verwendung oder Einflihrung von Predictive Maintenance, mit
Ausnahme eines langeren Zeithorizonts fir die geplante Implementierung fiir tschechische
Unternehmen. In der Tschechischen Republik gibt es wie in den vorangegangenen Aussagen wieder
einen grolReren Anteil von Befragten, die angeben, dass sie mehr Informationen bendtigen.
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Plane, Vorbeugende Instandhaltung einzusetzen? — insgesamt

Vielleicht in 5 Jahren
(24%)

Innerhalb von 2 J. geplant

(28%) Ist schon in Anwendung
w — (6%)
.| NA
Mehr Info erforderlich (24%)
(18%)
Tschechische Republik Deutschland
Ist schon in Anwendung Vielleicht in 5 Jahren
Vielleicht in 5 Jahren (6.9%) (14.3%)

Ist schon in Anwendung

(4.8%
NA Innerhalb von 2 J. geplant ’
(24.1%) (47 6%)
Innerhalb von 2 J. gep\V. \ / ‘

(13.8%)

NA
(23.8%)

Mehr Info erforderlich
(9.5%)

Mehr Info erforderlich
(24 1%)

Abbildung 35: Etablierte oder geplante Einfiihrung von Predictive Maintenance insgesamt & aufgeschliisselt nach Lédndern.

K. Daten- und IT-Sicherheit
44 von 50 Unternehmen reagierten auf die Einflihrung von Daten- und IT-Sicherheit (Abbildung 36).

Pliane, Daten- und IT-Sicherheit einzusetzen? — insgesamt

Ist schon in Anwendung
Vielleicht in 5 Jahren (34%)

(4%)

Innerhalb von 2 J. geplant
(14%)
N
‘ NA
(12%)
Mehr Info erforderlich
(36%)
Tschechische Republik Deutschland

it schon in Anwencung It sron 1 Anwendung

(37.9%) Vielleicht in 5 Jahren

- (4.8%)
- (10.3%)
Innerhalb von 2 J. geplant NA
Vielleicht in 5 Jahren ©36%) (14.3%)
(3.4%)
Innerhalb von 2 J. geplant
(6.9%)

Mehr Info erforderiich
(41.4%)

Mer Info erforderlich
(28.6%)

Abbildung 36: Etablierte oder geplante Einfiihrung von Daten- und IT-Sicherheit im Unternehmen insgesamt &
aufgeschliisselt nach Léndern.

Uberraschenderweise (im Zusammenhang mit frilheren Antworten) wird die Verwendung oder
Implementierung von Daten- und IT-Sicherheit von tschechischen Unternehmen dominiert. Auf
deutscher Seite gibt es einen héheren Anteil von Unternehmen, die planen, das Problem innerhalb von
zwei Jahren zu I6sen. Uberraschend ist, dass nur etwa die Halfte der Unternehmen dies in Erwagung
zieht. Die tschechischen Unternehmen sehnen sich erneut nach mehr Informationen. Das
Sicherheitsproblem ist eine der Fragen mit der geringsten Nichtbeantwortung.
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L. Einsatz von Mobilgerdten
Alle befragten Unternehmen haben auf die Einflihrung mobiler Geréate reagiert (Abbildung 37).

Plane, Mobilgerate einzusetzen? — insgesamt

Vielleicht in 5 Jahren
(12%)

Mehr Info erforderlich
(44%)
NA,

(22%)
Tschechische Republik Deutschland

Ist schon in Anwendung
(24 1%,

Ist schon in Anwendung
(22%)

Vigllgicht in 5 Jahren Ist schon in Anwendung
(19%)

(24.1%)
Vielleicht in 5 Jahren
\ NA \
(24.1%)
NA
\ \ (19%)

Mehr Info erforderlich Mehr Info erforderlich
(44.8%) (42.9%)

Abbildung 37: Etablierte oder geplante Einfiihrung von Mobilgerdten insgesamt & aufgeschliisselt nach Lédndern.

Bezliglich der Nutzung oder Einfihrung mobiler Gerdte unterschieden sich die Antworten
zwischen tschechischen und deutschen Unternehmen nicht wesentlich. Lediglich auf deutscher Seite
plant ein etwas hoherer Anteil der Unternehmen, die Implementierung innerhalb von 5 Jahren
einzufihren. Niemand hat den Horizont bis zu zwei Jahren angegeben.

M. BYOD (bring your own device)
30 von 50 Unternehmen gaben Riickmeldung hinsichtlich der Verwendung oder geplanten Einfiihrung
des BYOD-Konzepts (Abbildung 38).

Pliane, das BYOD-Konzept (bring your own device) einzufithren? — insgesamt

Mehr Info erforderlich

(50%)
Vielleicht in 5 Jahren
(4%)
Ist schon in Anwendung
MNA
(40%)
Tschechische Republik Deutschland

Ist schon in Anwendung
(10.3%)
Vielleicht in 5 Jahren

Mehr Info erforderlich
(52.4%)
Mehr Info erforderiich
(48.3%)
NA
(41.4%)

NA
(38.1%)

Abbildung 38: Einfiihrung oder geplante Einfiihrung des BYOD-Konzepts insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.
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Die Antworten zur Verwendung oder geplanten Einfiihrung des BYOD-Konzepts (bring your own
device) unterscheiden sich zwischen tschechischen und deutschen Unternehmen nur geringfiigig. Drei
tschechische Unternehmen gaben an, diese Methode bereits zu nutzen. Zwei deutsche Unternehmen
planen, dieses Konzept innerhalb eines Zeitraums von bis zu flinf Jahren umzusetzen. Mehr als die
Halfte der deutschen und etwas weniger als 50 % der tschechischen Befragten bendtigen mehr
Informationen zu diesem Konzept. Dies ldsst darauf schlieRen, dass der Begriff in den Unternehmen
noch nicht weitlaufig bekannt ist.

N. Virtual Reality
33 von 50 Unternehmen teilten Ihre Absichten in Bezug auf die Einfiihrung von Virtual Reality—
Methoden (Abbildung 39).

Plane, Virtual Reality einzufiihren? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant
(8%)

Vielleicht in 5 Jahren

14%
Mehr Info erforderlich (14%)
(42%)
Ist schon in Anwendung
| (2%)

NA
(34%)

Tschechische Republik Deutschland

Innerhalb von 2 J. geplant Vielleicht in 5 Jahren
(6.9%) Vielleicht in 5 Jahren (23.8%)
(6.9%)
Innerhalb von 2 J. geplant istschon i Anendung

/ e @)
Mehr Info erforderlich
(48.3%)
NA
(37.9%) NA
Mehr Info erforderlich (28.6%)

(33.3%)

Abbildung 39: Einfiihrung oder geplante Einfiihrung von Virtual Reality insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Nur ein deutsches Unternehmen nutzt bereits Virtual Reality. Deutsche Unternehmen ziehen eine
Einfihrung hadufiger in Betracht. Auf tschechischer Seite Uberwiegt der Bedarf an zusatzlichen
Informationen (fast die Halfte der tschechischen und ein Drittel der deutschen KMU). Die
tschechischen Befragten lieRen die Antwort zudem haufiger unbeantwortet.

0. Open Source
27 von 50 Unternehmen reagierten auf die Einfihrung des Open Source-Ansatzes (Abbildung 40).

Derzeit wird der Open Source-Ansatz nur von einem tschechischen und einem deutschen
Unternehmen verwendet. Die Einfilhrung oder Anwendung dieses Ansatzes wird von deutschen
Unternehmen erheblich haufiger in Betracht gezogen als von tschechischen. Der Zeithorizont von zwei
und funf Jahren ist sowohl in der Tschechischen Republik als auch in Deutschland vertreten.
Insbesondere auf tschechischer Seite tiberwiegt das Bedirfnis zusatzlicher Informationen. Deutsche
Befragte haben die Antwort haufiger Gbersprungen.
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Plane, Open Source einzufiihren? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant
Mehr Info erforderlich (8%)

(34%)

Vielleicht in 5 Jahren

(8%)
Ist schon in Anwendung
(4%)
MNA
(46%)
Tschechische Republik Deutschland
‘""e'"a‘“(";’z,i)‘\/%ﬁ&%fg 5 Jahren Innerhalb von 2 J. geplant Vleue\c:;lt‘\g s ;lamen

Wﬁ]Dﬂ in Anwendung
(3.4%)

Mehr Info erforderiich
(44.8%)

Ist schon in Anwendung
(4.8%)

(14.3%)
Mehr Info erforderlich \
(19%)

NA
(44.8%)

Abbildung 40: Einflihrung oder geplante Einfiihrung von Open Source insgesamt & aufgeschliisselt nach Ldndern.

P. Simulation / digitaler Zwilling
33 Unternehmen reagierten auf die Verwendung oder Einfihrung von Simulation / digitaler Zwilling
(Abbildung 41).

Pline, zur Einfithrung von Simulation / digitaler Zwilling? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant

(10%) Vielleicht in 5 Jahren
(12%)
V/ Ist schon in Anwendung
10%
Mehr Info erforderiich ‘ (10%)
(34%)
MNA
(34%)
Ceska republika Deutschland
Vielleicht in 5 Jahren Vielleicht in 5 Jahren
©om Scnon(g:ﬂ:r’emung (19%) Ist schon in Anwendung

(14.3%)

Mehr Info erforderlich ‘ V’
(41.4%) Innerhalb von 2 J. geplant
(238%) NA
- (19%)

NA
(44.8%)

Mehr Info erforderlich
(23.8%)

Abbildung 41: Einfiihrung oder geplante Einfiihrung von Simulation / digitaler Zwilling insgesamt & aufgeschliisselt nach
Ldndern.

Ansatze der Simulation / digitaler Zwilling werden insgesamt von fiinf Unternehmen verwendet.
Deutsche Unternehmen halten die kurz- und langfristige Einfiihrung fiir viel wahrscheinlicher. 40
Prozent der tschechischen Unternehmen mdchten mehr Information.
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Q. Durchgidngigkeit der Daten (Datenkontinuitdt)
33 von 50 Unternehmen beantworteten die Frage zur Einflihrung des Konzepts der Durchgangigkeit
der Daten (Datenkontinuitat) (Abbildung 42).

Plane, ein Datenkontinuitdtskonzept einzufilhren? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant

(28%) Vielleicht in 5 Jahren
(8%)
Ist schon in Anwendung
-l

Mehr Info erforderlich

(20%)
MNA
(34%)
Tschechische Republik Deutschland
Vielleicht in 5 Jahren Vielleicht in 5 Jahren
Innerhalb von 2 J_ geplant (10.3%) Ist schon in Anwendung (4.8%) .
5.0% (6.9% Ist schon in Anwendung

(14.3%)

Mehr Info erforderiich Innerhalb von 2 J. geplant
(31%) (671%)
NA

(44.8%)

NA
(19%)

Mehr Info erforderlich
(4.8%)
Abbildung 42: Einfiihrung oder geplante Einfiihrung des Konzepts der Datenkontinuitdt insgesamt & aufgeschliisselt nach
Léndern.

Der Datenkontinuitatsansatz wird von fiinf Unternehmen angewendet, zwei tschechischen und
drei deutschen. Flnf tschechische Unternehmen erwagen kurz- und langfristig die Einfihrung, zwolf
deutsche Unternehmen planen die Umsetzung innerhalb von zwei Jahren. Auf tschechischer Seite
Uberwiegt der Bedarf an Informationen sowie das vollstandige Weglassen einer Antwort.

R. Closed-Loop
33 von 50 Unternehmen antworteten zur Frage Einfiihrung des Closed-Loop-Konzepts (Abbildung 43).

Plane, zur Umsetzung des Closed-Loop Konzepts? — insgesamt

Innerhalb von 2 J. geplant Vielleicht in & Jahren
(6%) (14%)

Ist schon in Anwendung

Mehr Info erforderlich

(34%)
MNA
(34%)
Tschechische Republik Deutschland
Vielleicht in 5 Jahren Ist schon in Anwendung Vielleicht in & Jahren
(10.3%) (10.3%) (19%) Ist schon in Anwendung

(14.3%)

\/ ’ Innerhalb von 2 J. geplant ’
(14.3%)
Mehnr Info erforderlich
(37.9%) NA
NA (23.8%)
(41.4%)

Mer Info erforderich
(28.6%)

Abbildung 43: Einfiihrung oder geplante Einfiihrung des Closed-Loop-Konzepts insgesamt & aufgeschliisselt nach Ldndern.
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Der Closed-Loop-Ansatz befindet sich bei sechs Unternehmen in Anwendung, drei tschechischen
und drei deutschen. Die kurz- und langfristige Einflihrung wird von sieben deutschen, jedoch nur von
drei tschechischen Unternehmen innerhalb eines Zeitraums von bis zu fiinf Jahren geprift. Etwas mehr
als ein Viertel der deutschen Unternehmen bendétigt mehr Information zum Thema. Demgegeniiber
stehen 38 Prozent der tschechischen Unternehmen.

S. Betriebsdatenerfassung
39 von 50 Unternehmen reagierten auf die Betriebsdatenerfassung im Unternehmen (Abbildung 44).

Plane, zur Implementierung einer Betriebsdatenerfassung? — insgesamt

Ist schon in Anwendung
Vielleicht in 5 Jahren (30%)

(18%) \
Innerhalb von 2 J. geplant v
(20%) S NA

Mehr Info erforderlich
(10%)

Tschechische Republik Deutschland

Ist schon in Anwendung Ist schon in Anwendung
(31%) (28.6%)

) V A Vielleicht in 5 Jahren v
Vielleicht in D5 Jahren (24.1%) 28.6%)
(103%) NA
(19%)

Mehr Info erforderiich
Innerhalb von 2 1. geplant iy
(20.7%) Mehr ‘”("29;;’;59”'5“ Innerhalb von 2 J. geplant (4.8%)

Abbildung 44: Einfiihrung oder geplante Einfiihrung der Datenerfassung im Unternehmen insgesamt & aufgeschliisselt nach
Ldndern.

Die Betriebsdatenerfassung im Unternehmen ist in beiden Landern relativ haufiger verbreitet als
die vorhergehenden Ansdtze. Zudem sind die Unternehmen in beiden Landern relativ gut Gber die
Methode informiert, da nur ein deutsches Unternehmen angibt, mehr Informationen zu bendtigen.
Grundsatzlich besteht der einzige wesentliche Unterschied zwischen beiden Landern in der Kategorie
der geplanten Einflihrung liber einen Zeitraum von fiinf Jahren, die von Unternehmen auf deutscher
Seite mit groBerer Wahrscheinlichkeit geplant ist.

T. Sonstiges

Eine Antwort zur Frage nach sonstigen Methoden wurde von einem einzigen Unternehmen gegeben.
Der betreffende Unternehmensvertreter gab an, die Einflihrung des ERP-Systems Uiber einen Zeitraum
von zwei Jahren geplant zu haben, dies ist jedoch grundsatzlich Antwort auf die Frage (14).
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Frage (18) Welche Vorteile verspricht sich das Unternehmen vom Einsatz
Industrie 4.0-Methoden?

Alle 50 Befragten gaben Riickmeldung zu den erwarteten Vorteilen des Einsatzes von Industrie 4.0-Methoden (
Abbildung 45).

Welche Vorteile verspricht sich das Unternehmen vom Einsatz von Industrie 4.0-Methoden? —
insgesamt

Steigert Effizienz und Durchsatz
(Untemehmen: 15)
Erhiéht die Sichtbarkeit
(Unternehmen: 3)
Hilft, neue Partner zu finden
(Unternehmen: 4) Starkt unsere Kundenbeziehungen
(Unternehmen: 7)

Reduziert Lagerbestand .
und Durchlaufzeiten Keine
(Untermehmen: 10) (Unternehmen: &)

Hilft, neue Geschaftsfelder Senkdt allgemein die Kosten
zu entwickeln Fardert unseremReduziert unsere (Untemehmen. 8)
(Unternehmen: 6)  Absatz Energiskosten
(Untemehmen: fiintarnahmen- A1

Steigert Effizienz und Durchsatz Steigert Efizienz und Durchsatz
Untemehmen: 15 :
(Untemehmen- 15) o de St (Unternehmen: 13) Ermont die Sichtbarkett
(Untemehmen: 3) Hif, neue Partner zu finden (Unternehmen: 6)
Hilt, neue Partner zu finden (Untemehmen: 2)
(Unternehmen: 4) Starkt unsere Kundenbeziehunge Starkt unsers Kundenbezishung
(Unternehmen: 7) {Untemehmen. 6)

Reduziert Lagerbestand
|

Reduziett Lagerbestand = ;
ind Durchiuerten Keine (Unternehmen: 11) (Untemehmen: 2)
{Untemehmen: 10) (Untemehmen- 5) ‘I
Hilf, neue Geschafsfelder

Senkt aligemein die Kosten 2u entwickeln Senkt allgsmein die Kosten
Hift, neue Geschaftsfelder (un‘ggmghmw % (Untemehmen &) Férdert unsere (Untemehmen: 14)
zu entwickeln Fordert UNsereeduziert unsere - - "Reduziert unsere

Absat
(Untemehmen: §)  Absatz  Energiekosten Energiekosten
Untemehmen: Himarmanmon. &1 (UremenTEn: nvernehmen 2)

Abbildung 45: Erwartete Vorteile des Einsatzes von Industrie 4.0-Methoden insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Zu den am haufigsten erwarteten Vorteilen zdhlen die wirtschaftlichen Vorteile,
Effizienzsteigerungen und Kostensenkungen. Die Situation in der Tschechischen Republik und in
Deutschland ist dhnlich. Fiunf tschechische Unternehmen versprechen sich keine Vorteile durch
moderne Methoden. Bei deutschen Unternehmen gibt ein Befragter in der Kategorie Sonstiges eine
geringere Abhadngigkeit von Arbeitnehmern und ein Zweiter Qualitatssteigerung an.

Frage (19) Welche externen Faktoren unterstiitzen den Einsatz moderner
Methoden in lhrem Unternehmen?

Von den 50 Befragten beantworteten 49 die Frage nach den externen Faktoren, welche den
Einsatz moderner Methoden unterstiitzen. Auch hier unterscheidet sich die Haufigkeit der
Antworten auf tschechischer und deutscher Seite nicht wesentlich. Dennoch erwahnt ein héherer
Anteil deutscher Unternehmen die Kundenanforderungen, wahrend tschechische KMU haufiger auf
die Produkt- und Marketingstrategien der Lieferanten verweisen. Zwei tschechische Unternehmen
erwdhnen Handelskammern und dhnliche Einrichtungen. In der Kategorie der anderen Antworten
gaben ein deutsches und zwei tschechische Unternehmen an, dass keine externen Faktoren den
Einsatz moderner Methoden unterstiitzen.
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Welche externen Faktoren unterstiitzen den Einsatz moderner Methoden in lhrem
Unternehmen? - insgesamt

Produkt-Markenstrategien
(Unternehmen: 12) Anforderungen der Kunden
Anforderungen der Lieferanten (Unternehmen: 24)
Wirtschafsverbande und HB{ERERMEN: 51 |

(Unternehmen: 2) |

Gesetzliche Anforderungen
(Untermehmen: 4) Aktivititen der Marktbegleiter
(Unternehmen: 5)
Sonstiges
(Unternehmen: 4)

Globale Wirtschaftsentwicklung
(Unternehmen: 13)

Zwang zur nachhaltigen Produktionsweise Weﬂbewerbsd.ruck
(Unternenmen: 10) (Unternehmen: 16)
Standardisierte Verfahren Anwender haben positives
X Trends im Image im Markt
(Unternehmen: 9) IT-markt : n 5
nternehmen:
(Unternehmen: 't(%J )

Tschechische Republik Deutschland

Produkt-Markenstrategien Anforderungen der Kunden
Anforderungen der Ligferantdfternenmen: 9) Produki-Markenstrategien (Unternehmen: 12)
Wirtschafsverbande und KeeHegREnmen: 1) Anforderungen der Kunden {Unternehmen: 3)
(Untemehmen: 2) (Unternehmen: 12)
Gesetzliche Anforderungen Anforderungen der Lieferanten
(Untemehmen: 3) (Untemehmen: 4)

Globale Wirtschafts entwicklung

(Unternehmen: 10)

Aktivitaten der Marktbegleiter
Geseticn v
Aktiitaten der At (Untemehmen: 3)
(Unternenmen: 2} ( ’ sonstiges
Sonstiges Globale Wirschaftsentwickiung (Unternehmen: 1)
(Untemehmen: 3) (Unternehmen: 3)
Wetthewerns druck
Zwang zur nachhaltigen Produktionsweise Wettbewerbsdruck 2Zwang zur nachhaltigen Produktionsweise (Unternehmen: &)

UNLEENMES) e (Untemehmen: 10} (Unternehmen: 5) Anwender haben positves

rends imAnWender haben positives Trends im Image im Markt
(Unternehmen: 3) (un‘zg"j‘msn 5,@:\:‘;’:;,7‘".’2%’“;, star;:i;:w’iw::;\e/insrren (umjn';"nﬁ;“;n‘g,”‘s’“m" D
Abbildung 46: Externe Faktoren, die den Einsatz moderner Methoden unterstiitzen, insgesamt & aufgeschliisselt nach
Ldndern.
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Ersteinschatzung der Prozesse am Standort

Frage (20) Wie schatzt das Unternehmen die Qualitdt der Prozesse in den
einzelnen Bereichen ein?

Insgesamt 48 von 50 Befragten beantworteten die Frage zur Bewertung der Prozessqualitat in
einzelnen Bereichen, eine Antwort erfolgte teilweise. Der Verbesserungsbedarf je Bereich konnte

mnn

dabei von "keiner", "gering” bis "erheblich" eingeschatzt werden.

A. Verbesserungsbedarf: Produkt-/Prozessentwicklung

49 von 50 Unternehmen antworteten auf die Notwendigkeit, die Produkt- / Prozessentwicklung zu
verbessern (Abbildung 47). In beiden Landern ist die Situation ahnlich, in tschechischen Unternehmen
besteht jedoch ein gréRerer Verbesserungsbedarf bei der Produkt- / Prozessentwicklung.

Verbesserungsbedarf: Produkt- / Prozessentwicklung — insgesamt

gering
(64%)

NA
(2%)
keiner

S~
- g %)

erheblich
(26%)

Tschechische Republik Deutschland

keiner gering

- (10.3%) (71.4%)

erheblich erheblich
(31%) (19%)

gering
(58 6%)

NA
(4.8%)

keiner

(4.8%)

Abbildung 47: Verbesserungsbedarf: Produkt- / Prozessentwicklung, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

B. Verbesserungsbedarf: Beschaffung
49 von 50 Unternehmen antworteten auf die Notwendigkeit, die Beschaffung zu verbessern
(Abbildung 48).

In beiden Landern ist die Situation dhnlich. Fast drei Viertel aller befragten KMU sehen geringen
Verbesserungsbedarf. In der tschechischen Wirtschaft wird der Verbesserungsbedarf geringfiigig
haufiger als ,gering” angesehen. Zwei tschechische Unternehmen sehen keinen Bedarf, die
Beschaffung zu verbessern.
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Verbesserungsbedarf: Beschaffung — insgesamt

gering
(T4%)

NA

Q (2%)
keiner
/ (4%)
erheblich
(20%)
Tschechische Republik Deutschland

keiner
(6.9%) gering
(71.4%)

NA
(4.8%)

gering erheblich
(75.9%) (17.2%) u
erheblich

(23.8%)

Abbildung 48: Verbesserungsbedarf: Beschaffung, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

C. Verbesserungsbedarf: Produktion
48 Unternehmen antworteten auf die Notwendigkeit, die Produktion zu verbessern (Abbildung 49).

Verbesserungsbedarf: Produktion — insgesamt

gering
(30%)

MNA
(4%)
keiner
(6%)

erheblich
(40%)

Tschechische Republik Deutschland

gering
(41.4%) NA gering

(3.4%) (61.9%)
keiner
(6.9%) NA
4 az
keiner
(4.8%)

erheblich
et

Abbildung 49: Verbesserungsbedarf: Produktion, insgesamt & aufgeschliisselt nach Ldndern.

Tschechische Unternehmen verspiiren einen groRen Verbesserungsbedarf in der Produktion, in
Deutschland wird der Verbesserungsbedarf eher als gering eingeschéatzt. Zwei tschechische und ein
deutsches Unternehmen sehen keinen Verbesserungsbedarf im Bereich der Produktion. Dieser Frage
blieb von einem deutschen und einem tschechischen Unternehmen unbeantwortet.
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D. Verbesserungsbedarf: Logistik
48 von 50 Unternehmen antworteten auf die Notwendigkeit, die Logistik zu verbessern (Abbildung 50).

Verbesserungsbedarf: Logistik — insgesamt

gering
(58%)

W——J NA

(4%)

keiner
(10%)

erheblich
(28%)

Tschechische Republik Deutschland

NA gering
gering (3.4%) (61.9%)

(55.2%)
NA
keiner N
/ (13.8%) (4.8%)
keiner
(4.8%)

erheblich erheblich
(27 6%) (26.6%)

Abbildung 50: Verbesserungsbedarf: Logistik, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

Die Situation ist in tschechischen und deutschen Unternehmen &hnlich, in denen rund 60 Prozent
der Unternehmen wenig Verbesserungsbedarf in der Logistik aufweisen und in kaum mehr als einem
Viertel der Unternehmen hoher Verbesserungsbedarf besteht. Ein deutsches und vier tschechische
Unternehmen sehen keinen Verbesserungsbedarf in der Logistik.

E. Verbesserungsbedarf: Vertrieb
49 Unternehmen antworteten auf die Notwendigkeit, den Vertrieb zu verbessern (Abbildung 51).

Die Situation ist wieder in tschechischen und deutschen Unternehmen 3&hnlich, aber in
tschechischen Unternehmen, die in der Mehrheit der Falle einen geringen Verbesserungsbedarf
feststellen, besteht im Vergleich ein erheblicherer Bedarf an Umsatzverbesserungen. Bei deutschen
Unternehmen ist der Verbesserungsbedarf in den allermeisten Fallen gering. Auch hier gibt es sechs
Unternehmen, die keinen Bedarf an Verbesserungen im Bereich Vertrieb haben.
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Verbesserungsbedarf: Vertrieb — insgesamt

gering
(64%)

NA,
(2%)
keiner

— (12%)

erheblich
(22%)

Tschechische Republik Deutschland

gering gering

keiner
(58.6%) (13 8%) (71.4%) -
(4.8%)
keiner
/ (9 5%)

erheblich erheblich
(27.6%) (14.3%)

Abbildung 51: Verbesserungsbedarf: Vertrieb, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.
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Ist und Soll Analyse des Standortes

Frage (21) Mit welchen Methoden / Werkzeugen / Tools werden die nachfol-
genden Bereiche gesteuert?

Die Frage ermdglichte es, bis zu drei Methoden, Werkzeuge oder Tools in der Unterfrage auszuwahlen.

A. Produkt-/Prozessentwicklung
48 Unternehmen beantworteten die Teilfrage zur Produkt- / Prozessentwicklung (Abbildung 52).

Methoden, Werkzeuge und Tools: Produkt- / Prozessentwicklung — insgesamt

Betriebliches Vorschlagswesen (6)
Schnittstelle zum Vertrieb (11)
Wertstromdesign (1)
Prozessbeschreibung (25)
Variantenmanagement (3)

FMEA (Fehlermaglichkeits- und
—Einflussanalyse) (8)

CAM (Computer-aided Manufacturing) (6) PLM (Product Lifecycle Management) (1)

Design to cost, Target costing (2)

Sonstige (1)
KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess) (25)
Tschechische Republik Deutschland
SDngdg;@:\‘ﬂ?”ci.‘r’nl,i{%i‘a?d”ﬁ‘R.?a(n‘.fvacmrmg) @ P fentitrVebsseungpesse cDSlVCTAW?tcgi'sémgrg{d;ﬁ&”{‘;:ﬂ:ménznkg its- und

KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess) (13) —Einflussanalyse) (1)

FMEA (Fehlermoglichkeits- und
~Einflussanalyse) (1) : Varianenmanagement (3)
Wertstromdesign (1)
Schnittstelle zum Vertrieb (3)
PLM (Product Lifecycle Management) (1 Prozessbeschreibung (10)
Schnittstelle zum Vertrish (8)

Betriebliches Vorschlagswesen (4)

Prozessbeschreibung (1) Betriebiiches Vorschlagswesen (2)

Abbildung 52: Methoden, Werkzeuge und Tools zur Steuerung der Produkt- / Prozessentwicklung, insgesamt &
aufgeschliisselt nach Léndern.

Im Bereich der Produkt- / Prozessentwicklung Uberwiegen die Methoden zur
Prozessbeschreibung und kontinuierlichen Verbesserung (KVP) deutlich. Deutsche Unternehmen
betonen in den meisten Fallen ihren Vertriebs- und Verkaufsansatz.

B. Produktion

Von den 50 Unternehmen beantworteten 45 die Teilfrage zur Verwendung von Methoden,
Werkzeugen und Tools in der Produktion (Abbildung 53). Auch im produzierenden Gewerbe ist die
Situation in der Tschechischen Republik und in Deutschland nicht wesentlich anders. Die Methoden
des geplanten Maschineneinsatzes, der Optimierung der Produktionseinstellungen und der
kontinuierlichen Verbesserung liberwiegen deutlich. Deutsche Unternehmen betonen haufig den
Ansatz kurzfristiger Auftragsdanderungen und die Anpassung des Produktionsvolumens.
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Methoden, Werkzeuge und Tools: Produktion — insgesamt

Kurzfristige Anderungen
des Auftrages (6)
Qualitat (9)

Prozessgestaltung (8) :

Riistoptimierung (14) V

Maschinenverfigbarkeit (17) Vorbeugende Instandhaltung (5)

KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess) (19)

Sonstige (1)
Herstellkosten (7)

Wertstromanalyse /

Wertstromdesign (3)
Six Sigma (1)
Kapazitatsengpisse (8)

Tschechische Republik Deutschland

Kurzfristige Anderungen
KVP (Kontinuierlicher Verbesserungsprozess) (15) des Auftrages (5)

Sonstige (1)

Kurzfristige Anderungen Hefilewsle”(ﬂ . Qualitat (3) Herstellkosten (2)
des Auftrages (1) ertstromanalyse
etsiandes () e
Qualitat () Six Sigma (1) _
@ “)
Vorbeugende Instandhaltung (-
Prozessgestaltung (4) o ot Kapazitatsengpasse (§)
\ Rustoptimierung (4) e

Maschinenverfiigbarkeit (10) Vorbeugende Instandhaltung (1)
Maschinenverfugbarkeit (7)

KVP Kontinuierlicher Verbesserungsprozess) (4)

Rustoptimierung (10)

Abbildung 53: Methoden, Werkzeuge und Tools zur Steuerung der Produktion, insgesamt & aufgeschliisselt nach Ldndern.

C. Planung und Steuerung

48 Unternehmen beantworteten die Teilfrage zu Planungs- & Steuerungsinstrumenten (Abbildung 54).
Im Bereich Planung und Steuerung unterscheidet sich die Situation in der Tschechischen Republik und
in Deutschland nur in Details. Von den am héaufigsten verwendeten Ansitzen werden ERP-Tools
(Enterprise Resource Planning) in deutschen Unternehmen haufiger eingesetzt, wahrend in der
Tschechischen Republik die detaillierte Produktionsplanung (einschlieRlich des Kapazitatsplans) und
der Vertriebsplan dominieren.

Methoden, Werkzeuge und Tools: Planung und Steuerung — insgesamt

ERP (Enterprise Resource Planning) (17) Feinplanung/ Kapazitatsplanung (19)

Bl (Business Intelligence) Auswertung, Berichte (1)

Stammdaten (2)
BDE (Betriebsdatenerfassung) (1)

Prufung der Vorgabezeiten (7) Rickmeldung (7)

1 —
MES (Manufacturing
Execution System) (4)
Monitoring (4)

Variantenvielfalt (4)
Simulation (2)

Verbrauchssteuerung,

Meldebestand (4)

Absatzvorschau (10) Jahresprogrammplanung (11)

Sonstige (1) )
Dispoparameter (5)  prp PPS (Produktions-
R[]ckwéristerminierm@fﬂgssysmm) 3

Tschechische Republik Deutschland

Foinplanung/ Kapaziigplanun ERP (Enterprise Resource Planning) (8)

1)
219 (12) i gence) Auswertung, Berichte (1)

BDE (Betriebsdatenerfa: 1
e O Stammdaten (1) Feinplanungf Kapazitatsplanung (7)
ERP (Enterprise Resource Planning) (9) V Varonterieiil 2) Prufung der Vorgabezeiten (2)
Wonitoring (1)
Stammdaten (1)

Simulation (2) Rickmeldung (2)

Meldebestand (2)
Jahresprogrammplanung (5)

Variantenviefalt (2)

3
Prufung der Vorgabezeiten (5) D ter (3)
ispoparameter

Verbrauchssteuerung,
PPS (Produktions-

MES (Manufacturing I P O Meldsbestand (2)
Execution System) (4) RP, Riickws
ecution Sys! E",‘}ém)mw @ lic kwartstermimerdig MRP, Ruckwarstarminisrung (5) Jahresprogrammplanung (5)

ispoparameter (2) PPS (Produktions-

Di
Absatzvorschau (7) Sonstige
Planungssystem) (2)

Abbildung 54: Methoden, Werkzeuge und Tools zur Planung und Steuerung, insgesamt & aufgeschliisselt nach Landern.
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D. Schnittstelle zu Lieferanten / Kunden / Vertriebspartnern
48 Unternehmen beantworteten die Teilfrage zu Instrumenten und Methoden im Bereich Schnittstel-
len zu Lieferanten, Kunden und Vertriebspartnern (Abbildung 55).

Methoden, Werkzeuge und Tools: Schnittstellen zu Lieferanten / Kunden / Vertriebspartnern —
insgesamt

Lieferantenbewertung (10)
EDI (Electronic Data Interchange) (5)

KVP (Kent. Distributionslogistik (4
Verbesserungsprozess) (18) istributionslogisfik (4)

Kurzfristige Anderungen
der Kundenbestellungen (10}
Datenqgualitdt vom Kunden (5)

M (Customer Relationship Manag.) (5)

Lieferantenentwicklung (7}

MI (Vender-managed Inventory) (1)

M (Supplier Relationship Manag.) (2)
SCM (Supply Chain Management) (1)

Qualitat Zukaufteile, Komponenten, Kundenentwicklung (17)
Rohstoffe (3) Beschaffungs-
logistik (6)
Tschechische Republik Deutschland

KVP (Kont EDI (Electronic Data Interchange) (4)
Verbesserungsprozess) (12) Lieferantenbewertung (8) Distributionslogistik (2)

Lieferantenbewertung (4}
EDI (Electronic Data Interchange) (1)

Distributionslogistik (2) ©RM (Customer Relationship Manag)

Kurefristige Anderungen
der Kundenbestellungen (4)
Lieferantenentwicklung (5) KYP (Kont "
Datenqualitatvom Kunden (2) Verbesserungsprozess) (6) w
Qualitét Zukaufteile, Komponenten, I (Supplier Relationship Manag i (Vendor-managed Inventory)

Rahstaffe (3) I (Supplier Relatianship Manag ) (1
SCH (Supply Chain Management) (1)
Kundenentwicklung (2)
D om Kunden (3)

Beschaffungs- ,
Kurfistige Anderungen
logistik (6) Kundenentwicklung (15) der ot o 6)

Abbildung 55: Methoden, Werkzeuge & Tools zur Steuerung der Schnittstellen zu Lieferanten / Kunden / Vertriebspartnern,
insgesamt & aufgeschliisselt nach Lédndern.

In Bezug auf die Haltung gegeniiber Lieferanten, Kunden und Geschéaftspartnern ist die Situation
in beiden Landern sehr unterschiedlich. Tschechische Unternehmen verlassen sich haufig auf Lieferan-

tenbewertungsansatze, kontinuierliche Verbesserung und die Entwicklung von Kundenbeziehungen.
Deutsche KMU legen den Fokus auf CRM, EDI und kurzfristige Anderungen der Kundenbestellungen.

Frage (22) Was bereitet lhrem Unternehmen in den einzelnen Kategorien die
groBBten Probleme - wo sind die wichtigsten Bereiche fiir
Verbesserungspotentiale?

Die Frage ermoglichte es, bis zu drei mogliche Antworten je Unterfrage anzugeben.

A. Produkt- / Prozessentwicklung
47 Unternehmen antworteten zu Problemen und Verbesserungspotentialen in der Produkt- /
Prozessentwicklung (Abbildung 56).

Die bedeutendsten Verbesserungspotenziale in der Produkt- / Prozessentwicklung bestehen in
der Prozessbeschreibung, der kontinuierlichen Verbesserung, der Schnittstelle zum Vertrieb sowie der
Ursachen- und Wirkungsanalyse. AuRerdem bereitet tschechischen Unternehmen das Themenfeld
"Design to cost, Target costing" Probleme. Deutsche Unternehmen erwahnen am haufigsten die
Schnittstelle zum Vertrieb.
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Verbesserungspotenzial: Produkt- / Prozessentwicklung — insgesamt

Schnittstelle zum Vertrieb (11

Walue stream design (1)
Wertstromdesign (4)

Variantenmanagement (5)
VR (Virtual Reality) (1)

FMEA (Fehlerméglichkeits- und
—Einflussanalyse) (8)

CAM (Computer-aided Manufacturing) (1}

Design to cost, Target costing (5)
Sonstige (2)

Tschechische Republik

Design to cost, Target costing (5}
KVP (Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess) (14)

FMEA (Fehlermbglichkeits- und
—Einflussanalyse) (5)

Betrie}zliches Vorschlagswesen (1)

Prozessbeschreibung (15)

e E——

—

KVP (Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess) (20)

Deutschland

KVP (Kontinuierlicher
Verbesserungsprozess) (6)

Prozessbeschreibung (6) V

Sonstige (2)
CAM (Computer-aided Manufacturing) (1)
FMEA (Fehlermbglichkeits- un
~Einflussanalyse) (3)

VR (Virtual Reality) (1)

Wertstromdesign (3)

\ Value stream design (1)
Schnittstelle zum Vertrieb (2)

Betriebiiches Vorschlagswesen (1)

W\

Schnittstelle zum Vertrieb (9)

Variantenmanagement (5)

Prozessbeschreibung (3) Wertstromdesign (1)

Abbildung 56: Verbesserungspotenzial: Produkt- / Prozessentwicklung, insgesamt & aufgeschliisselt nach Lédndern.

B. Produktion

45 Unternehmen &duRerten sich zu Potentialen im Bereich der Produktion (Abbildung 57). Das
bedeutendste Verbesserungspotenzial in der Fertigung wird durch Anpassungen des Produk-
tionsvolumens, vorausschauende Wartung, kontinuierliche Verbesserung, geplante Maschinenauslas-
tung und Optimierung der Einstellungen hervorgerufen. Deutsche Unternehmen geben haufiger die
Anpassung des Produktionsvolumens an, Tschechische heben die Produktionskosten und die
kontinuierliche Verbesserung hervor.

Verbesserungspotenzial: Produktion — insgesamt

KWP (Kontinuierlicher Verbesserungs-

Kurzfristige Anderungen

. der Spezifikationen (4)
Kurzfristige Anderungen

des Auftrages (4)
Qualitat (6)

Prozessgestaltung (2)

Ristoptimierung (8)

Maschinenverfigbarkeit (3)

Tschechische Republik

KVP (Kontinuierlicher Verbesserungs-
prozess) (7) Sonstige (1

A 1)
Kurzfrstige Anderungen CAQ (Computer-aided Quality Control) (1)

der Spezifikationen (1)
Kurzfristige Anderungen

des Auftrages (2) Herstellkosten (7)

Qualitat (5)

Wertstromanalyse /
(1

prozess) (5) &g?ggrgp)uter—aided Quality Contr

ol) (1
Herstellkosten (9)( )
Wertstromanalyse /
Wertstromdesign (3)

Six Sigma (2)

Kapazitatsengpasse (16)

Vorbeugende Instandhaltung (10)

Deutschland

Kurzfristige Anderungen
Prozessgestaltung (222118t (1) des Auftrages (2} zfistige Anderungen

der Spezifkationen (3)
Rustoptimierung (4) KVP (Kontinuierlicher Verbesserungs

Wertstromanalyse /
Wertstromdesign (2)

Riistoptimierung {4) ‘

WMaschinenverfugbarkeit (4)

Vorbeugende Instandhaltung (7)

Six Sigma (1)

Kapazitatsengpisse (5)

\\. . s

Abbildung 57: Verbesserungspotenzial: Produktion, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.
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C. Planung und Steuerung

45 von 50 Unternehmen antworteten auf das Thema Planung und Steuerung (Abbildung 58). Das
wichtigste Verbesserungspotential im Bereich der Planung und Steuerung ist in beiden Ldn-dern etwas
unterschiedlich. Deutsche KMU sehen Verbesserungen im Bereich der Jahresprogrammpla-nung.
Verbesserungspotenzial sehen Vertreter beider Lander hdufig in der detaillierten Produktions-
planung, Normenkontrolle und Uberwachung.

Verbesserungspotenzial: Planung und Steuerung — insgesamt

Feinplanung/ Kapazitatsplanung (11}
ERP (Enterprise Resource Planning) (6) Bl (Business Intelligence) Auswertung. Berichte (1)
Stammdaten (1) Ruckmeldung (7)
Variantenvielfalt (2)
Prifung der Vorgabezeiten (11) . .
Simulation (2)

MES (Manufacturing Jahresprogrammplanung (8)

Execution System) (2)

PS (Produktions- Planungssystem) (6)

MRP, Riickwartsterminierung (4)
Absatzvorschau (3) Sonstige (1)

Monitoring (11}

Tschechische Republik Deutschland

g/ Kapazitatsplanung (5) Prifung der Vorgabezeiten (4) stammdaten (1)

einplanun
ERP (Enterpise Resource Planning) (6 Bl (Business Intelligence) Auswertung, Berichte (1)

Ruckmeldung (5) Manitoring (5) Feinplanungf Kapazitatsplanung (6)

Variantemiefalt (1)

—
Simulation (2)
Rickmeldung (2)
Jahresprogrammplanung (3) Absatzvorschau (5) Variants Ifalt (1)
ariantenvielfa

WRP, Ruckwartsterminierung (1) Jahresprogrammplanung (5
Absatmorschau 4 Sonsiige (1o ) PPS (Produktions- Planungssystem) (3) programmplanung (5)

Prifung der Vorgabezeiten (7)

MES (Manufacturing
Execution System) (2)

PPS (Produktions- Planungssystem) (3)

Manitaring (6)
Abbildung 58: Verbesserungspotenzial: Planung und Steuerung, insgesamt & aufgeschliisselt nach Léndern.

D. Schnittstelle zu Lieferanten/ Kunden/ Vertriebspartnern
47 von 50 Unternehmen antworteten auf das Thema "Einstellungen von Partnern" (Abbildung 59).

Das Verbesserungspotenzial bei Schnittstellen zu Lieferanten, Kunden und Verriebspartnern ist in
beiden Landern etwas unterschiedlich. Deutsche Unternehmen sehen die Potentiale insbeson-dere bei
kurzfristigen Veranderungen der Kundenauftrage, der Qualitat von Kundendaten und der Qualitdt von
Kaufteilen und Rohstoffen. Tschechische Unternehmen erwdhnen am haufigsten die kontinuierliche
Verbesserung oder Beschaffungslogistik. Die Befragten aus beiden Landern betonen die
Kundenentwicklung.
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Verbesserungspotenzial: Schnittstellen zu Lieferanten / Kunden / Vertriebspartnern — insgesamt

Kundenentwicklung (10) Belschatﬁ;?g)s’
isti
SCM (Supply Chain Mnagement) (4) °d

- 4 . Qualitat Zukaufteile. Komponenten,
SEM (Supplier Relationship Manag.) (1 Rohstoffe (6)
Lieferantenentwicklung (4)
CRM {Customer

Relationship Management) (4)

Distributionslogistik (2) \ Datenqualitat vom Kunden (12)
EDI (Electronic Data lterchange) (3}
Ligferantenbewertung (2)

Sonstige (2)

Kurzfristige Anderungen

KVP (Kont. der Kundenbestellungen (12)

Verbesserungsprozess) (11)

. .
Tschechische Republik Deutschland
Beschaffungs- CRM (Customer
Kundenentwicklung (5) E@;ﬁﬂ“k ?g)ﬁ dKu&zﬁ\:l\g: Anstrungen7 Relationship Management) (2)
e
SCM (Supply Chain Mnagement) (2) Qualtat Zukautsie, Komponsnten, ler Kundenbestellungen (7) Lieferantenentwicklung (1)
Lieferantenentwicklung (3) Rohstoffe (3) M (Supplier Relationship Manag.) (1)
CRM (Customer M (Supply Chain Mnagement} (
Relationship Management) (2) Datenqualitat vom Kunden (4
D 2) =
EDI (Electranic Data Iterchange) (3) Kurtistigs Anderongen V Kundenentwicklung (5)
Leforantanbenerung (2) -] der Kundenbestellungen (5) Datenqualitat vom Kunden (3) m—
Sonstige (2) Beschaffungs-

Qualitst Zukaufteile, Komponentefpgistik (1)

P (Kont.
Verbesserungsprozess) (1) Rohstoffe (3)

Abbildung 59: Verbesserungspotenzial: Schnittstellen zu Lieferanten / Kunden / Vertriebspartnern, insgesamt &
aufgeschliisselt nach Ldndern.

Frage (23) Hat das Unternehmen in den letzten 3 Jahren mit einer Hochschule
zusammengearbeitet? Falls ja, zu welchem Thema und welches
Institut / Hochschule?

41 Befragte beantworteten die Frage nach der Zusammenarbeit mit Hochschulen (Abbildung 60).

Hat das Unternehmen in den letzten drei Jahren mit einer Hochschule zusammengearbeitet? —
insgesamt

nein
(46.3%)

\

(seﬁ%)
Tschechische Republik Deutschland

nein
(54.2%)

ja
(64.7%) nein
(35.3%)

(45J.aa%)
Abbildung 60: Zusammenarbeit mit Hochschulen, insgesamt & aufgeschliisselt nach Lédndern.
Grundsatzlich ist die Zusammenarbeit mit Hochschulen bei deutschen Unternehmen starker

ausgepragt. Die Zusammenarbeit erfolgt meist regional (TH Deggendorf, TU Miinchen, TH Regensburg,
TH Hof, Uni Bayreuth, Uni Stuttgart, Westbéhmische Universitat, CTU in Prag).
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Frage (24) In welchen Themenbereichen waren Schulungen / Projekte / Erfahr-
ungsaustausch / Bachelor- oder Masterarbeiten interessant?

41 Unternehmen beantworteten diese Frage, es waren Mehrfachantworten moglich (Abbildung 61).

Schulungen / Projekte / Moglichkeiten zum Erfahrungsaustausch / Abschlussarbeiten —
insgesamt

Methoden der

Produktionsplanung (12} Sonstige (5)

Optimierung der Dispoparameter (4) Wertstromanalyse/\Wertstromdesign (7)

Strategischer Einkauf (5)
Operativer Einkauf (1)
Auswahl der
Produktionssteuerungslogik (7) Virtual Reality (1)
Betriebsiibergreifende
Zusammenarbeit (9) ERP Workshop (3)

Ristworkshop (7)

Prozessoptimierung (16)

Industrie 4.0 {13)
Big data / Smart data (6) Digitalisierung (18)
Tschechische Republik Deutschland
Auswahl der Methoden der

5 Produktionspianing 7)  soqsige (2)
Zusammenart beit (7) Operativer Einkauf (1) Optimierung der Dispoparameter (4) Wertstromanalyse/Wertstromdesign (4)

Strategischer Einkauf (1) s inkau
Mthoden der Pro - o
Industrie 4.0 (4) Produktionsplanung (5) . e Prozessoptimierung (9)
u
Sanstige (3 ERP Workshop (3)
Digitalisierung (4) Q/ onstige 6) Industrie 4.0 (9)

Riistworkshop (2)
Wertstromanalyse/Wertstromdesign (3)

Rustworkshop (5) Big data / Smart data (6)

Virtual Reality (1) Prozessoptimierung (7) Digitalisierung (14)

Abbildung 61: Bereiche der Zusammenarbeit zwischen Unternehmen und Hochschulen, insgesamt & aufgeschliisselt nach
Ldndern.

Die am haufigsten genannte Themenfelder einer moglichen Zusammenarbeit sind Digitalisie-rung
und der Bereich Big / Smart Data, welcher von deutschen Unternehmen haufiger genannt wurde.
Business-to-Business-Zusammenarbeit, Produktionsmanagementlogik oder Workshops zur Optimier-
ung der Produktionseinstellungen sind interessantere Themen fiir tschechische Unternehmen.

Frage (25) In welchen Bereichen kann sich das Unternehmen eine verstarkte
Zusammenarbeit liber die Grenze Bayern-Béhmen vorstellen?

25 von 50 Befragten beantworteten diese offene Frage. Grundsdtzlich werden Netzwerke fiir
Erfahrungsaustausch, Kapazitatsausgleich, die Anforderungen insbesondere deutscher Unternehmen,
aber auch tschechischer Unternehmen starken angegeben. Darliber hinaus wurden der
Erfahrungsaustausch, der Datenaustausch, die Erstellung eines Uberblicks iiber potenzielle Kunden,
die Zusammenarbeit bei GroRprojekten, die Erforschung und Entwicklung neuer Technologien sowie
die Optimierung des gemeinsamen Einkaufs von Rohstoffen und Technologien angegeben.

Frage (26) Weitere Kommentare und Anmerkungen des Unternehmens

12 Unternehmensvertreter gaben hierzu Riickmeldung. Einige Unternehmen loben die Zusammenar-
beit oder schitzen die Kontakte zu Universitaten / Hochschulen in der Region. Die verbleibenden
Antworten enthielten lediglich eine Klarung des Geschaftsschwerpunkts oder eine Erlauterung, warum
der Befragte einige der Antworten nicht beantworten konnte.
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Schlussfolgerungen und Empfehlungen

Die Umfrage ist sehr komplex und lasst sich nicht auf eine einfache Schlussfolgerung reduzieren. Einige
Aspekte lassen sich jedoch aus den Antworten ableiten. Deutsche Unternehmen sind besser informiert
und sind sich der Notwendigkeit bewusst, auf die Einflihrung moderner Ansatze fir Industrie 4.0 und
Digitalisierung zu reagieren. Gleichzeitig sind ihre Mitarbeiter besser informiert und motiviert.
Andererseits sind die Fahigkeiten und der Fortschritt der tschechischen Unternehmen teilweise besser.
Im Bereich der Einflihrung moderner Methoden beschaftigen sich tschechische Unternehmen
haupséachlich mit Daten- und IT-Sicherheit.

Der bedeutendste Unterschied zwischen den beiden Landern ist wahrscheinlich das Fehlen einer
tieferen und differenzierteren Verknipfung von Unternehmen aus verwandten Bereichen in der
Tschechischen Republik. In Deutschland haben Unternehmen eine Reihe von professionellen
Organisationen und Veranstaltungen oder Meetings, um Erfahrungen und Informationen
auszutauschen. Gleichzeitig kooperieren deutsche Unternehmen eher mit Hochschulen.

Eines der wichtigsten identifizierten Bediirfnisse der angesprochenen Unternehmen im Projektkontext
ist das Fehlen einer Netzwerkentwicklung, um Erfahrungen auszutauschen und Kapazitaten
auszugleichen, schlechte Marktaufteilung, mangelnde Zusammenarbeit bei der Lieferanten-
optimierung, Rohstoffe und fehlende gemeinsame Forschung und Technologieentwicklung.

Autoren und Kontaktdaten

e FM VSE - V. Bina (vladislav.bina@vse.cz),
J. Pribil (jiri.pribil@vse.cz),
L. Vachova (lucie.vachova@vse.cz)
e THD —C. Kluge (christian.kluge@th-deg.de),
M. Gruber (magdalena.gruber@th-deg.de)
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Anhang 1: Fragebogen in tschechischer Fassung.

y OPTIPRO
-
:

FrOrL ’f OpPTIPRDO
it 1

Interview-dotaznik OptiPro*?

OptiPro*? choe podporovat wyrobni bavorské a feské MSP, aby
zoptimalizovaly swé procesy a zavedy modemi  metedy
Prumysiu 4.0,

Za timto Ofelem budou podniky podporfeny pro]EIv:tn'wm I:ymem
Aby tento t',rm obdrzel dostatek informag k viastni priprave, budou

clusier

4 ) 'echatronik

fa AUtOMEALon

rﬂdeﬂlgudr ?&_Edﬂmz

FAM  +43 (D)941 20 60 3061

Email vaclaveredejovadcluster-ma.de

Podtou Cluster Mechatronik & Automation
Viclava

podniky prfi ppmrm setkapl 5 'uLEl:E!"EI‘!'I resp. projektovym Franz-Mayer-Str. 1 (48]
partnerem vyzvany k zodpovézeni nasledujidch otazek. 093053 Regenshurg
Vieobecneé informace o podniku
(1)  MNizev podniku: Kontskini osoba:

i Funkoe:
{2) Roéni obrat podniky v posednim roce? [MiaEura]
(3] Celkovy objem ndkupd v poslednim rocs? [MioEura]
{4) Precownici: ... _Celkem Wyrobs Z toho plechodni / sszonni zaméstnanci
(5} W jakém sdvstvi je podnik pfevidng Snmy? (weedte pouze jedny odpoved)

O Koverpracovatelsky pelimys! O Chemicky priimys

O Automobiiovy primys] O Papirenstyl

O Potravindfsky primys] O Textini, odéyni primys!

O Dievafstvi a dievozpracovatelsky primys! O Skiafstvi, keramika

O Té2ebnd & hutnl prilmmys] O Strojirensky a oceldfsiy peiimys=t

O Primysl stavebnich hrnot O Priirysl umdlych hmot

O Elektro / elekironika O Jené:
{8) Jak je organizovana Vale vyroba? {Mokng vice odpovidi)

O Sériova viroba O Wyroba na stanovidtl

O Proudovd viroba O Kusowd viroba

O Skupinowvd vyroba O Procesni vyroba

(7] Mike zavedany néktery = nastedulhtich programi? Klery? ERP, vyrabnl plan, MES, BOE (Malns vice modnosti)?

(8) W jském regionu nebo krajl e nachds sidio podniku? (uvedte pours jedns odpoved)

Bavorsko Cechy

O Oberfranken / Horni Franky (Krenach, Hof, O Plzefisky kra)
Kulmibach, Wunsiedel, Bayreuth) 5 Shoosks Jovi

2 Querptal  Hori ke Teschenreuth, 5 Kadovarse b

Sulzhach, Amberg, Scwiandorf, Charm,
Respinstsurg )

O Hiederbayern / Dolni Bavorsko (Regen,
Straubling-Bogen, Straubing, Deggendar,
Freyung-Grafenay, Passau)

O Mim virjmenovand regiony
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Anhang 2: Fragebogen in deutscher Fassung.

y‘ OFTIPRO
ﬁuluﬁter
= h‘ 4§ 'echatronik

G EUtomaion

Interview-Leitfaden OptiPro*®

OptiPro™® will fertigende KMU in Bayern und B&hmen dabei Bitte zuriick senden per:
unterstitzen, ihre Prozesse zu optimieren wnd modere Methoden
der Industrie 4.0 einzufihren. FAX  +43 (0941 20 60 30 61

Dazu werden die Untermehmen von Taskforces unterstitzt. Damit Bl wncivariejovaiclsterma.de
diese alle erforderlichen Informationen zur Vorbereitung haben, | Pest  Cluster Mechatronik & Automation

werden diese mit dem vorliegenden Leitfaden durch die Vaclava mi 5
Cluster/Netzwerke beim Erstbesuch eines Untemehmens abgefragt. W‘ (48)
Allgemeine Fragen zum Unternehmensstandort
(1) Untemehmensname: Ansprechpartnet:
Standort: Funiktion:
{2) Jahresumsatr des Standortes im letrten Geschaftsjahr? [Mio. Euwra]
(3] Einkaufsvolumen des Standortes m letrten Geschaftejshr? [Mio. Euro]
{4) Mitarbeiter: .. _GesamE ... Produktion ... daven Leiharbeiter § AL
{5}  In welcher Branche k=t der Standort haupksSchlich E3Hg? [Eine Mennung)
O Elsen- und Metalwarenindustrie O Chemische Indistrie
O Fahrzeug- und Fahrzeugruleferindustrie O Papierindustrie
O Lebensmittefindustrie O Texti- und Bekleidungsindestrie
O Holz- und holzverarbeiende Industrie O Glasindustrie, Keramik
O Bergwerke snd eisenerzeugends Industrie O Maschinen- und Stahlbauindustrie
O  BaustofMindustrie O KunststofMechnik
O Elektro- wnd Elekironlkindustrie O Sonskige:
{6)  Wie kst Ihre Produktion organisiert? (Mehifachnennung miglich )
O Serenfertigung O Woerkstattfertigung
O FlleBfertigung O Einzelferthgeng
O Gruppenfertigung O Prozessfertigung

{7)  welches ERP/Produktionsplanungssystem/MES/BDE hat das Unternahmen im Eeats? (Mehrfachnenning moglich)

(8)  In webcher/m Region/Landkreais st der Standort angesiedalt? [Eine Nennung}

Bayern Bihman

O Oberfranken (Kronach, Hof, Kulmbach, 3 Reglon Kerisbad / Karlovarsky kra)
Wurnsiedel, Bayre

fedel uth) O Reglon Pilsen [ Pleefsky kra

O Oberpfalz (Tirschenreuth, Neustadt/Waldnaah,
Weiden, Amberg-Sulzbach, Amberg, 3O Reglon Shdb&hrmen / Jikolesky kraf
Schwandorf, Cham, Regensburg)

O Niederbayern (Regen, Straubing-Bogen, O AuBerhalb der genannten Regionen
Straubing, Deggendorf, Freyvung-Grafenau,
Passau)
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