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Uvod

Rekonstrukce a revitalizace vefejnych prostranstvi jsou vysoce nakladnou investicni
akci. Mnohdy se jedna i o desitky milionG korun, které mésta a obce ve svych rozpo-
¢tech nemaji. Revitalizace vefejnych prostranstvi mést by jisté nebyla v takové fazi,
v jaké je, nebyt finan¢nich prostfedki z Fondli Evropské unie. I tak se mnoha mésta
musela zadluzit, aby byla schopna spolufinancovani z vlastnich prostredku. Investic-
ni aktivita mést a obci vyrazng prispiva k ristu ekonomiky v riznych oblastech (napf.
stavebnictvi, kovovyrob¢, sluzbach).

Vetejna prostranstvi (dale jen VP) jsou nedilnou soucasti mést a obci, ve kterych
se odehravaji socialni, spolecenské a ekonomické interakce. Vztah vetejnosti (mist-
nich obyvatel) k vefejnému prostranstvi je velmi silny. Zejména starousedlici jsou
vice konformni a konzervativni a malo otevieni k novym vyzvam. Nicmén¢ nejenom
starousedlici, ale novi, mladi obyvatel¢ cht¢ji a maji zajem na tom, jak bude vypadat
a jak bude funkéni naptiklad namésti ve mésté, ve kterém ziji. Vzhled vefejnych pro-
stranstvi a zejména namesti ovliviiuji i navstévnici, kteti maji vzdy néjaké ocekavani.
To jsou dvé skupiny stakeholderti (residenti a navstévnici). Ale je tady i tieti skupina,
ktera chce prosazovat ve vefejném prostranstvi svoje zajmy, a to jsou podnikatelé ve
vetejnych prostranstvich.

Revitalizace vefejného prostranstvi je dlouhodobym procesem, ,, ... ktery v sobé
zahrnuje nekolik ditlezitych krokii ™ (Krbova, 2019, s. 59). K tomu autorka fadi mj.
vyjasnéni si funkce VP a zejména pak zjisténi predstav o budoucim vyuziti a vzhledu.
Pravé predstavy vefejnosti jsou nezbytnym predpokladem pro spravnou formulaci
zadani architektonického feseni. Autorka také uvadi, ze v ramci vyzkumu bylo zjis-
téno, ze pokud je tato etapa vynechana, vetejnost je mnohdy k predlozenym navrhiim
kritickd a mésto tak vynaklada dalsi financni prostfedky na nové architektonické
studie. Ptiprava se pak prodluzuje a prodrazuje; roste nedlivéra vefejnosti a vznika
socialni napéti. V nejednom mésté se tak stalo (napf. Hradec Kralové, Jindfichtiv
Hradec). Stret téchto minimalné tfi skupin stakeholdertt mohou, pokud jim to vedeni
mésta dovoli, vyrazné ovlivnit kvalitu vefejného prostranstvi.

Cilem této publikace je ptedstavit novy pristup (novou metodiku) k hodnoce-
ni kvality vefejnych prostranstvi. Ten je konstruovan na zakladé kritického zhod-
noceni dosavadnich pfistupl (metodik) a na zakladé vystupti empirického Setfeni.
Nova metodika vyuziva dvojdimenzionalni ptistup, kdy prvni dimenze je zaloZena
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na ocekavani jako fundamentalni formulaci kvality; jako opravnéni miry ocekavani.
Druha dimenze vychazi z jiz teorii a praxi ovéfenych atributt kvality VP.
Dil¢im cilem je v ramci prezentace nové metodiky hodnoceni kvality VP, ktera
v sob¢ zahrnuje vice prvkl manazerského piistupu, otestovat navrzenou metodiku
na vzorku homogennich vefejnych prostranstvi (byla zvolena historicka namésti).
V zavéru publikace je diskuse k nékterym ¢astem navrhovaného manazerského
modelu hodnoceni kvality verejného prostranstvi.



1 Metodika vyzkumu kvality verejnych
prostranstvi: kriticka analyza
a nastaveni manazerského pristupu
metodiky k méreni kvality verejného
prostranstvi

Kwvalitou vetejnych prostranstvi, jako zakladniho pfedpokladu k planovani jejich re-
vitalizace, se zabyva cela fada autord. Silna vlna zajmu o vefejna prostranstvi byla
vyjadiena v posledni tfetin€ 20. stoleti v konceptu nazvyvaném Public Space Man-
agement (management vetrejného prostranstvi), ktery formuluje pozadavek propoje-
ni managementu a vetejného prostoru (Krbova, 2018). K nejznaméjsim a odbornou
vetejnosti v tuzemsku a zahranici uznavanym patii bezeporu Gehl, ale i fada dalSich
autorti (Carmona, De Magalhaes, Body-Gendrot, Zukin), ktefi koncept managementu
vetejného prostranstvi obohatili o dalsi pfistupy a metody.

I v Ceské republice v 90. letech 20. stoleti za¢aly postupné objevovat prace zaby-
vajici se renesanci vefejnych prostranstvi a jejich kvality, které vychazi z praci vyse
uvedenych autoril. I sama mésta zacala vnimat smysl vefejnych prostranstvi jako

ror1: s

2018).

V ramci fedeni projektu TA CR Eta ¢. TL01000498 , Revitalizace méstskych cen-
ter a dal3ich vefejnych prostorii v Ceské republice: problémy, zahraniéni inspirace,
moznosti feSeni* podrobil Sabolovi¢ (2019) kritické analyze aplikované pfistupy
a metody hodnoceni kvality verejnych prostranstvi a dochazi k zavéru, ze vétsina
z nich je postavena na zakladech studii Gehla a Carmona a jsou pfizptisobeny svému
pouziti. VSechny pfistupy se zaméfuji na kvalitu, ale neni zcela patrné, k jakému stan-
dardu je kvalita posuzovana. Zda se jedna o n¢jaky hypoteticky a expertné nastaveny
standard (Ize ho viibec nastavit?), ¢i zda existuji obecné platna pravidla. Gehl (2004)
formuloval proces hodnoceni kvality vefejného prostranstvi a na konci procesu uva-
di, ze by cely proces mél vyustit v nastaveni standardd kvality vefejného prostranstvi.

Ve vsech studiich se objevuje, nebo jsou zaloZeny na tom, Ze vefejna prostran-
stvi jsou mista pro socidlni, kulturni a ekonomickou interakci. Pracuji s nastavenymi
charakteristikami, které vychazi (a jsou postupné upravovany) z kli¢ovych atributi,



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

které byly systematicky analyzovany od roku 1975 a formulovany organizaci Projekt
for Public Space.

Jestlize bude sledovana premisa, ze kvalita vefejného prostranstvi tvofi zaklad
pro planovani vefejnych prostranstvi, zejména pak pii formulaci pozadavkt (Sabo-
lovi¢, 2019), je tim podpotena potieba hodnoceni jejich kvality. Z toho, Ze zjisténi
soucasn¢ho stavu kvality je vychozim pro jeho dasi rozvoj, ktery bude napliovat
zakladni pozadavky vefejnosti na tyto typy prostorQ, vychazi i tato studie

Jenomze vyvstava otazka, jak kvalitu VP vlastné hodnotit. V odborné literatufe
jsou vyuzivany rizné ptistupy. Gehl' (2004) uvadi, ze kvalita vetejného prostranstvi
ma tzkou vazbu na to, jakym zptsobem je lidmi vyuzivana, a vysvétluje to zaklad-
nim vztahem, Ze kvalita vefejného prostranstvi = pocet lidi x straveny ¢as (K=Q x t)
a pracuje se tfemi atributy: s (i) bezpec¢im, (ii) fyzickym komfortem a (iii) prozitkem.
Carmona (2015) pracuje jesté s uplatiiovanymi politikami a legislativou, kterymi je
vefejny prostor utvafen.

Pii propojeni obou pfistupii se 1ze dobrat k nastaveni novéjsiho manaZerského
pristupu hodnoceni kvality veiejného prostranstvi, ktery respektuje vyse uvede-
né. Jinymi slovy, navrhovany model nema standardy kvality na VP formulovany jako
konecny vysledek (viz Gehl 2004), ale hledd moznosti pouzivat jakysi ,,pomyslny*
standard ke srovnani se skutecnosti. Standard je vyjadien pfanim a potfebami uzi-
vatell vetejnych prostranstvi. Jde o jakési nastaveni urc¢ité hranice, kterd je uzivateli
povazovana za standard, uspokojujici jejich potfeby a ptani.

Proto navrhovany model vychazi z toho, Ze musi byt néjaka ocekavani, ktera
formuluje vetejnost (co od verejného prostoru ocekava), kterd jsou (méla by byt)
promitnuta a respektovana pfi jejich planované revitalizaci. V teoretickych koncep-
tech je kvalita definovana jako shoda s pozadavky (Crosby, 1979), splnéni pozadavka
zakaznikd (Friegenbaum, 1983) nebo, jak uvadi Krbova (2017, s. 81), ze ,, ... hodno-
cent kvality Ize vnimat jako zkoumani miry naplnéni oc¢ekavanych pozadavkii soubo-
rem kriterii “. Praktické vyuziti atributu ocekavani Ize dohledat v mnoha modelech
hodnoceni kvality, jako naptiklad klientském auditu, technikach kritickych ptipadu,
Focus group, SERVQUAL a podobnych. Kazda z téchto metod vznikla pro rtizné
potieby. Spole¢né jim vsak je zjisténi potieb a ocekavani. Tyto teoretické zaklady
lze povazovat za opodstatnéné k tomu, zahrnout do navrhovaného manazerského
pristupu hodnoceni kvality vetejného prostranstvi prave ocekavani. I Hospers (2017)
uvadi, ze rozhodujicim je zhodnoceni zajmu a potieb.

Na druhé strané to je skute¢nost neboli jak vetrejnost hodnoti sou¢asnou podobu,
jak odpovida jejich predstavam (viz nasledujici obrazek). Rozdil mezi o¢ekavanim

' Jan Gehl je dansky architekt a profesor na Danské kralovské akademii v Kodani a zalozil Cen-
trum pro vyzkum vetejného prostranstvi. Je pfednim a svétové uznavanym odbornikem v této
oblasti.
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a skutecnosti je mezerou, ktera by se méla stat predmétem feseni a méla by byt za-
hrnuta do revitalizacnich projektti. Tohoto nazoru je i Blecharz (2015), ktery uvadi,
Ze pii zjisténi nepriznivych vysledkl (mezer) je nutné pracovat na zlepSeni, aby byla
naplnéna spokojenost.

Obrazek €. 1 Model hodnoceni kvality verfejného prostranstvi

Zdroj: autorka

1.1 Indikatory kvality verejného prostranstvi

Pro stanoveni zakladnich skupin atributd hodnoceni skutec¢ného stavu kvality vetej-
ného prostranstvi vychazi navrhovany model z indikatorti kvality VP podle Gehla
a podle organizace Project for Public Spaces.

Gehl (2004) uvadi tfi skupiny indikatort:

e Bezpeci (bezpeci — opusténa mista se stavaji nebezpe¢nymi) v podani kvalitniho
VP je takové, kde se vyskytuji rizné funkce (obchody, sluzby, bydleni, kance-
late). Doprava ovliviiuje kvalitu VP hlukem, zplodinami apod. versus omezeny
prostor pro chodce.

e Pohodli je vyjadfeno pohybem v prostranstvi (podminky pro chtizi — bezbarié-
rovost, nadchody, podchody, povrch bez piekazek), kvalitou sezeni (lavicky)
a drobnymi moznostmi sezeni na kasnach, schodech, patnicich (bez moznosti
sezeni se VP stava priichozim/prijezdnym koridorem), moznosti vidét (zajimavé

11
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pohledy a vyhledy, prihledy, dominanty, vhodné osvétleni), aktivitami a inte-
rakcemi, coz predstavuje vyuziti VP napfi. pro rekreacni béh, koutky pro hrani
déti, zajimavé atrakce pro dospélé.

e Prozitek zahrnuje méfitko (ve velkém a prazdném prostranstvi se ¢lovék neciti
dobfe — roz¢lenit) a mistni klima (umét nabidnout stin pred slunecnimi paprsky,

zakouti pied vétrem, Unik pted destém).

Indikatory kvality VP podle organizace PPS (Project for Public Spaces):

e Sociabilita: aktivni versus pasivni kontakty (potkavaji se ve VP a komunikuji,
sami se zapojuji do zkvalitnéni VP, zalévaji kvétiny a pecuji o né apod.).

e Vyuziti a aktivity: chovani lidi (prochézeji, sedi...), organizované akce, které
posiluji vetejny zivot (hudebni vystoupeni, busking, vystavy, trhy), vybaveni
hernimi prvky, funkéni vyuziti budov (cukrarny, restaurace, kavarny, obchody
a obchudky).

e Dostupnost a propojeni: dostupnost pésky, na kole, autem — budovat v blizkosti
parkovaci mista, upravit bezbariérovost, cetnost ptechodi, ptehlednost prostoru,
orientace v prostoru (informacni systém).

e Pohodli a image: udrzované VP, Cisté, bezpecné, vybavenost méstskym mobi-
lidtem.

Oba pristupy se zaméfuji na hodnoceni funk¢nosti a socialni struktury verejného
prostranstvi. Vychazi sice z odlisného piistupu, ale pfi podrobnéjsim zkoumani jsou
si velmi podobné.

Navrhovany manazersky piistup kvality vefejného prostranstvi se snazi na jejich
kvalitu divat komplexnéji, a proto pfi hodnoceni kvality VP se zaméfuje nejen na
hodnoceni kvality funkénosti a socialni struktury VP, ale i kvality fyzického stavu,
vybaveni, nabidky sluzeb a vzhledu VP. Na zaklad¢ predstavenych ptistupti a vlastni
prvotni vyhledavaci studie VP (terénniho Setfeni) bylo navrzeno pét sad indikatord,
ato (i) indikatory kvality vybaveni VP, (ii) indikatory kvality fyzického stavu VP
a (iii) indikatory kvality fyzického komfortu, (iv) indikatory kvality sluzeb ve
VP a (v) indikatory aktivit ve VP. Kazdé skupiné indikatora byly na zékladé zaveért
predvyzkumu pfifazeny dil¢i indikatory (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek €. 2 Indikatory zkoumani kvality vefejného prostranstvi

Zkoumané indikatory

Indikatory kvality vybaveni VP

(vybaveni méstskym mobiliarem)

Lavicky

Alternativni posedova mista
Kasny, chrlice vody

Zelen (stromy, kvétiny)
Kolostavy

Apod.

Indikatory kvality fyzického stavu
(vzhled)
Opravené domy
Opravené plochy
Opravené chodniky
Zptistupnéni prizemi a dvord historickych dom{
Pfistupnost VP
Propustnost VP
Pouzité materidly

Indikatory kvality sluzeb
(struktura a rozsah sluzeb)
Obchody
Kavarny
Cukrarny
Infocentra
Meéstsky informacni systém
Parkovani
Verejna WC

Indikatory kvality fyzického komfortu

Podminky pro chiizi, zastaveni, posezeni
Vizulni viemy

Cistota vzduchu

Nizka hlu¢nost

Nizka prasnost

Cistota a poradek

Bezpecnost a bezpedi

Slavnosti
Basking

Indikatory aktivit
Méstskeé trhy

Umeéni v ulicich
Vystavy ve VP
Kreativni prvky ve VP
Kreativni aktivity ve VP (malujeme na chodni-

cich, tan¢ime na namésti apod.)

Zdroj: autorka

13
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1.2 Océekavani jako ,,pomysiny“ standard pri hodnoceni
kvality verejného prostranstvi

Nastaveni manazerského modelu vyuziva nékteré indikatory hodnoceni kvality vetej-
ného prostranstvi, jak je vySe popsano z jiz publikovanych piistupti. Lze ale konstato-
vat, ze manazersky model je inovativni v tom, ze se zabyva tim, k jakému zakladu
hodnotit a posuzovat kvalitu, a navrhuje zahrnout do modelu oc¢ekavani, které
je jakymsi bodem (meznikem), ke kterému je skute¢nost porovnavana. Vyslednici
je zméfeni kvality a zjisténi nedostatkti (mezery). To umoziuje nalézt tzv. mezeru,
ve které je mozné kvalitu vetejného prostranstvi zlepSovat. Nejedna se tedy o pouhy
myslenkovy derivat (Sabolovi¢, 2019), ale o rozsifeny piistup, ktery nabizi novy
pohled na zkoumanou problematiku.

Pro odhaleni o¢ekavani jsou nasazeny stejné atributy a indikatory kvality VP.
Postup ptredpoklada zjisténi, jak by si respondenti predstavovali (ocekavani) idealni
namesti (VP) a nasledné jsou ve stejnych atributech a indikatorech dotazovani na
to, jak jejich predstavam (ocekavanim) odpovida skutecny stav VP. Pii konstrukci
manazerského modelu hodnoceni kvality VP je v podstaté vyuzita logika metody
benchmarkingu, ktera je zaloZena na hledani bencharkinkové mezery. Jinymi slovy,
je hledan rozdil mezi nejlepsim a skutecnym. V piipadé verejnych prostranstvi nelze
urcit co je nejlepsi, protoze se jedna o dynamicky a v ¢ase se proménujici prvek.
Proto na rozdil od benchmarkingu je nezbytné nutné pro model hodnoceni kvality
VP nastavit né¢jakou srovnavaci bazi (standard), kterou je ocekavani.

V navaznosti na vystupy hodnoceni kvality vetejného prostranstvi a provedené
a publikované dalsi vystupy revitalizace vefejnych prostranstvi jsou u kazdého atri-
butu kvality a kazdého mésta formulovana manazerska doporuceni pro management
mest a obcei. Jedna se o obecna doporuceni, ktera je mozné déle podrobné rozpracovat
pfi planovani dalsich krokd, které budou sméfovat k odstranéni mezery.

1.3 Metodicka omezeni

S védomim, ze kvalitu vefejnych prostranstvi je velmi obtizné kvantifikovat (vzdy
existuje subjektivni hodnoceni a v pfipad¢ vefejnych prostranstvi jejich velka va-
riabilita s riznymi charakteristikami) ¢i parametrizovat, k hodnoceni byla pouzita
aproximace (Jehlik, Plos, 2015). Vefejna prostranstvi jsou systémoveé dynamické
Casti mést, a jak uvadi Ales (2018), dynamické objekty lze jen obtizné kvantifikovat.
Vyse uvedené bylo vzato v potaz pii piipravé metodiky hodnoceni kvality vetejnych
prostranstvi.
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Jednou z otazek bylo, jak zachytit vefejna prostranstvi jako dynamicky a v case se
neustale ménici objekt. Byla zvolena z dlouhodobého hlediska fotodokumenta¢ni me-
toda, ktera kazdé nameésti predstavi jak v historii, tak i v soucasnosti. Z kratkodobého
hlediska bylo zvoleno zachyceni soucasného stavu na fotografii, jeho popis, provedeni,
v tyz den i dotaznikové Setfeni, coz bylo jesté jednou zopakovano a vyhodnocen prumeér.

Kazdé vetejné prostranstvi, at’ namesti (velkd, mala, historicka apod.), namésti
s parkovymi tpravami, parky, pési zony apod. maji sva specifika a jsou urcena k ji-
nému funkénimu vyuziti. Z tohoto divodu (i) je nutné porovnavat vzdy homogenni
skupiny VP, (ii) nelze pouzivat stejné indikatory pro vSechny typy VP bez ohledu na
to, ze maji v kazdém typu VP jiny vyznam a dllezitost.

Dalsi z otazek bylo, zda je ocekavani u vSech namésti stejné. Pfi prvnich vystu-
pech bylo zjisténo, ze oekavani na historickém namésti se odliSuje od oc¢ekavani
na namésti mimo historické centrum. Ze nelze srovnavat oéekavani na naméstich
velkych a malych mést, ba dokonce v rtiznych regionech. Proto piivodni myslenka
vyuzit jednu komplexni baterii vystupti ocekavani v rizné velkych méstech a jejich
zprimeérovani se ukazalo jako nevhodné, nebot’ by neposkytovalo relevantni srovna-
vaci bazi. Dochazelo by k jasnému zkresleni. Proto byl navrzen a otestovan postup,
kde v kazdém mésté a na kazdém namésti byl proveden vyzkum ocekavani a sku-
tecného vnimani vetejného prostranstvi, aby byl ziskan objektivni a realny obraz
o vnimani kvality konkrétniho vetejného prostranstvi.

Z metodického hlediska byla identifikovana néktera dalsi omezeni vyzkumu.
Jednim z nich je vysoka subjektivita v hodnoceni respondenttl, ktera je dana osob-
nostnimi vlastnostmi respondenta (ochota/neochota odpovidat), hodnotovym zebii¢-
kem (nadhodnoceni/podhodnoceni), malym vzorkem respondentt. Ochota/neochota
respondentt zapojit se do vyzkumu bude feSena osobnim dotazovanim v misté a vy-
svétlenim cili vyzkumu. Nadhodnoceni/podhodnoceni 1ze ¢astecné ovlivnit nasta-
venim hodnoticiho panelu, ktery bodové hodnoceni vyjadiuje slovné. Maly vzorek
respondentl 1ze ovlivnit, ale z hlediska toho, Ze se jedna o testovaci vyzkum, lze
povazovat zvoleny vzorek za dostacujici.

1.4 Postup vyzkumu, ziskani dat a interpretace vysledki
dotaznikového Setieni

Pro méfeni kvality vefejnych prostranstvi byly uskuteénény jednotlivé dil¢i kroky.

a) V prvotni fazi byla navrzena metodika hodnoceni kvality VP (viz vyse).

b) Pro hodnoceni kvality VP byla vybrana homogenni skupina. Tou se stala namés-
ti v historické ¢asti mést (historickd centalni nameésti). Argumentaci pro vybér

15



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

homogenni skupiny je to, Ze mezi vefejna prostranstvi Ize fadit namésti (historic-
ka, ostatni), parky, p&si zony apod. (viz Krbova, 2018; Silhankova, 2003), které
plni riznou funkci a vznikaly pro riizné tcely.

¢) Vybér mést, kterd byla podrobena analyze, byl uskuteénén z 69 mést Ceské re-
publiky ve velikostnich skupinach 5 az 9,999 tisic obyvatel a 10 az 20 tisic oby-
vatel (podrobné viz kapitola 2).

d) Byla provedena fotodokumentace souc¢asného stavu namésti v historické ¢asti
vybranych mést. Terénni mapovani probihalo v letech 2018-2020 (fotodokumen-
tacni metoda a metoda percepce).

e) Byly dohledavany historické fotografie, dokumentujici stav ve 20. stoleti.

f) Vletech 2019 a 2020 prob¢hlo dotaznikové Setfeni. Pocty oslovenych a zapoje-
nych respondentl v ¢lenéni na rezidenty (bydlici a vlastniky nemovitosti), pod-
nikajici a turisty (navstévniky) je uvedeno vzdy u kazdého analyzovaného mésta.

g) Ziskana data byla podrobena analyze a interpretovany vysledky.

Pti interpretaci vysledkt dotaznikového Setfeni v této publikaci jsou uvadény zpra-
mérované hodnoty za v§echny skupiny respondentti. Pokud doslo k vyraznému roz-
dilu, tak je tento fakt uveden u jednotlivych atributii. Pro potfeby managementu mést
ma autorka k dipozici vysledky i podle jednotlivych skupin respondentd.
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2 Testovani navrhované metodiky
na homogennim vzorku verejnych
prostranstvi: hodnoceni jejich kvality
a manazerska doporuceni

Vybér mést, ktera byla podrobena analyze, byl proveden z 69 mést Ceské republiky
ve velikostnich skupinach 5 az 9,999 tisic obyvatel a 10 az 20 tisic obyvatel, které
byly v ramci vyzkumu mapovany a nebyly pouzity v prvni a druhé ¢asti publikace?
(pozn.: celkem bylo v ramci feSeni projektu analyzovano 120 mést vSech velikost-
nich skupin). Pro tuto studii bylo vybrano 10 mést s 5 az 20 tisici obyvateli metodou
nahodného vybéru (losovanim) —tj. asi 10 % (4 mésta ve velikostni skupiné od 5 do
9,999 tisic obyvatel a 6 mést velikostni skupiny 10 az 20 tisic obyvatel). Konkrétné se
jedna o Moravské Budéjovice, Tiebon, Dobrusku, Nové Mésto nad Metuji, Vrchlabi,
Bruntal, Vysoké Myto, Litomysl, Podébrady a Turnov.

2.1 Trebon

Tiebon lezi v okrese Jindfichiiv Hradec v Jihoéeském kraji. Zije zde zhruba 8,3 tisice
obyvatel. Tteboi je rekreaénim méstem, kde se nachazi méstska pamatkova rezerva-
ce. Zaroven je stiediskem Chranéné krajinné oblasti Tiebonsko.

Meésto Ttebon jiz od roku 1994 zpracovava a pravidelné aktualizuje Program
regenerace méstské pamatkové rezervace Trebon (Tteboi, nd. 1) a ma zpracovany
funkéni Uzemni plan mésta, coz umoznilo, aby se mésto piihlasilo do Programu
regenerace mestskych pamatkovych rezervaci a méstskych pamatkovych zoén, ktery
slouzi k zacharan¢ nejcenéjsich ¢asti historickych mést.

Meésto ma k Programu regenerace méstské pamatkové rezervace zpracovanou
ptehlednou vykresovou piilohu €. 4, ktera zcela piehledné a jasné zachycuje, jaké

2 Krbova, J., Jezek, J. 2019. Revitalizace méstskych center a verejnych prostranstvi v CR. Prvni

cast: Problémy a vyzvy. Praha. Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7598-777-8 (broz.) a Krbova, J.
Jezek, J. 2020. Revitalizace méstskych center a veiejnych prostranstvi v CR. Druhd édst: Piipa-
dové studie. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-7676-044-8.
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konkrétni projekty byly zrealizovany v obdobi 1994 az 2015, v kterém konkrétnim
roce a s jakymi naklady (Ttebon, nd. 2). V 5. aktualizaci je pfiloZena piiloha s reali-
zovanymi projekty v obdobi let 20162020 (Ttebon, nd. 3). Soucasné vzdy je v kazdé
aktualizaci Programu regenerace zpracovana piiloha s navrhovanymi revitalizacnimi
akcemi (Ttebon, nd. 1). Toto 1ze povazovat za velmi funkéni nejen manazersky, ale
i projektovy nastroj.

Obrazek €. 3 Mésto Trebon: pfehled dosud realizovanych akci od roku 1994
do roku 2020

Zdroj: Trebon, nd. 2

Masarykovo namésti je pfirozenym centrem meésta, které je lemovano méstan-
skymi domy s baroknimi $tity (Wikipedia, nd.). Od doby existence Programu rege-
nerace méstské pamatkové rezervace Treboi byly postupné realizovany projekty za-
meéfené nejen na celkovou revitalizaci namésti, ale i projekty zamétené na revitalizaci
domti a budov v pamatkové rezervaci. Dobova fotografie je uvedena v nésledujicicm
obrazku.
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Obrazek ¢. 4 Masarykovo namésti: historicka fotografie (1904)

Zdroj: Fotohistorie, 2009

Masarykovo namésti proslo velkou proménou. V ramci rekonstrukce byla na na-
mésti vyrazné utlumena doprava a parkovani (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek €. 5 Masarykovo nameésti: po revitalizaci — celkovy pohled

Zdroj: autorka, 06/2019

V roce 2016 byly provedeny dal$i zmény dopravniho rezimu (Tiebon, 2016),
ktery je regulovan. Vjezd je povolen pouze bydlicim a podnikajicim prostiednictvim
Cipové karty, kterym je ovladan zasuvny sloupek. Navstévnici mohou vyuzit prilehlé
parkovisté a na namésti projit Hradeckou branou.

Obrazek €. 6 Masarykovo namésti a parkovisté v jeho sousedstvi: zklidnéni dopravy
na Masarykové namesti

Zdroj: mapy.cz, nd.1

Podlouhlé Masarykovo namésti ptisobi malebnym dojmem a je lemovano fadou
venkovnich pfedzahradek, které nabizeji obyvatelim a turistim piijemné posezeni
v klidové zoné. Ve stiedni ¢asti umistilo mésto velkokapacitni kontejnery s vysaze-
nymi stromy a kolem nich umistilo lavi¢ky (viz nasledujici obrazek).

Obrazek €. 7 Klidova zéna uprostfed namésti

Zdroj: autorka, 06/2019
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Obrazek €. 7 Klidova zéna uprostfed ndmésti

Zdroj: autorka, 06/2019

Namésti je vybaveno dalsim méstskym mobiliatem, ktery funkéné dopliuje vy-
baveni. Mésto je privétivé k cykloturistim (Ttebonsko je vyhleddavanym mistem cyk-
loturistdt) a v celém prostoru ndmésti je rozmisténo velké mnozstvi kolostavi (viz

nasledujici obrazek).

Obrazek ¢. 8 Masarykovo nameésti: kolostavy

Zdroj: autorka, 06/2019
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Dominantou namésti je barokni Mariansky sloup se sochou Panny Marie na pod-
stavci se sochami sv. Josefa, sv. Vojtécha a sv. Alzbéty (restaurovani bylo realizovano
v roce 2008) a renesan¢ni kamenna kasna (viz nasledujici obrazek). Kamenna kasna
byla ¢astecné opravena jiz v roce 1994, kdy doslo k vyméné kamennych schodt
(Ttebon, nd. 2).

Obrazek €. 9 Masarykovo namésti: Mariansky sloup a kasna

Zdroj: autorka 06/2019

2.1.1  Hodnoceni kvality Masarykova namésti v Treboni

Terénni Setieni v Tieboni probéhlo v ¢ervnu 2019. Namésti bylo fotograficky zdoku-
mentovano a prob¢hlo dotaznikové Setieni s cilem zjistit kvalitu tohoto prostranstvi.
Celkem bylo ochotno odpovidat na otazky 39 respondentd, z toho bylo 15 rezident
(vlastnici nemovitosti nebo bydlici), 9 podnikateld na namésti a 15 navstévnika (oby-
vatelé mésta nebydlici na namésti a turisté). V nasledujici tabulce je uvedeno ¢lenéni
respondentd podle véku a pohlavi. Uvedené vysledky Setfeni jsou zprimérované za
vSechny skupiny respondentd. Pro potieby mésta je mozné dodat vysledky i podle
véku a pohlavi.
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Tabulka &. 1 Struktura respondent( v Treboni na Masarykové namésti

Trebor, Masarykovo namésti Zeny mutzi Zeny muzi Zeny muzi

Vyzkum probéhl v éervnu 2019 18-39 let ;18—39 let i40-59 let 140-59 let 160 a vice let (60 a vice let
Osl respondent 39 7 8 8 7 5 4
rezidenti (vlastnici a bydlici) 15 2 3 3 2 3 2
mistni podnikatelé 9 1 3 2 2 0 1
navstévnici 15 4 2 3 3 2 1

Zdroj: autorka

Prvni otazka byla zaméfena na hodnoceni ocekavaného a skute¢ného vnimani

v

vybaveni VP méstskym mobiliaiem. Jak je vidét z nasledujicich grafii, ocekavani
a skutecny stav se u nekterych hmotnych atributti mirné odlisuje. Velky rozdil je
u alternativnich posedovych mist, ktera chybi zejména mladsi generaci a turistim

(navstévniktim).

Grafy ¢. 1 a 2 Jak je pro Vas dUlezité vybaveni ndmésti méstskym mobiliafem

a jak vnimate (hodnotite) skute¢nost na Masarykové namésti?

Jak je pro Vas dulezité vybaveni namésti méstskym
mobiliafem?
45
40 - ] || E—
35 -
30
25
20
15
10
5
0
Lavicky Alternativni Kasny, Odpadkové Kolostavy  Informacni Zelen
posedovd  vodotrysky, kose tabule (stromy,
mista chrlice vody a tfidény a panely kvétiny)
odpad
Hvelmidllezité  Mstfedné dllezité mdilezité méné dilezité M nedulezité
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Jak hodnotite skutecné vybaveni ndmésti méstskym
mobiliafem?
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35 | |
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Lavicky  Alternativni Kasny, Odpadkové Kolostavy  Informacni Zelen
posedovd vodotrysky, kose tabule (stromy,
mista chrlice vody  a tfidény a panely kvétiny)
odpad

Hvyborné Mvelmidobfe M dobre dostacujici W nedostacujici

Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Zvéazit moznost doplnéni namésti alternativnimi posedovymi misty. Je mozné se
inspirovat u provozovatelll kavaren a cukraren, ktefi jiz reflektuji potieby uziva-
tell jejich provozl a nabizeji kromé tradic¢niho posezeni i napaditost.

Druha otazka byla zamétena na zjisténi, jak respondenti hodnoti o¢ekavany a sku-

teny vzhled namésti. Z grafii nize je patrné, ze skute¢né vnimani vzhledu namésti
prevysuje jejich ocekavani.
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Grafy €. 3 a 4 Jak je pro Vas duleZity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite) skutecny
vzhled Masarykova nameésti?

Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e U indikatoru vzhledu namésti Ize doporucit drzet nastaveny trend.

Nabidka maloobchodu a ob¢éerstveni v centru mést rychle reaguje na mnozstvi
zakaznikd, a to jak z fad mistnich obyvatel, tak i turistd. Pokud na ndmésti nikdo ne-
chodi, tak neni poptavka. Snahou mést by mélo byt podporovat vyvazenou strukturu
nabidky sluzeb i v centrech mést, ktera podpofi oziveni tohoto mista. Zpravidla se do
center lokalizovaly bankovni domy a kancelafe na ukor sluzeb pro obcany. Navstév-
nik centra mésta ocekava kazdodenni sluzby. Jak vyplynulo z vyzkumu, v Tteboni,
kterd je i turisticky velmi vyhleddvanym mistem, pravé nabidka obchodd, kavaren
a cukrarem je ocekavana. Zaroven bylo zjisténo, ze skutecnost prevysuje ocekavani
(viz nasledujici grafy).

Grafy €. 5 a 6 Jak je pro Vas dulezita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skute€ny stav na Masarykové namésti?

Jak je pro Vas dlilezita struktura sluzeb na namésti?
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informacni
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mvelmidilezité  mstiedné dilezité  m dllezité méné dlleZité W nedulezité
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Jak vnimate (hodnotite) skuteény stav struktury
sluzeb na ndmésti?
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informacni
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(%2}

mvyborné mvelmidobfe mdobre dostacujici  mnedostacujici

Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Zde lze pouze doporuéit udrzeni nabidky sluzeb alespon na stejné urovni, ¢i se
snazit o to, aby navstévnik byl pokazdé né¢im novym piekvapen, coz by udrzelo

zajem o toto namésti a nikdy by neomrzelo.

Dalsi ¢ast vyzkumu byla zaméfena na hodnoceni fyzického komfortu pii pobytu na
namésti. Pocit bezpeéi, prichodnost, bezbariérovost, Cistota a dostatek vizualnich
vjemu byly v pfedvyzkumu zjistény jako zakladni pozadavky na fyzicky komfort.
Jak je vidét z nasledujicich grafii, v Treboni na Masarykové namésti ve vSech indi-

katorech skute¢nost pred¢ila ocekavani.
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Grafy ¢. 7 a 8 Jaké je oCekdavani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu
na Masarykové namésti?
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Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e U atributu fyzického komfortu lze doporucit, aby méstsky management nadale
dbal o udrzovani vSech indikétort.

Rizné aktivity pfispivaji k oziveni vefejného prostranstvi a stavaji se nedilnou sou-
casti kvality vefejného prostranstvi. I v Tfeboni resondenti preferuji klasické aktivi-
ty, jakou jsou trhy a slavnosti, ale je vidét, ze existuje jiz docela silné poptavka po
dalsich aktivitach a postradaji vétsi kreativitu. V pfipadé Tieboné respondenti pie-
sveédcive maji vetsi ocekavani, nez je skutenost (viz nasledujici grafy). Farmarské
se tradi¢né pofadaji v sobotu a konaji se jako rtizné tematické samostatné, nebo jako
doprovodné akce jinych slavnosti ¢i festivali. Rozdilnost u téchto dvou indikatorti je
dana jejich trovni, kterd byla respondenty rizn¢ hodnocena. Nicméng lze konstato-
vat, ze naplnily ocekévani respondentti. Aktivity, které v sob¢ nesou prvky kreativity
a neotielosti jsou ve srovnani s o¢ekdvanim hodnoceny htre.

Grafy ¢. 9 a 10 Jakeé je ocekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit
na Masarykové namésti?

Jak jsou pro Vas daleZité rGzné aktivity na nameésti?
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Jak vnimate rlzné aktivity na tomto nameésti?
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Manazerska doporuceni

e Mz¢sto Tiebon si zaklada na tom, ze je zapsano na seznamu UNESCO a dava
prednost tradi¢nim aktivitam. To by v§ak nemélo byt piekazkou v podporte alter-
nativnich a kreativnich aktivit na Masarykové namésti, coz by ptispélo ke zvyseni
kvality ve vSech atributech. Mésto by se mohlo inspirovat priklady dobré praxe.
Mohlo by vice zapojit kreativce, ktefi by do tohoto vefejného prostoru vnesli
netradi¢ni prvky, které jsou respondenty poptavany.

2.1.2  Pouzité zdroje

Fotohistorie. 2009. Dostupné z: http://www.fotohistorie.cz/Jihocesky/Jindrichuv_Hradec/
Trebon/Trebon_- namesti/Default.aspx [cit. 10/2020] online

Wikipedia. nd. Masarykovo namésti (Tfebor). Dostupné z: https://cs.wikipedia.org/wiki/Ma-
sarykovo_n%C3%A 1m%C4%9Bst%C3%AD_(T%C5%99ebo%C5%88) [cit. 11/2020]
online

Ttebon. 2016. Zmény a Gpravy dopravniho rezimu v centru mésta. Dostupné z: https:/www.
mesto-trebon.cz/news/6731/17/Zmeny-a-upravy-dopravniho-rezimu-v-centru-mesta.html
[cit. 11/2020] online

Ttebon. 2020. Rekonstrukce vetejného prostranstvi na Palackého namésti. Dostupné z: https://
www.mesto-trebon.cz/news/10123/17/Rekonstrukce-verejneho-prostranstvi-na-Palackeho-
-namesti.html [cit. 11/2020] online
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Ttebon. Nd. 1 Program regenerace MPR Ttebon. Dostupné z: https://www.mesto-trebon.cz/
regenerace-mpr.html [cit. 10/2020] online

Tiebon. Nd. 2. Program regenerace MPR Tiebon. Pichled dosud realizovanych akci. 4. ak-
tualizace 2016-2020. Dostupné z: https://www.mesto-trebon.cz/uploads/ mestsky-urad/
uzemni_planovani/regenerace2016/provedenopravy.pdf [cit. 12/2020] online

Ttebon. Nd. 3. Vykres piehledu dosud zrealizovanych akeci. 5. aktualizace 2021-2025. Do-
stupné z: https://www.mesto-trebon.cz/uploads/_mestsky-urad/uzemni_planovani/regene-
race%202021/04%20Realizovan%C3%A9%200pravy.PDF [cit. 12/2020] online

Ttebotisko. 2020. Trhy v Tieboni 2020. Dostupné z: https://www.trebonsko.cz/trhy-v-treboni-
-v-roce-2020-kalendar-trhu-2020 [cit. 12/2020] online

Mapy.cz. nd.1. Tiebon. Dostupné z: https://mapy.cz/zakladni?x=14.7717264&y=49.0041685
&z=18&base=ophoto&source=muni&id=779 [cit. 10/2020] online
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2.2 Moravské Budéjovice
Moravské Budg€jovice lezi v kraji Vysocina v okrese TtebiC a zije zde zhruba 7,4 ti-
sice obyvatel. Ve mésté se nachdzi dvé namésti a n¢kolik parki. Hlavnim vefejnym
prostranstvim je nameésti Miru, které jako vSechna historickd namésti plnilo ptede-
v§im bytovou a obchodni funkci (méstské trhy), coz se v mnohych méstech docho-
valo dodnes (viz nasledujici obrazek).

Obrazek €. 10 Namésti Miru: Narodni slavnosti (1913)

Zdroj: Facebook.com, nd.
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Namésti Miru se nachazi v centralni historické ¢asti mésta. Velka rekonstrukce na-
mésti byla realizovana v roce 2018 (viz nasledujici obrazek).

Obrazek ¢. 11 Namésti Miru: rekonstrukce

Zdroj: Moravské Budéjovice, 2018

Po rekonstrukei se stalo namésti vyhledavanym mistem zejména mistnich oby-
vatel pii konani trht a slavnosti (viz nasledujici obrazek). Pfi slavnostnim otevieni
rekonstruované¢ho namésti (fijen 2018) pronesl starosta Vlastimil Batinka proslov,
ve kterém tekl: ,, Namésti je nase, nase ziistane a nikdo nam ho neodnese. Komu se
namesti libi, chvalte ho, komu se nelibi, tak ma byt pry zticha, protoze to se nerika.
(Ttebicsky denik. cz. 2018).
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Obrazek €. 12 Namésti Miru: po rekonstrukci

Zdroj: autorka, 10/2019

2.21  Hodnoceni kvality namésti Miru v Moravskych Budéjovicich
V ramci dotaznikového Setfeni bylo osloveno asi 45 respondenttl, z ¢ehoZ se zapojilo
30 z nich; nejvice se zapojilo turistd (15), Castéji odpovidaly zeny (viz nasledujici

tabulka).

Tabulka &. 2 Struktura respondentl na namésti Miru v Moravskych Budéjovicich

Moravské Budéjovice, namésti Miru Zeny muzi Zeny muzi Zeny muzi

Vyzkum probéhl v ¢ervnu 2019 18-39 let i18-39 let {40-59 let i40-59 let 60 a vice let {60 a vice let
Osl respondenti 30 6 4 6 6 4 4
rezidenti (vlastnici a bydlici) 9 2 1 2 1 2 1
mistni podnikatelé 6 1 1 1 2 0 1
navstévnici 15 3 2 3 3 2 2

Zdroj: autorka

Na nasledujicich dvou grafech, tykajicich se vybaveni vefejného prostranstvi, jsou
vidét diametralni rozdily mezi ocekdvanim a vnimanim vybaveni méstskym mo-
biliafem. Vysledek je zfejmé ovlivnén tim, Ze odpovidalo vice respondentd z tad
navstévnikd, kteti kladou na vybaveni nameésti vétsi naroky nez mistni obyvatelstvo.
Dale je to pravdépodobné zptisobeno tim, Ze mistni obyvatelstvo nameésti vice chape
jako jednu ze soucasti mésta a jako reprezentativni misto, a ne jako misto traveni
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volného ¢asu. Lavicky jsou umistény na vymezeném pasu kolem parkovaci zony
a jsou doplnény betonovymi truhliky na kvétiny; chybi zde stinnd mista. V levé casti
namesti jsou vzrostlé stromy. Celkové je namésti z velké ¢asti parkovaci plochou.
Chybi zde prostor pro alternativni posedova mista, vodni prvky a dal$i mobiliaf (viz
nasledujici obrazek).

Obrazek €. 13 Namésti Miru: mapovy pohled

Zdroj: mapy.cz, nd.

Vysledky dotaznikového Setfeni u atributu vybaveni méstskym mobilidfem jsou
uvedeny v nasledujicich grafech.
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Grafy €. 11 a 12 Jak je pro Vas dllezité vybaveni namésti méstskym mobilidfem a jak
vnimate (hodnotite) skutecny stav vybaveni na namésti Miru
v Moravskych Budéjovicich?

Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e [ kdyz na tomto namésti je ocekavani u alternativnich posedovych mist nizsi nez
u ostatnich namésti, bylo by dobré se touto mezerou v nabidce zbyvat. Vhodnym
piistupem by bylo zjistit, jak by si navstévnici tato mista predstavovali a kde by
bylo vhodné je umistit.

o Jisté by bylo vhodné, aby se méstsky management vice zabyval otdzkou podpory
cykloturistd tim, Ze rozmisti vice kolostavli u posedovych mist (viz také dale
u sluzeb).

Pii zjistovani ocekavani a skuteéného vnimani vzhledu nameésti jsou patrné rozdi-
ly zptistupnéni pfizemi a dvort historickych domu, coz je dano tim, Ze na namésti
nejsou tak honosné a historicky vzacné domy, které¢ maji tyto prostory, a mistni oby-
vatelé to ani neocekavaji, jak je vidét u hodnoceni skuteéného stavu. U pouzivanych
materiald jsou velké rozdily v oc¢ekavani, nebot’ podle dopliujicich otdzek nekladou
na tento aspekt ve vétSing piipadt mistni tak velky dtraz, ale pti hodnoceni soucas-
ného stavu ocenili vybér pouzitych materialti. Respondenti vnimaji indikator pro-
pustnosti méné piiznive, nez je jejich ocekavani, a upozoriuji, ze velka ¢ast namesti
je parkovistém (viz také atribut sluzeb) a pti pohybu po namésti se musi neustale
vyhybat autlim. Porovnani mezi ocekavanim a hodnocenim soucasného stavu je uve-
deno na nasledujicich grafech.
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Grafy €. 13 a 14 Jak je pro Vas dllezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute¢ny vzhled namésti Miru v Moravskych Budé&jovicich?

Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e U tohto atributu je stale co zlepSovat. Nejvétsi pozornost by si zasluhovalo pte-
hodnoceni poc¢tu parkovacich mist. Jist¢ by namésti prospélo jejich snizeni a po-
sileni pochozi a odpocinkové klidové Casti. Inspirovat se 1ze naptiklad v Ttebo-
ni, ktera vjezd a parkovani povolila pouze residentim a pfipadné podnikateltim,
s pouzitim zasuvnych sloupkt a ¢ipti a ostatni parkovani navadi na vyhrazena
parkovaci mista mimo nameésti.

Na namésti Miru jsou poskytovany maloobchodni sluzby rtizného druhu. Naptiklad je
mozné nakoupit v 1ékarné, drogerii, sportu, hrackach a bytovych dopliicich (viz nasle-
dujici obrazek), coz se u takto malych mést, kde neni tak Sirokd nabidka supermatkett,
dalo ocekavat. Oc¢ekavano je i vétsi mnozstvi kavaren a podobnych sluzeb, kde by bylo
mozné se obCerstvit ¢i poobédvat. Bohuzel je zde mala nabidka gastro sluzeb a cukraren.

Obrazek €. 14 Struktura sluzeb na namésti Miru v Moravskych Budgjovicich

Zdroj: Google.com, nd.

Z podrobngjsich informaci ziskanych z vyzkumu bylo zjisténo, Ze v piipadé parkova-
ni pro vyborné a velmi dobré neodpovédélo mnoho respondentii, protoze povazuji piepl-
néni ndmésti auty za negativni jev a postradaji parkovani v okoli. Zejména turistim vadi
preplnéné namésti auty (pfistupnost a propustnost u atributu vzhledu). Verejné WC neni
preferovano v o¢ekéavani, ale v hodnoceni soucasného stavu nebylo pozitivné vnimano.
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Grafy €. 15 a 16 Jak je pro Vas dllezita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skute¢ny stav na nameésti Miru v Moravskych Budé&jovicich?
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Manazerska doporuceni

V piipad¢ parkovani bylo manazerské doporuceni formulovano u atributu vni-
mani ndmesti.

U malé nabidky gastro sluzeb a cukraren by bylo vhodné, aby mésto vice spolu-
pracovalo s mistnimi podnikateli, kteti by méli zdjem o provozovani téchto slu-
zeb. Déle je nutné si vyjasnit, kdo mtize co nabidnout, co mtize udélat mésto a co
podnikatelé. Polozit si otazku, zda rozvoj gastro sluzeb a cukraren je spolecnym
cilem a kdo miize co ziskat (jaké budou spolecné piinosy).

U hodnoceni fyzického komfortu se hlavné na hodnoceni skute¢ného stavu pode-
psalo velké mnozstvi parkujicich aut, kterd zptsobuji hluk, vytvaii prekazku v po-
hybu a jsou piekazkou ve vyhledu. Ocekavani se vyrazné odlisuje od skutecného
vnimani, jak ilustruni nasledujici grafy. Nejvice kriti¢ti byli respondenti k bezpec-
nosti, kterd opét souvisi s velkym mnozstvim aut. Stejné tak se kriticky k velkému
mnozstvi aut vyjadfovali i v pfedchozich atributech kvality namésti Miru v Morav-
skych Bud¢jovicich.

Grafy ¢. 17 a 18 Jaké je oCekdvani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu na

namésti Miru v Moravskych Budéjovicich?

35
30
25
20
15
10

Jak je pro Vas dllezity fyzicky komfort na namésti?

Podminky Vizudlni Cistota Nizkd Nizkd Cistotaa Bezpecnosta
pro chizia viemy vzduchu hlu¢nost prasnost poradek bezpedi
zastaveni

mvelmidalezité mstiedné dllezité  mdllezité méné dllezité  mnedllezité

42



TESTOVANi NAVRHOVANE METODIKY NA HOMOGENNiM VZORKU VEREJNYCH PROSTRANSTVI

Jak vnimate fyzicky komfort na tomto namésti?
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Manazerska doporuceni

I zde se opétovné opakuje premira aut na nameésti. Jesté k vyse uvedenému lze
doporucit, aby vhodnym navigacnim systémem byla auta navadéna do mist, kte-
ra jsou v okoli namésti a jsou v dochazkové vzdalenosti. K tomu je zapotrebi
provést analyzu volnych prostort, které by eventualné bylo mozné prebudovat
na parkovisté.

Za zvazeni by stalo nabidnout mistnim obyvatelim motivac¢ni a stimula¢ni na-
stroje k vyuzivani alternativniho zptisobu pfesunu po mésté (napiiklad vyhlasit
program ,,Jezdime na kole*) a pravidlen¢ vyhodnocovat jejich ptinos pro zvyseni
kvality zivota v centru mésta.

Z nasledujicich graft hodnoceni aktivit vyplyva, ze ve mésté jsou oc¢ekavany na
namesti jako tradicni aktivity farmafské trhy a slavnosti, které také ve skutecnosti
jsou realizovany. Oc¢ekavani v ostatnich aktivitach (basking, uméni v ulicich, vystavy
v ulicich, kreativni prvky a kreativni aktivity) jsou ve mésté této velikosti, charakteru

a

geografického umisténi rovnomérné ocekavany na celé hodnotici skale. Pii hod-

noceni skutecnosti jsou respondenti dostatecné spokojeni, ale je zde vyzva v podobé
hodnoceni jako nedostacujici, coz svedc¢i o tom, Ze by o takové aktivity byl zajem.
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Grafy ¢. 19 a 20 Jakeé je o¢ekdavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit
na namésti Miru v Moravskych Budéjovicich?

Jak jsou pro Vas dilezité rlzné aktivity na namésti?
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Manazerska doporuceni

e [ kdyz v tomto tradi¢nim regionu neni poptavka po alternativnich a kreativnich
aktivitach a eventech tak silna, piesto zde poptavka a ocekavani existuje. Bylo
by dobré zah4jit dialog mezi vefejnosti a méstem o rozsifeni nabidky aktivit na
namésti, zejména oslovit mistni umélce, hudebniky, vytvarniky a designéry (krea-
tivee), zda by nabidli své napady.

e Ze strany mésta by bylo potieba vytvofit vhodné podminky (napi. proces dialogu)
a vyclenit prostory, ve kterych by se mohly tyto aktivity na ndmésti odehravat
(mobilni vystavy, hudebni vystoupeni, kreativni workshopy apod.).

2.2.2 Pouzité zdroje

Moravské Budéjovice. 2018. rekonstrukce namésti Miru. https://www.mbudejovice.cz/gp/
id_galerie=4922 [cit. 12/2020] online

Trebicsky denik.cz. 2018. OBRAZEM: D¢lnici a stroje jsou pry¢. Moravské Budéjovice maji
opravené namesti. https:/trebicsky.denik.cz/zpravy region/obrazem-delnici-a-stroje-jsou-
-pryc-moravske-budejovice-maji-opravene-namesti-20180924.html [cit. 12/2020] online

Facebook.com. nd. Historické Moravské Bud&jovice a blizké okoli. Dostupné z: https://www.
facebook.com/HistorickeMoravskeBudejovice/photos/a.553146748039489/55314678470
6152/?type=3 &theater[cit. 12/2020] online

Google.com. nd. Obchody na nameésti Miru Moravské Budgjovice. Dostupné z: https:/www.
google.com/search?rlz=1C1GGRV_enCZ820CZ820&tbs=If:1,If ui:10&tbm=lcl&q=
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94586],18] [cit. 12/2020] online
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2.3 Dobruska

Dobruska se nachazi v Kralovéhradeckém kraji, v okrese Rychnov nad Knéznou,
v podhtiii Orlickych hor. Jedna se o mésto, jehoz historické jadro je od roku 2003
méstskou pamétkovou zénou. Zije zde vice nez 6,7 tisic obyvatel. Revitalizace centra
Dobrusky byla zahajena v 1. desetileti 21. stoleti.

Dominantou mésta je historické namésti F. L. Véka. Uprostied namésti se nachazi
nejvyznaméjsi budova mésta, radnice s 45 metrl vysokou vézi s ochozem, ktera byla
postavena ve druhé poloviné 16. stoleti.

Obrazek €. 15 Namésti F. L. Véka v Dobrusce (1951)

Zdroj: Fotohistorie, 2013

Posledni velkou rekonstrukei prosla radnice v letech 2007-2008 (turistika.cz,
2020). Pobliz radnice se ty¢i Mariansky sloup se sochami svatych, ktery byl dokon-
¢en v roce 1736; v roce 2004 probehla na Maridnském sloupu rekonstrukce (mesto-
dobruzka.cz, 2004) (viz nasledujici obrazky).
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Obrazek ¢. 16 Namésti F. L. Véka v Dobrusce: radnice

Zdroj: autorka, 03/2019

Obrazek €. 17 Namésti F. L. Véka v Dobrusce: Mariansky sloup

Zdroj: autorka, 03/2019
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Soucasnost je na nameésti zastoupena moderni fontanou s velkou kamennou kouli,
kterou lze v proudu vody roztocit pouhou rukou. Opodal je umisténo pitko, které
dopliiuje vodni prvek na namésti. Soucasti odpocinkové zony jsou lavicky ve stinu
stromi (viz nasledujici obrazky).

Obrazek ¢. 18 Namésti F. L. Véka v Dobrusce: fontana s kouli

Zdroj: autorka, 03/2019

Obrazek ¢. 19 Namésti F. L. Véka v Dobrusce: pitko

Zdroj: autorka, 03/2019
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2.3.1  Hodnoceni kvality namésti F. L. Véka v Dobrusce

Vyzkum v terénu byl proveden v bieznu 2019. Opét bylo zdokumentovano (zachy-
ceno na fotografiich) revitalizované nameésti a prob¢hlo dotaznikové Setieni. Z oslo-
venych respondent se zapojilo celkem 30, pti¢emz 12 bylo z fad residentt (vlastnici
a bydlici), 7 mistnich podnikatelt a 11 navstévnikt (viz nasledujic tabulka).

Tabulka &. 3 Struktura respondentl na namésti F. L. Véka v Dobrusce

Dobruska, namésti F. L. Véka Zeny muzi zeny muzi Zeny muzi

Vyzkum probéhl v bfeznu 2019 celkem 118-39 let i18-39 let i40-59 let :40-59 let 60 a vice let 160 a vice let
Osl T lentl 30 6 3 6 6 4 5
rezidenti (vlastnici a bydlici) 12 3 2 1 3 1 2
mistni podnikatelé 7 2 0 2 1 1 1
navstévnici 11 1 1 3 2 2 2

Zdroj: autorka

Co se tyka vybaveni méstskym mobiliafem, respondenti v Dobrusce na né¢ maji
zcela jiné pozadavky, nez je skutecnost, coz Ize vidét na nasledujicich grafech. U la-
vicek se jejich prani pohybuje rovnomérné mezi hodnocenim velmi dtlezité, stredné
dilezité a dulezité. Vyznamnost nékterych atributii se se zmensovanim meésta vy-
razné snizuje a jsou rovnomeérnéji rozlozené. Z vyzkumu vyplynulo naptiklad to,
Ze na tomto nameésti nejvice chybi respondentiim alternativni posedova mista a vice
kolostavt. Vétsi ocekavani je i u zelené na nameésti.
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Grafy €. 21 a 22 Jak je pro Vas dllezité vybaveni namésti méstskym mobiliafem
a jak vnimate (hodnotite) skute€ny stav vybaveni na namésti
F. L. Véka v Dobrusce?

Zdroj: autorka

50



TESTOVANi NAVRHOVANE METODIKY NA HOMOGENNiM VZORKU VEREJNYCH PROSTRANSTVI

Manazerska doporuceni

e Zvazit doplnéni lavicek, odpadkovych kost a kolostavli rovnomérné v celém
prostoru nameésti. V soucasné dobé je jako klidova zona vyhrazena ¢ast v miste,
kde je umisténa fontana, lavicky a stromy. Zbyla ¢ast (asi polovina) nameésti je
vyhrazena pro parkovani.

e K oziveni namésti by bylo vhodné uvazovat o vytvoreni dalsi klidové ¢asti, kterd
by byla vybavena netradi¢nimi posedovymi misty a dalsim mobilidfem. Tato cast
by mohla vyrazn¢ pfispét k oziveni namesti.

Na otézku vzhledu namésti u indikatorti opravené domy, chodniky a piistupnost je
rovnomérné ocekavani pfifazeno vyjadreni velmi diilezité, stiedné diilezité a dilezité
a je vidét, ze skutecnost pievysuje ocekavani. Stejné tak pfevysuje ocekavani v po-
uzitych materialech, kdy respondenti kladné hodnotili kamennou dlazbu a doladéni
ostatniho vybaveni ndmésti. Rozdilné nazory se vyrazné odlisuji u indikatoru opra-
vené plochy. Respondenti kritizovali zejména nevzhledny piechod mezi komunikaci
a vydlazdénym naméstim. Podivovali se i nad prazdnou plochou, ktera je urCena
jako klidova zona (viz nasledujici obrazek). I kdyz je namésti malé, pisobi ttulnym
dojmem.

Obrazek €. 20 Namésti F. L. Véka: mapovy pohled

Zdroj: Mapy.cz, nd.
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Hodnoceni atributu vzhledu namésti je uvedeno v nasledujicich grafech.

Grafy ¢. 23 a 24 Jak je pro Vas dilezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute€ny vzhled namésti F. L. Véka v Dobrusce?

Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Doiesit pfechodové ¢asti mezi komunikaci a vydlazdénym naméstim; zafadit do
investic mésta.

e Velkou prazdnou plochu mezi radnici, vodotryskem a Marianskym sloupem pro-
menit v zivou plochu, kterad by lakala k posezeni. Zde se nabizi vyuziti kreativ-
nich prvku.

V oblasti sluzeb na nAmésti struktura obchodi napliiuje oéekavani. V kamemnnych
obchodech je umisténa 1é¢karna, potraviny, kvétiny, zlatnictvi apod. (viz nasledujici
obrazek). Nedostate¢n¢ byla hodnocena nabidka kavaren a cukraren, kde bylo oce-
kavani daleko vyssi. Respondenti by také uvitali venkovni pfedzahradky. Zlepseni
by podle respondentll mohlo nastat i v rozsifeni méstského informacniho systému,
kde by ziskali vice informaci o mésté a pripadné i o dalSich vyznamnych mistech,
vcetné navadéciho systému. Rozdilné hodnoceni je i u WC, kdy zejména navstévnici
(turisté) slozit¢ hledali tuto sluzbu.

Obrazek €. 21 Struktura sluzeb na namésti F. L. Véka v Dobrusce: pohled z mapy

Zdroj: Google. com

Ocekavani a skute¢ny stav atributu vzhledu namésti je zobrazen v nasledujicich
grafech.
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Grafy €. 25 a 26 Jak je pro Vas dileZita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skute€ny stav na namésti F. L. Véka v Dobrusce?
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Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Iniciovat spolupraci s mistnimi provozovateli kamennych obchodi k problema-
tice cukraren a kavaren (kdo co mtize udélat, jak to udé€lat, co miize nabidnout
mesto).

e Vinformacnim systému na vice mistech navigovat na vetejné WC.

Nameésti poskytuje dostatek vizudlnich vjemt. Body zajmu (radnice, morovy sloup
apod.) nejsou ni¢im zastinény a pfi vyhledu je poskytnut dostatecny komfort. Nizké
hodnoceni je u indikatorti hlu¢nosti, prasnosti a Cistoty vzduchu, které jsou ovlivné-
ny tim, ze ndmésti je prijezdné a pohoda na nameésti je tim narusovana. Ocekavani
a skutecny stav fyzického komfortu jsou zachyceny na nasledujicich grafech.

Grafy €. 27 a 28 Jaké je o¢ekdavani a jak je hodnocena skutec¢nost fyzického komfortu
na namésti F. L. Véka v Dobrusce?

Jak je pro Vas dulezity fyzicky komfort na ndmésti?
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Jak vnimate fyzicky komfort na tomto namésti?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

¢ Klidovou ¢ast namésti odclonit od prijezdné komunikace zeleni, vzrostlymi stro-
my, kefi ¢i vysadbou kvétin do vyvysSenych truhlikii, coz by v této ¢asti utlumilo
hluk a prasnost a vytvofilo tak pfijemné mikroklima.

Pii hodnoceni kvality aktivit na namésti F. L. VE&ka je patrné, Ze velmi popularni jsou
farmarské a jiné trhy, slavnosti a spolecenské akce, se kterymi je spokojena velka
skupina respondentt. Pii pohledu na ocekavani je ale zfejmé, Ze i na malych méstech
by byla poptavka po dalSich netradi¢nich a kreativnich aktivitach, a respondenti na
tomto namésti skutecnost hodnoti ve velké mife jako nedostacujici. Tuto mezeru
v nabidce aktivit by bylo vhodné zaplnit, at’ jiz iniciativou mésta, anebo podporou
kreativeu, ktefi by do prostoru vnesli oziveni. O¢ekavani a skutecnost v nabidce akti-
vit je uvedeno v nasledujicich grafech. Namésti je po vétsinou prazdné (vyjma konani
farmarskych trhil, rozsvéceni vano¢niho stromu a vanoc¢nich trht, svatomartinskych
slavnosti apod.). Jak je vidét z nasledujicich grafl, lze tuto mezeru naplnit dal$imi
kreativnimi a netradi¢nimi aktivitami.
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Grafy ¢. 29 a 30 Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit na

nameésti F. L. Véka v Dobrusce?
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Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Iniciovat zajem mistnich spolkt a kreativni tfidy (umélcti, hudebnikt, vytvarniki,
designéri, uméleckych femeslnikil) k oziveni namésti F. L. Véka i v dobé, kdy
se nekonaji méstské aktivity. Nabizeji se mobilni vystavy, galerie, workshopy,
umélecké happeningy.

e Me¢stsky management by mohl vytvaiet a podporovat kreativni klima.
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2.4 Nové Mésto nad Metuji

Nové Mésto nad Metuji se nachazi v okrese Nachod v Kralovéhradeckém kraji a zije
zde zhruba 9,5 tisice obyvatel. Mésto je vyhledavanym turistickym cilem nejen pro
svlj zamek, ale i prekrasné historické nameésti. Husovo nameésti je prijezdné a silnice
rozdéluje velké namésti (délka 143 m a §ifka 68 m) na dva trojuhelniky, ve kterych
jsou vyclenéna mista na parkovani (viz nasledujici obrazek).

Obrazek €. 22 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: mapovy pohled

Zdroj: mapy.cz, nd.

Namésti bylo vydlazdéno jiz v roce 1934, nasledn¢ byla v roce 1973 pokryta
plocha parkovisté dlazbou a posledni rekonstrukce nameésti byla ukoncena v roce
2011. Podél podloubi byla vytvoiena vyvysena pochozi plocha pro chodce a do-
Slo k predlazdéni mistni komunikace. Pribézné byly rekonstruovany fasady domu
na nameésti. Soucasti posledni rekonstrukce bylo i osazeni osvétleni a prilezitostné
osvétleni fasad (novemestonm.cz, nd.).
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Obrazek €. 23 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji

Zdroj: autorka, 03/2019

Pti rekonstrukci namésti byly odkryty klenby, které byly soucasti rezervoaru
vody. Tento historicky nalez byl rekonstruovan a studna na Husové nameésti tvori
vyrazny prvek (viz nasledujici obrazek). Horni ¢ast studny je osazena ozdobnou miizi

s vyse¢emi z tvrzeného skla (novemestonm.cz, nd.).

Obrazek €. 24 Husovo namésti v Novém Meésté nad Metuji: studna

Zdroj: autorka, 03/2019
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v

také proslo rekonstrukci, a Mariansky sloup (viz nasledujici obrazky). Po obvodu
jsou umistény lavicky.

Zdroj: autorka, 03/2019

Obrazek ¢. 26 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: Mariansky sloup

Zdroj: autorka, 03/2019
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Husovo namésti je bohuzel pojato jako jedno velké parkovisté, coz dokresluje
nasledujici obrazek.

Obrazek €. 27 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: parkovisté

Zdroj: autorka, 03/2019

Navzdory tomu, ze namésti je vyhrazeno pro auta, v podloubi, které lemuje celé
namésti, probiha ¢ily ruch. Nabizeji se tu rizné sluzby, zejména turistiim a navstév-
niktim (cukrarny, kavarny apod.). Jsou zde umistény i venkovni pfedzahradky, kde
ovsem neni prili§ pamatovano na cyklisty. Chybi zde dostatek kolostavl (viz nasle-
dujici obrazky) a cyklisté nechavaji kola optena o fasady opravenych domd.
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Obrazek €. 28 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: podloubi

Zdroj: autorka, 03/2019

Obrazek €. 29 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: pfedzahradky

Zdroj: autorka, 03/2019

63



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

Obrazek €. 30 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: cukrarna

Zdroj: autorka, 03/2019

241  Hodnoceni kvality Husova namésti
v Novém Mésté nad Metuji

Terénni vyzkum probihal v Novém Mésté nad Metuji na Husové namésti v bieznu
2019. Vyhodou bylo, ze byl krasny jarni den a bylo mozné pocitit turisticky ruch a at-
mosféru slune¢ného dne na namésti. V prubchu vyzkumu bylo osloveno 50 respon-
dentd (na namesti se pohybovalo velké mnozstvi lidi), do Setieni se jich zapojilo 30.
Nasledujici tabulka ilustruje strukturu respondentt. Z tabulky je patrné, Zze nejvice
respondentil se rekrutovalo ze skupiny navstévniki. Nejméné se do Setfeni zapojili
mistni podnikatelé (argumentovali, Ze je velka navstévnost a proto nemaji ¢as).
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Tabulka &. 4 Struktura respondentti na Husové namésti v Novém Mésté nad Metuji

Nové Mésto nad Metuji, Husovo namésti Zeny muzi zeny muzi zeny muzi

Vyzkum probéhl v bieznu 2019 celkem :18-39 let i18-39 let {40-59 let :40-59 let 60 a vice let {60 a vice let
Zapojenych respondent 30 7 2 5 7 a4 5
rezidenti (vlastnici a bydlici) 9 2 1 1 2 1 2
mistni podnikatelé 5 1 0 1 1 1 1
navstévnici 16 4 1 3 4 2 2

Zdroj: autorka

Odpovédi na prvni otazku, kterd byla zaméfena na vybaveni namésti méstskym
mobiliaFem, ukazuji, Zze ofekavani je veliké (pohybuje se v urovni prvnich tiech
preferenci — velmi dalezité, sttedné dulezité, dilezité) témet u vSech indikatort. Pii
hodnoceni skutecnosti je ziejmé, ze u indikatoru lavicky, odpadkové kose a infor-
macni tabule je hodnoceni v rozmezi hodnoceni vyborné az dostacujici a rozlozZeni
lze povazovat za celkem vyrovnané. NejvEtsi nespokojenost je u indikatoru alterna-
tivnich posedovych mist. Napfiklad cyklisté by uvitali, aby u odpo¢inkovych mist
byly integrovany i kolostavy, aby nemuseli kolo odstavovat na jiném miste, nez kde
budou sedét. Mlada generace by pak uvitala tzv. skupinkova posedova mista, ktera
jsou vhodng&jsi pro socialni interakci. I kdyZ byla na namésti rekonstruovana honosna
kasna, respondenti by uvitali vodni prvky, které by umoznily osvézeni v parnych
dnech (napft. chrlice vody). Respondenti by na namésti uvitali také vice zelené, ktera
by nabizela vice stinnych mist a zlepSovalo by se tak mikroklima v horkych dnech.
Vysledky Setieni k této otazce jsou uvedeny v nasledujicich grafech.

65



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

Grafy €. 31 a 32 Jak je pro Vas dlleZité vybaveni namésti méstskym mobiliafem
a jak vnimate (hodnotite) skute¢nost na Husoveé nameésti
v Novém Mésté nad Metuji?

Jak je pro Vas dllezité vybaveni namésti méstskym
mobiliarem?

35
% |
25
20
15
10
5
0
Lavicky  Alternativni Kasny, Odpadkové Kolostavy  Informacni Zelen
posedovd  vodotrysky, kose tabule (stromy,
mista chrli¢e vody a panely kvétiny)

Hvelmidilezité Mstfedné dulezité mdllezité M ménédilezité MnedudleZité
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Jak vnimate skutecny stav vybaveni nameésti
méstskym mobiliafem?

35
30 —
15
10
5 =
0 |
Lavicky  Alternativni Kasny, Odpadkové Kolostavy Informacni Zelen
posedovd  vodotrysky, kose tabule (stromy,
mista chrlice vody a panely kvétiny)
Hvyborné Mvelmidobfe M dobre dostacujici W nedostacujici

Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Zvazit, zda a kde by bylo mozné vytvofit zonu alternativnich posedovych mist.

e [kdyzje na namésti rekonstruovana starobyla kasna, respondenti postradaji vodni
prvky, které by mohli vyuzivat. Uvazovat o moznosti doplnéni pitek a dalSich
vodnich prvkt do tak velkého prostoru.

e Meésto je vyhledavanym cilem cyklistll, proto by mélo byt posouzeno, zda na
namésti doplnit dalsi kolostavy, zejména do mist, ktera slouzi jako odpocinkova,
aby nedochézelo k posSkozovani opravenych fasad opienymi koly.

e Hledat moznosti, jak do velkého prostoru namésti dostat dalsi zelen, ktera by se
spolu s vodnimi prvky podilela na zlepSeni mikroklimatu.

V ot&zce vzhledu vyjadiili respondenti u jednotlivych indikatora oekavani v rozme-
zi velmi dilezité, sttedn¢ dulezité, dilezité. Z toho 1ze dovozovat, ze celkovy vzhled
namesti je pro respondenty preferovany. Pfi hodnoceni skute¢ného stavu respon-
denti vyborné a velmi dobfe hodnotili indikatory opravené domy, chodniky, plochy
a pouzité materialy. To 1ze dolozit i fotodokumentaci uvedenou vyse v textu. Rozpo-
ruplné hodnotili pfistupnost a propustnost. U téchto indikatort ¢asto odkazovali na
mnoho parkujicich aut na namésti, mezi kterymi se musi proplétat, a na provoz na
prujezdné silnici. Vysledky Setieni jsou uvedeny na nasledujicich grafech.
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Grafy €. 33 a 34 Jak je pro Vas dllezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute€ny vzhled Husova namésti v Novém Mésté nad Metuiji?

Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Pieplnénost namésti parkujicimi auty (propustnost) by bylo vhodné redukovat na
nezbytné minimum (pro residenty a podnikatele). Pro navsténiky vyuzit sofistiko-
vany systém kratkodobého parkovani k vyfizeni nezbytnych zalezitosti (vyuziti
systému rizné vyse parkovacich poplatkit).

e Zavést systém navadéni aut na dalsi parkovaci mista mimo namésti.

V otazce struktury sluzeb na nAmésti se na prvni pohled na nasledujicich grafech
zda, ze skute¢nost napliuje ocekavani. Na namesti je Siroka nabidka struktury slu-
zeb v kamennych prodejnach, které jsou umistény po obou strasnach ndmésti (viz
nasledujici obrazek).

Obrazek &. 31 Nabidka sluzeb (obchodU a provozoven) na Husové namésti v Novém
Mésté nad Metuji

Zdroj: Google.com

Pfi podrobné&jsim rozboru jednotlivych indikatort lze prece jenom nalézt drobné
rozdily, které byly zejména podle odpovédi respondentt zpisobeny tim, ze napft.
u cukraren a kavaren se tvorily velké fronty, a proto tyto indikatory pii hodnoceni
skute¢nosti byly vyhodnoceny na bodovaci stupnici nize. Zde je prostor pro rozsi-
fovani nabidky téchto sluzeb. Za pozornost stoji indikator parkovani, ktery v o¢eka-
vani ziskal v hodnoceni velmi dilezité méné preferen¢nich hodnoceni nez u stfedné
dulezité a dalezité. I presto, ze na nameésti je velké mnozstvi parkovacich mist (viz
obrazky v textu), respondenti to zahrnuli do svého hodnoceni skute¢ného stavu.
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Dokonce moznost parkovani hodnotili jako nedostatecnou se zdivodnénim, Ze je
namesti preplnéné auty. Je vidét, Ze tento indikator souvisi velmi tizce s indikatorem
propustnosti.

Grafy €. 35 a 36 Jak je pro Vas dileZita struktura sluzeb na nameésti a jak vnimate
(hodnotite) skute¢ny stav na Husové namésti v Novém Mésté nad
Metuiji?

Jak je pro Vas dUlezita struktura sluzeb na ndmésti?
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30 — | —
25
20
15
10
5
0

Obchody Kavérny Cukrérny  Infocentra Méstsky Parkovani  Verejnd WC
informacni
systém

Hvelmidllezité  mstfedné dulezité mdulezité mménédilezité M nedllezité
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Jak vnimate (hodnotite) skutecny stav struktury
sluzeb na ndmeésti?
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Obchody Kavarny Cukrarny  Infocentra Méstsky Parkovani Verejna WC
informacni
systém

Hvyborné Mvelmidobfe M dobie dostacujici M nedostadujici

Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e K problematice parkovani bylo doporu¢eni uvedeno vyse.

e Nabidku gastro sluzeb a cukraren fesit s jejich provozovateli. Zjistit, pro¢ nestaci
kapacita stavajicich provozoven a jejichz pfeplnénost snizuje jejich kvalitu (co
muze udélat mésto a co podnikatelé).

Na fyzicky komfort méli respondenti na Husové namésti vysoké naroky, avsak byli
velmi kriticti pfi hodnoceni skute¢ného stavu (viz nasledujici grafy). Do vsech sle-
dovanych indikatord pii skute¢ném vnimani komfortu se opét promita problém vel-
kého mnozstvi aut, kterym respondenti argumentovali. U podminek pro chtizi to bylo
predevsim kritické hodnoceni toho, Ze se musi neustale proplétat a vyhybat jedoucim
a parkujicim autim. S tim také souvisi vizualni vjemy, kde nejcastéji respondenti ar-
gumentovali, Ze je namésti krasné, ale nemohou si je pIn€ vychutnat prave pro vsude
ptitomna auta (,, ani fotografii namésti z zadného vihlu bez aut si nemiizeme udélat ).
I indikatory Cistoty vzduchu, hlu¢nosti, prasnosti a bezpecnosti spojovali s provozem
na namésti. U této otazky respondenti ocenili pofadek a ¢istotu prostoru. Jiz u teti
otazky se velmi vyrazné objevuje kritické hodnoceni automobily ptetizeného names-
ti, coz by se mélo pro vedeni mésta stat signalem k zamysleni nad zménou.
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Grafy ¢. 37 a 38 Jakeé je oCekavani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu na
Husové namésti v Novém Mésté nad Metuji?

Jak je pro Vas dulezity fyzicky komfort na namésti?
35
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5
0
Podminky Vizualni Cistota Nizka Nizka Cistotaa Bezpecnost a
pro chizia viemy vzduchu hluénost prasnost poradek bezpeci
zastaveni
mvelmiddleZité  mstfedné dulezité  mdllezité mméné dllezité M nedllezité
Jak vnimate fyzicky komfort na tomto namésti?
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pro chzi a viemy vzduchu hluénost prasnost poradek bezpeci
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Zdroj: autorka

72



TESTOVANi NAVRHOVANE METODIKY NA HOMOGENNiM VZORKU VEREJNYCH PROSTRANSTVI

Manazerska doporuceni

e K problematice mnozstvi aut bylo manazerské doporuceni uvedeno vyse. Lze
doplnit, ze by bylo dobré udélat podrobnou analyzu divodu parkovani, délky
parkovani a motivace parkovani na nameésti. Nasledn¢ vyhodnotit a navrhnout
zmeény, které budou reflektovat piipominky respondentt a zaroveil nebudou zne-
vyhodiovat rezidenty.

Aktivity na namésti jsou povazovany za nastroj k oziveni a zvyseni kvality verejné-
ho prostranstvi. To dokladaji i odpovédi respondent na Husové ndmésti v Novém
Mesté nad Metuji. Mezi nejvice preferované aktivity patii oblibené farmarské a jiné
prodejni akce a slavnosti a spolecenské akce. Respondenti maji rozdilna oc¢ekavani
u alternativnich a kreativnich aktivit, ale pfesto je vidét pomérné velké ocekavani.
Hodnoceni skutecného vnimani aktivit na ndmésti bylo zfejmé ovlivnéno velkou
skupinou turisti, kteti do mésta pfijedou a odjedou a nemaji moznost se akei ucastnit.
Vyzkum probihal v ned¢li; pfitom bylo dlouhodobé¢ krasné pocasi a na nameésti se ne-
konaly ani zadné dalsi aktivity. Z toho lze vyvodit zavér pro nedostacujici hodnoceni
kreativnich aktivit, jako basking, uméni a vystavy v ulicich a dalsi kreativni aktivity.
Pozitivnéji byly hodnoceny kreativni prvky, kde respondenti ocenili napadité insta-
lace u nekterych provozoven. Vysledky Setieni jsou uvedeny v nasledujich grafech.

Grafy ¢. 39 a 40 Jaké je o¢ekdavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit na
Husové namésti v Novém Mésté nad Metu;ji?

Jak jsou pro Vas dulleZité rlizné aktivity na namésti?
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Jak vnimate rdzné aktivity na tomto namésti?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Pro presnéjsi vyhodnoceni vhodnosti riznych kreativnich aktivit, které by ozivily
Husovo namésti, by bylo vhodné provést podrobnéjsi dotaznikové Setfeni.

e Zapojit mistni kreativni tfidu (umélce, hudebniky, vytvarniky, designéry apod.)
a vytvorit krealitvni klima pro jejich aktivity.

e Pokud by namésti melo plnit spoleenskou funkci, tak by méla nabidka aktivit byt
pestra a vice rozlozena do vice dni v tydnu, s koncentraci do vikendovych dni,
kdy mésto navstévuje vice turist.

242 Pouzité zdroje

Novemestonm.cz. nd. Husovo namésti. https://www.novemestonm.cz/turistika/pamatky/huso-
vo-namesti/ [cit. 11/2020] Online

Novemestonm.cz. nd. Studna na Husové namésti. https://www.novemestonm.cz/turistika/pa-
matky/husovo-namesti/studna-na-husove-namesti-0_77.html [cit. 11/2020] Online

Mapy.cz. nd. Husovo namésti v Dobrusce. Dostupné z: https://mapy.cz/zakladni?x=16.15165
32&y=50.3439916&z=19&source=stre&id=106341 [cit. 11/2020] Online

Google.com. Obchody na Husové namésti v Novém Mésté nad Metuji. Dostupné z: https://
www.google.com/search?rlz=1C1GGRV_enCZ820CZ820&tbs=If: 1,If ui:2&tbm=Icl&q
=obchody+na+Husov%C4%9B+n%C3%A 1m%C4%9Bst%C3%AD+v+NovY%C3%A9Im+
m%C4%9Bst%C4%9B+nad+metuj%C3%AD&rflfqg=1&num=10&ved=2ahUKEwjudb
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Fs-LuAhWwz4UKHZ7KBs8QtgN6BAgEEAc#rlfi=hd:;si:,50.344567756227526,16.
150579606085213;mv:[[50.34533116964329,16.15635171988526],[50.34272250451485,16.

149592553167732],null,[50.34402685498976,16.152972136526497],18] [cit. 11/2020]
Online

2.5 Vrchlabi

Vrchlabi je vstupni branou Krkono$ a nachazi se v Kralovéhradeckém kraji, v okre-
se Trutnov. Zije zde téméF 12,5 tisice obyvatel. V centru mésta se nachazi namésti
T. G. Masaryka a namésti Miru, které bylo ptvodné¢ historickym mistem. Tuto roli
ptevzalo na pelomu 19. a 20. stoleti namésti T. G. Masaryka, které n¢kolik desetileti
plnilo funkci hlavniho ndmésti ve méste.

Navrat slavy namésti Miru® mésto planovalo dlouho. Mezitim namésti upadalo
(viz nasledujici obrazek).

Obrazek ¢é. 32 Namésti Miru ve Vrchlabi: plvodni stav 2018

Zdroj: denik.cz, 2018

3 Namésti Miru dfive neslo nazev Kostelni ndmésti (Turisticky portal Vrchlabi, nd.).
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Vznikl projekt na jeho revitalizaci, aby nebylo jenom kfizovatkou, nebot’ se zde
nachazi cela fada pamatek, jako piivodni radnice, kostel sv. Vaviince a historické
domky (iDNES.cz zpravodajstvi, 2017). V roce 2018 byla zahajena komplexni re-
konstrukce, s cilem vratit prostoru charakter historického namésti s moderni promeé-
nou. Zamérem projektu bylo zazit hlavni silnici a posunout ji vice na levou stranu
(viz nasledujici obrazky), aby doslo ke zpomaleni dopravy a vytvoieni velkého pro-
storu na stran¢ pred kostelem sv. Vaviince. Novy vzhled namésti vychazi z dobovych
dokumentti (Vrchlabi, 2018; iDNES.cz zpravodajstvi, 2018).

Obrazek €. 33 Namésti Miru ve Vrchlabi: mapovy pohled

Zdroj: Mapy.cz, nd
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Obrazek ¢. 34 Namésti Miru ve Vrchlabi: po revitalizaci

Zdroj: Rehak, 2018

Na namésti byla vybudovana vodni kaskada, kolem které jsou umisténa posedova
mista a vyveésné panely, na kterych jsou informace o mésté doprovazené dobovymi
a soucasnymi fotografiemi. V dobé¢ adventu a vanoénich svatk je letni vyzdoba ob-
ménéna za zimni svate¢ni vyzdobu. Na namésti nechybi ani pitko (viz nasledujici
obrazky) a dalsi mobiliat (odpadkové kose, kolostavy).
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Obrazek ¢. 35 Nameésti Miru ve Vrchlabi: vodni kaskada a lavicky

Zdroj: autorka, 2. 1. 2021

Obrazek ¢. 36 Namésti Miru ve Vrchlabi: pitko

Zdroj: autorka, 2. 1. 2021
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Prochazky a posezeni na namésti jsou piijemné i ve vecernich a no¢nich hodi-
nach, diky funkénimu no¢nimu nasviceni (viz nasledujici obrazek).

Obrazek ¢. 37 Namésti Miru ve Vrchlabi: no¢ni nasviceni

Zdroj: Rehak, 2018

251  Hodnoceni kvality namésti Miru ve Vrchlabi

Vrchlabi je cilem fady truristi nejen v zimnim obdobi, ale i po cely rok. Je to podhor-
ské mésto, které nabizi mnoho historickych pamatek a vylett do okoli. Terénni dotaz-
nikové Setieni probéhlo v dubnu 2020. Celkem bylo osloveno kolem 50 respondentd
a do vyzkumu jich bylo ochotno se zapojit 33. Jejich struktura podle véku, pohlavi
a statusu je uvedena v nasledujici tabulce.
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Tabulka &. 5 Struktura respondentd na namésti Miru ve Vrchlabi

Vrchlabi, namésti Miru Zeny muzi Zeny muzi Zeny muzi

Vyzkum probéhl dubnu 2019 celkem :18-39 let 11839 let 40-59 let i40-59 let {60 a vice let {60 a vice let
Z j r lentl 33 6 4 6 5 8 4
rezidenti (vlastnici a bydlici) 12 2 2 3 1 3 1
mistni podnikatelé 5 1 0 0 2 1 1
navstévnici 16 3 2 3 2 4 2

Zdroj: autorka

Pfi hodnoceni vybaveni maji i respondenti ve Vrchlabi velké ocekavani. Mnozi re-
spondenti pii dotaznikovém Setfeni uvadeéli, Ze toto prostranstvi si pamatuji jako
velmi neutéSené. A byli mile pfekvapeni novym vzhledem a funk¢nosti. Pii pohledu
na hodnoceni skute¢ného stavu vybaveni je ziejmé, Ze skute¢nost se velmi piiblizuje
o¢ekavani, které respondenti vyjadrili. Je mozné se domnivat, ze mésto pii revitali-
zaci tohoto prostranstvi a pii planovani jeho vybaveni pfistupovalo odpovédné a re-
flektovalo soudobé pozadavky, které jsou na méstsky mobiliaf kladeny. Respondenti
vyznamn¢ ocenili osvétleni, které namésti dava pridanou hodnotu v moznosti jeho
vyuzivani i ve vecernich hodinach. Pozitivné hodnotili umisténi jinych posedovych
mist, nez jsou tradi¢ni lavicky. Vysoce hodnotili vodni kaskadu, ktera nabizi zejména
v letnich horkych dnech pfijemné osvézeni a vybizi k posezeni na obrubniku. Vy-
sledky Setfeni jsou uvedeny na nasledujicich grafech.
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Grafy €. 41 a 42 Jak je pro Vas dllezité vybaveni namésti méstskym mobilidfem a jak
vnimate (hodnotite) skute€nost na namésti Miru ve Vrchlabi?

Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Jedinym doporucenim je, aby management mésta udrzbou méstského mobiliaie
presveédcil respondenty o jeho funkénosti a aby respondenti jesté vice posunuli
svoje hodnoceni co nejblize vybornému hodnoceni.

Pii o¢ekavani a hodnoceni skute¢ného stavu vzhledu si Ize povSimnout u indikatoru
zptistupnéni ptizemi a dvort reflektovani typu a velikosti namésti a ani v o¢ekavani
nebyla u tohoto namésti vyjadiena potieba naplnéni tohoto indikatoru. V piipadé
dalsich indikatort je ocekavani rozlozeno mezi velmi dilezité, sttedn¢ dulezité a di-
lezité, coz kopiruje i skute¢né vnimani tohoto prostranstvi. V ramci provedené studie
to je jedno z namésti, které komplexni revitalizaci proslo v nedavné dob¢. Tento
fakt se miize odrazet i ve vnimani respondentti. I kdyz ve vzorku respondentii byla
zastoupena témet polovina navstévnikil (turistil), vétSina z nich Vrchlabi daveérné
zna jiz fadu let. Velmi pozitivn¢ bylo vnimano feSeni prostoru namésti, které bylo
vice otevieno diky revitalizaci zelené (vykaceni starych stromt a vysadba novych).
To vice otevielo pohledové prostory k vnimani jednotlivych prvkl (kostel, vodotec¢
apod.). Z nasledujicich grafii lze vyc¢ist, Ze se méstu revitalizace ndmésti Miru sku-
tecné povedla.

Grafy €. 43 a 44 Jak je pro Vas dllezity vzhled namésti a jak vniméate (hodnotite)
skute¢ny vzhled namésti Miru ve Vrchlabi?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Snazit se o udrzeni vzhledu namésti, které je respondety povazovano za pove-
dené.

Pti hodnoceni struktury nabidky sluZeb je z nasledujcich graft vidét, ze respon-
dentiim na tomto nameésti chybi nabidka tradi¢nich obchodl; na namésti se nachazi
sménarna, muzeum, provozovina Remaxu, vlasovy salon, textil a obuv. Stejn¢ tak
respondenti hodnotili i nedostatek sluzeb v pohostinstvi a cukraren (viz nasledujici
obrazek). Na namésti Miru se nachazi kavarna a restaurace, ale kapacitou je nedo-
stacujici a navstévnici musi na obslouzeni ¢ekat dlouhou dobu.
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Obrazek ¢. 38 Nabidka sluzeb na namésti Miru ve Vrchlabi: mapovy pohled

Zdroj: google.com, nd.

Na namésti sidli informacni centrum, s jehoz ¢innosti jsou respondenti spokojeni.
Je zde vhodné umistény i méstsky informacni systém. Stejné tak byly hodnoceny
vystavni panely umisténé podél vodotece, avsak respondenti vyjadrili pfani, aby se
jejich obsah obménoval a panely byly vyuzivany napf. i k prezentovani mistni kul-
tury (napf. mobilni galerie), které by piisp€lo k oziveni tohoto VP. Velmi pozitivni
hodnoceni skute¢ného stavu bylo dosazeno u indikatoru parkovani. Malé parkovisté
je vybudovano v postranni ulici podél kostela s parkovacim automatem. Prvni dvé
hodiny nejsou zpoplatnény. Ridi¢i maji moznost zaparkovat v podzemnim parkovisti
na namésti T. G. Masaryka, které je vzdalené asi 2 minuty chuize.

84



TESTOVANi NAVRHOVANE METODIKY NA HOMOGENNiM VZORKU VEREJNYCH PROSTRANSTVI

Grafy €. 45 a 46 Jak je pro Vas dllezita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skuteny stav na namésti Miru ve Vrchlabi?

Jak je pro Vas dilezitd struktura sluzeb na ndmésti?
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Manazerska doporuceni

e Vstoupit do vzajemné komunikace mezi vlastniky nemovitosti ¢i provozovateli
a hledat cestu, jak proménit nabidku struktury sluzeb, ktera by vice reflektovala
poptavku.

e Iniciovat spolupréci s mistnimi kreativei (umélci, designéry apod.) a hledat al-
ternativni moznosti vyuziti vystavnich panelt podél vodotece, které by piispélo
k oziveni tohoto namésti.

Na fyzicky komfort jsou respondenty kladeny vysoké naroky. Divodem je, ze chtéji
travit volny Cas v Cistém a bezpe¢ném prostiedi, které bude nabizet bezbariérové
podminky pro chiizi a zaroven bude vybizet k zastaveni a vnimani prostoru. Pfi hod-
noceni skutecného stavu je ziejmé, Ze az na drobné vyjimky byla vyjadiena v pri-
hlu¢nosti a prasnosti je ovlivnéno provozem na prijezdné komunikaci. U indikatoru
bezpecnosti a bezpeci reagovali respondenti na to, Ze celkem velké mnozstvi kolosta-
vl je rozmisténo (ve mésté byva velmi vysoka navstévnost cykloturistil) na chodniku
pres ulici. Vice by uvitali jejich rozmisténi v klidové zoné. V této souvislosti néktefi
respondenti kriticky hodnotili, Ze néktefi neukaznéni cykloturisté jezdi po pochozi
klidové zon¢ namésti.

Grafy ¢. 47 a 48 Jaké je oCekdavani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu na
namesti Miru ve Vrchlabi?

Jak je pro Vas dllezity fyzicky komfort na namésti?
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Jak vnimate fyzicky komfort na tomto namésti?

35
30
25
20
15
10
5
0
Podminky  Vizudlni Cistota Nizka Nizka Cistotaa Bezpecnosta
pro chizia vjemy vzduchu hlu¢nost prasnost poradek bezpeci
zastaveni
Hvyborné Mvelmidobrfe mdobre dostacujici  ® nedostacujici

Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Zvazit moznost premisténi kolostavi do klidové zony na namésti, aby vice reflek-
tovalo pozadavky respondentu.

e Navrhnout a implementovat opatieni, které by neumoznovalo cyklistim jezdit po
pochozi ¢asti namésti a aby se tak zvysil komfort pro péesi.

Rizné aktivity pfinasi do vefejného prostranstvi oziveni, a tim se i rozsifuje jeho
funkéni vyuziti. Pii pohledu na nasledujici grafy je vidét, Ze v ptipadé namésti Miru
je ocekavani v mnoha indikatorech mnohem vyssi, nez je skutecnost. U indikatoru
farmarské trhy a jiné prodejni akce je skutecnost ovlivnéna tim, Ze mnoho let pred
revitalizaci namésti Miru plnilo tuto funkci nedaleké namésti T. G. Masaryka, kte-
ré disponuje vét§im prostorem, a trhy se zde stale konaji. Respondenti oc¢ekavaji
kreativni vyuziti namésti. Postradaji ziva vystoupeni, uméni v ulicich a dalsi drobné
kreativn¢ hravé aktivity (malovani na chodniku apod.). Jistou spokojenost vyjadiili
u vystav, kde hlavné ocenuji vystavni panely a kreativni prvky, které jsou zastoupeny
vodoteci a alternativnimi posedovymi misty.
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Grafy €. 49 a 50 Jaké je ocekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit na
nameésti Miru ve Vrchlabi?

Jak jsou pro Vas dulezité rlizné aktivity na namesti?
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Manazerska doporuceni

e Podle dispozice namésti Miru vymezit jeho funkéni vyuziti, které by bylo vice
namifeno na drobnéjsi nez masové akce a aktivity.

e Iniciovat mistni kreativce a nabidnout jim prostor pro rizné kreativni a kreativné
hravé aktivity.
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2.6 Vysoké Myto

Vysoké Myto patii k nejstarsim méstim Pardubického kraje. Nachazi se v okrese
Usti nad Orlici a Zije zde vice nez 12,3 tisice obyvatel. Centrem mésta je namésti
Premyslava Otakara II., které je ¢tvercového tvaru s nepravidelnymi rozméry (153 m,
147 m, 134 ma 127 m). V kazdém rohu namési vyustuje ulice, avSak na namésti vede

celkem 12 ulic. Ndmésti patii k nejvétsim naméstim v Cechach.

Obrazek ¢. 39 Namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté: plvodni stav v roce 1920

Zdroj: Fotohistorie, 2009
Rekonstrukce namésti probéhla v letech 1996-1997 (mésto-vysoke-myto.cz,

nd.). Obrazce na namésti jsou tvofeny riiznobarevnymi zulovymi kostkami (Cesky
rozhlas Pardubice, 2017).
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Obrazek ¢. 40 Namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté: mapovy pohled

Zdroj: Vysoké Myto, nd.

Uprostied namésti stoji Mariansky morovy sloup, ktery je lemovan listnatymi
stromy ve tvaru ¢tverce. V prostoru kolem morového sloupu jsou zelené travnaté
plochy, které ozivuji cely prostor. Pod stromy jsou umistény lavicky, ze kterych je
vyhled na celé namésti (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek €. 41 Namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté: Mariansky morovy sloup

Zdroj: autorka, 04/2019

Na namésti jsou umistény tii stylové altany, které nabizeji pfijemné posezeni ve
stinu za plného sluneéného dne, ale zaroven i za destivych sychravych dnt.

Obrazky €. 42, 43 a 44 Namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté: altany
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Zdroj: autorka, 04/2019
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Na namésti je zastoupen i vodni prvek, a to v podob¢ moderni fontany, ktera ve
ctvrtém rohu namésti doplnuje altany. V roce 2018 probéhla oprava (viz nasledujici
obrazky), zaroven byla vyménéna zastarala technologie a byla upravena plocha fon-
tany (Vysoké Myto 2018a).

Obrazek ¢. 45 Namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté: fontana pred rekonstrukci

Zdroj: Vysoké Myto, 2018 (b)
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Obrazek ¢. 46 Namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté: fontana po rekonstrukci

Zdroj: autorka, 04/2019

Mozaikova vyzdoba na dlazdéni, altany, Mariansky sloup a fontana s vodotrys-
kem plné splynuly s velkym prostorem a vytvorily tak ptijemné prostiedi. Vysoko-
mytské namésti Ize fadit mezi jedno z nejkrasnéjsich namésti ceskych mést, 1 kdyz
jeho rozhodujici a velka rekonstrukce probéhla pred vice nez tficeti lety.

2.6.1  Hodnoceni kvality namésti Premyslava Otakara Il.

Vyzkum ve Vysokém Myté probehl v dubnu 2019. V roce 2020 bylo v ¢ervnu prove-
deno druhé Setfeni. Namésti Pfemyslava Otakara II. bylo fotograficky zdokumento-
vano a v dubnu 2019 a ¢ervnu 2020 probéhlo dotaznikové Setfeni. Pfi dotaznikovém
Setfeni bylo osloveno vice nez Sest desitek potencialnich respondentii a do vyzkumu
se zapojilo 43 z nich. Rozlozeni respondentii podle pohlavi a skupin (rezidenti, pod-
nikatelé na namésti a navstévnici) jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Pro prezentaci
v této studii jsou vysledky zptiimérovany za vSechny skupiny.
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Tabulka &. 6 Struktura respondentli na namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté

Vysoké Myto, namésti Pfemysla Otakara Il. zeny muzi Zeny muzi zeny muzi

Vyzkum probé&hl 04/2019, druhovyzkum v 06/20% celkem (18-39 let i18-39 let 40-59 let :40-59 let |60 a vice let {60 a vice let
Zapojeno r denti 43 10 7 7 7 7 5
rezidenti (vlastnici a bydlici) 16 4 2 1 5 2 2
mistni podnikatelé 6 1 1 2 0 1 1
navstévnici 21 5 4 4 2 4 2

Zdroj: autorka

U indikatord vybaveni méstskym mobiliaFem na namésti Pifemyslava Otaka-
ra IL. 1ze vidét celkem vyvazené oCekavani a skuteéné hodnoceni. Vyrazny rozdil je
u indikatoru odpadkové koSe. Zde respondenti vyjadrili potfebu umisténi odpadko-
vych kosii nejen po obvodu na chodnicich, ale vice i do stiedové ¢asti. Zduvodnovali
to tim, Ze namésti je skute¢né obrovské a mnozstvi odpadkovych kost jeho velikosti
neodpovida.

Na namésti jsou ve tiech rozich vybudovany pfirodni altany s mnozstvim zeleng,
ktera vytvaii intimitu mista pro malé skupinky. Respondenti je tadili do alternativ-
nich posedovych mist. Mladsi generace by uvitala i jina alternativni posedova mista,
ktera by davala moznost skupinové diskusi s volnosti posezeni. Vysoce pozitivné
respondenti vnimaji mnozstvi zelené nejen ve stiedové ¢asti, ale i v altanech v rozich
namésti. Po rekonstrukci fontany s vodotryskem v roce 2018 byla vysoce kladné
hodnocena funkénost vodniho prvku na ndmésti. Podrobné hodnoceni je uvedeno
v nasledujicich grafech.
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Grafy €. 51 a 52 Jak je pro Vas dllezité vybaveni namésti méstskym mobilidfem
a jak vnimate (hodnotite) skute¢ny stav vybaveni na namésti
Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myt&?

Jak vnimate skutecény stav vybaveni ndmésti
méstskym mobiliafem?
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Manazerska doporuceni

e Zvazit moznost umisténi vice odpadkovych kosi i do stfedu nameésti.
e Do diskusi o vybaveni méstskym mobilidfem zapojit vice mladou skupinu, ktera
ma jiné pozadavky na kvalitu posedovych mist.

V otdzce vzhledu namésti z vyzkumu vyplynulo, Ze sporné je zpiistupnéni piizemi
domt a dvort. Nekteti respondenti by uvitali nahlédnout za zdi domt na ndmésti. Jini
kvituji, ze v pfizemi domt jsou umistény obchody a provozovny. U indikatorti opra-
venych domt, ploch a chodnikti naplituje ocekavani. U pfistupnosti a propustnosti
skute¢nost pfevysuje ocekavani. Celé namésti je feSeno témef vSude jako bezbariéro-
vé, poskytuje volné trasy pro priichod a nejsou vytvafeny umelé bariéry. U pouzitych
materiald ocekavani je rozlozeno rovnomeérné, ale pti skuteéném hodnocenti je vidét,
ze skutecnost pfedcila ocekavani. Hodnoceni ocekdvani a skutecnosti je uvedeno
v nasledujicich grafech.

Grafy €. 53 a 54 Jak je pro Vas dllezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute¢ny vzhled namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myt&?

Jak je pro Vas dulezity vzhled ndmésti?

50
45

— —
40
35
30
25
20
15
10
5
0

Opravené  Opravené Opravené Zpfistupnéni Pfistupnost Propustnost  PouZité

domy plochy chodniky pfizemi materidly
a dvord
historickych
domu
mvelmidilezité mstfedné dilezité mdilezité méné dulezité M nedlezZité

98



TESTOVANi NAVRHOVANE METODIKY NA HOMOGENNiM VZORKU VEREJNYCH PROSTRANSTVI

Zroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Provést vyhledavaci studii rozsifeni dal§ich moznosti zpfistupnéni dvort zejmé-
na méstskych domt, kde by mohly vzniknout naptiklad zenové nebo komunitni
zahrady, a rozsifit tak nabidku pro uzivatele.

Struktura nabidky sluZeb na namésti je jednim z diivodii, aby nameésti navstévovali
mistni obyvatelé a mnohdy je to pranim i navstévnikil. Na namésti Premysla Otakara
II. funguji tradi¢ni obchody, jako napt. potraviny, papirnictvi, rybatské potieby, obuv,
odévy a kabelky, zelezafstvi, maso a uzeniny apod. Je to jedno z mala mést, kde na
namésti ziistaly tyto malé provozovny zachovany (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek ¢. 47 Nabidka sluzeb na namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté:
mapovy pohled

Zdroj: Google.com, nd.

Na druhou stranu bylo zjisténo, Ze se v tomto prostranstvi nachazi malo gastro
sluzeb (kavarny, restaurace a cukrarny) s venkovni piedzahradkou. To respondenti
vnimali negativné. Uvitali by moznost posedét v altanech, kde si mohou odpocinout,
posedét a snist naptiklad zakoupenou pizzu.

I na tomto namésti nebylo zjisténo, ze by v nemoznosti parkovani ptimo na na-
mésti respondenti pocit'ovali problém. Parkovani je mozné pouze po obvodu namésti
na omezeny ¢as, coz vyrazné reguluje parkovani. Respondenti ocenili, Ze se nemusi
proplétat mezi parkujicimi auty a Ze si mohou vychutnat vizualni vjemy (viz dale).
Podrobné vyhodnoceni ocekavani a skuteénosti je zachyceno v nasledujicich grafech.
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Grafy €. 55 a 56 Jak je pro Vas dllezita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skute¢ny stav na namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém
Myté?

Jak je pro Vas dulezita struktura sluzeb na namésti?
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Manazerska doporuceni

e Navdzat spoupraci s podnikateli v oblasti gastro (restaurace, kavarny, cukrarny,
obcerstveni) a navrhnout, jak tyto sluzby vylepsit (co miize udélat mésto a co
provozovatelé?).

Hodnoceni fyzického komfortu pfineslo velmi vyvazené hodnoceni (viz nasledujici
grafy) ocekavani a skutecného stavu. Pouze u vizudlniho vjemu jeden respondent
hodnoti skute¢ny stav jako nedostacujici. Sam ale piiznal, Ze chee zachytit historické
hodnoty a na kazdé strané namésti se vzdy objevi n&jaké auto. U indikatort Cistoty
vzduchu, hlu¢nosti a prasnosti byli respondenti ovlivnéni auty, kterd naméstim pro-
jizdla, ale u tohoto ndmésti to nepovazovali za velky problém. Naopak pozitivné
kvitovali, Ze v&tsi Cast je urcena pésim a pro odpocinkovou zénu.

Grafy ¢. 57 a 58 Jaké je oCekdvani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu na
namésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myt&?

Jak je pro Vas dulezity fyzicky komfort na nameésti?
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Jak vnimate fyzicky komfort na tomto namésti?
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pro chzia viemy vzduchu hlu¢nost prasnost poradek bezpeci
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Lze doporucit dale pokracovat v nastavené trajektorii a snazit se jenom vylep-
Sovat.

Jak je vidét z nésledujicich graft, o¢ekavani aktivit ve vefejném prostranstvi (resp.
nameésti) je vysoce ocekavano (hodnoceno velmi dilezité, sttedné dulezité a dilezi-
té). Marginalni ocekavani je na Grovni méné dtlezité a nedilezité. Farmaiské a jiné
prodejni trhy se na ndmésti Pfemyslava Otakara tradi¢né konaji, stejné tak jako jiné
spolecenské, kulturni a sportovni akce (Vysoké Myto, nd. a; Vysoké Myto, 2020).
Pozitivné hodnoceny, i kdyz je tam prostor pro zlepSovani, jsou kreativni prvky (ne-
tradi¢ni posedova mista, herni koutky apod.). Tyto prvky by uvitala zejména mladsi
generace. Mén¢ kladné jsou hodnoceny kreativni akce (vystavni galerie v ulicich,
basking, kreativni herni aktivity), které postrada zejména mladsi generace. Vysledky
vyzkumu jsou uvedeny v nasledujicich grafech.
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Grafy €. 59 a 60 Jakeé je ocekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit

na nameésti Pfemysla Otakara Il. ve Vysokém Myté?
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Manazerska doporuceni

e Zachovat tradi¢ni aktivity pofadané na namésti a hledat vzdy néjakou ptidanou
hodnotu, ktera bude udrzovat zajem vetejnosti.

e Zam¢éfit se na mladsi generaci a ve spolupraci s mistnimi spolky z kreativniho
odvétni naplanovat fadu kreativnich aktivit, které posili oziveni namésti a navrat
mladé generace.
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2.7 Litomysl

Mésto Litomysl se nachazi v Pardubickém kraji a je turisticky vyhledavanym mistem
nejen pro svoji krasu, ale i zamek. Stalo se vyhledavanym i v odborné verejnosti,
kde se inspiruji v kreativit¢ aktivit ve vefejném prostranstvi (viz hodnoceni kvality).
Historickym naméstim je Smetanovo namésti, které meri na délku témer pét set metrt
a je po obou stranach lemovano podloubim. V horni ¢asti namésti stoji Mariansky
sloup a v dolni ¢asti socha litomyslského roddka Bedficha Smetany. (Litomysl, nd.).

Obrazek ¢. 48 Smetanovo namésti v Litomysli v roce 1938

Zdroj: Fotohistorie, 2020
Smetanovo namésti proslo rekonstrukci jiz v roce 1989 (regiony.rozhlas.cz,

2017). Dolni ¢ast namésti je vyclenéna jako klidova zona s lavickami ve stinu stro-
md, kterd je ohrani¢ena betonovymi truhliky na kvétiny (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek &. 49 Smetanovo namésti v Litomysli: dolni ¢ast se sochou Bedficha Smetany

Zdroj: autorka, 04/2019

V podloubi na obou stranach namésti jsou umistény v ptizemi domti obchody
a sluzby. Je to jedno z mala mést, kde se udrzeli drobni zivnostnici a vytvaii tak pes-
trou nabidku tradi¢nich sluzeb (cukrarna, maso uzeniny, zelezatstvi, kvétiny, knih-
kupectvi apod.). Za pov§imnuti stoji renovované dievéné venkovni dvefe obchodl
a provozoven, které se otviraji do podloubi a dotvafi tak piijemnou atmosféru, pfi-
pominajici obchidky v letech minulé slavy.

107



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

Obrazek ¢. 50 Smetanovo namésti v Litomysli: podloubi s obchody

Zdroj: autorka, 04/2019

Obrazek ¢. 51 Smetanovo namésti v Litomysli: obchody v podloubi

Zdroj: autorka, 04/2019
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2.71  Hodnoceni kvality Smetanova nameésti v Litomysli

Vyzkum v Litomysli probéhl v dubnu 2019, kdy byla provedena vyhledavaci studie
vetejnych prostranstvi a jejich zachyceni na fotografiich. Zaroven v ten samy den
probihalo dotaznikové Setieni, které bylo zaméteno na zjisténi ocekavani a skutec-
ného hodnoceni Smetanova namésti, které je povazovano za centralni a historické.
Pfi Setfeni bylo zjisténo, ze v Litomysli pristupuji k feSeni revitalizace a oziveni ve-
fejnych prostranstvi komplexné. Mésto nabizi obcantim a navstévnikim velmi Siroké
vyziti 1 v jinych VP, jako naptiklad v zamecké zahradé, na Toulovcové namésti, ale
dokonce i v nékterych ulicich.

Protoze studie hodnoceni je zaméfena vzdy na jedno centralni ¢i historické na-
mésti v kazdém vybraném méste, tak i zde bude analyza kvality namésti soustiedéna
pouze na centralni Smetanovo namésti. V rameci Setieni bylo osloveno celkem 48 re-
spondent. Z toho 32 bylo ochotno se do dotaznikového vyzkumu zapojit. Struktura
respondentt je uvedena v nasledujici tabulce.

Tabulka &. 7 Struktura respondent( na Smetanové namésti v Litomysili

Litomysl, Smetanovo namésti Zeny muzi Zeny muzi Zeny muzi

Vyzkum probéhl dubnu 2019 celkem 118-39 let i{18-39 let 40-59 let i40-59 let (60 a vice let (60 a vice let
Zapojeno respondent( 32 8 3 6 6 4 5
rezidenti (vlastnici a bydlici) 11 4 1 1 2 1 2
mistni podnikatelé 7 2 0 2 1 1 1
névstévnici 14 2 2 3 3 2 2

Zdroj: autorka

V prvni ¢asti hodnoceni kvality VP byla pozornost zaméfena na vybaveni mést-
skym mobilidiem. Jak 1ze vidét v nasledujicich grafech, tak i v Litomysli respon-
denti maji vysoké ocekavani. Je to podtrzeno i tim, ze mésto je znamé svoji kulturni
tradici, nejen v oblasti hudby, ale v poslednich letech i vytvarného umeéni. Skutecnost
v oblasti vybaveni méstskym mobiliafem na Smetanoveé namésti je vSak respondenty
hodnocena vyrané nize, nez je ocekavani. V klidové zon¢€ (viz obrazek €. 49) jsou
jenom ¢tyti lavicky. Dalsi lavicky jsou rozmistény na chodnicich pted podloubim,
ato i v Casti, ktera je urena pro parkovani. To mimo jiné snizovalo skute¢né vnimani
co do vybaveni méstskym mobiliafem. Nejvice kriticti byli navstévnici namésti.
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Grafy €. 61 a 62 Jak je pro Vas dileZité vybaveni namésti méstskym mobiliafem a jak
vnimate (hodnotite) skute¢ny stav vybaveni na Smetanové namésti
v Litomysli?

Jak vnimate skutecny stav vybaveni namésti
méstskym mobiliafem?
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Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Zamyslet se nad tim, jak dovybavit klidovou zonu. Jedna se o celkem velkou
plochu ohrani¢enou betonovymi truhliky na kytky, ve které jsou umistény pouze
Ctyti lavicky, za kterymi jsou instalovany kolostavy. Ve mésté ptisobi velmi Siro-
ka kreativni tfida (muzejnici, galeristi, studenti stfednich $kol apod.), kterou by
meésto mohlo oslovit k pfedlozeni navrhu, jak toto misto vice pfizptisobit pranim
(ocekavani) a vytvofit tak prostor pro zivejsi Cinnosti a aktivity.

e Vhodné by bylo tuto ¢ast ndmésti doplnit i vodnim prvkem. Kasna zde historicky
byla, ale koncem 19. stoleti ustoupila stavbé nového zelezného méstského vodo-
vodu. Ve 20. stoleti se n¢kolikrat myslenka na novou kasnu objevila, ale nebyla
nikdy realizovana (Svitavsky denik.cz, 2008). Proto se nabizi, aby se mésto znovu
zabyvalo tim, jak na historické nameésti vratit vodni prvek, ktery by akcentoval
soucasnou dobu a zaroven korespondoval s historickym jadrem.

Na vzhled namésti maji respondenti (stejné jako v jinych méstech) opét vysoké
pozadavky. Pfi srovnani ocekavaného a skutecného vzhledu namésti se respondenti
vyjadfili u péti ze sedmi indikatort vzhledu vysoce pozitivné. Skute¢nost u indikato-
ru opravené plochy a propustnost hodnotili ve srovnani s o¢ekavanim méné pozitivné
(viz nésledujici grafy). Hlavnim divodem bylo mnozstvi projizdéjicich a parkujicich
aut, které kvalitu vzhledu jinak krasného ndmésti snizuje.

Grafy €. 63 a 64 Jak je pro Vas dllezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute¢ny vzhled Smetanova namésti v Litomysli?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Zamyslet se nad moznosti snizeni parkovacich ploch na ndmésti a nabidnout jiné
plochy k parkovani, aby se vice ulevilo od dopravy na samotném nameésti. Zaro-
veil by bylo mozné nastavit flexibilnjsi systém parkovani na omezenych mistech
tak, aby nebylo podporovano dlouhodobé parkovani. K tomu by bylo zapotiebi
provést analyzu diivodil parkovani na namésti (nakupy, prace, bydleni, navstéva)
a vyuzit riznych sazeb parkovaciho poplatku.

e Ve mésté nebyly nalezeny témét zadné podminky pro alternativni dopravu (vyjma
instalovanych kolostavtl). I kdyZ se jedna o malé mésto se zhruba deseti tisici

obyvateli, nabizi se i zde moznost vice podporovat alternativni dopravu.

Struktura nabizenych sluzeb ptispiva k oziveni verejného prostranstvi. Je jednim
z dtivodt, pro¢ 1idé na namésti chodi. V Litomysli je na Smetanoveé namésti vel-
ka a pestra nabidka tradi¢nich sluzeb (ovoce, zelenina, kvétiny, drogerie, cukrarna,
potraviny, pekafstvi, uzeniny, knihkupectvi apod.) v kamennych provozovnach. Ty
jsou umistény v ptizemi domti v podloubi. Nékteré jsou stylove upraveny a dotvaii
atmosféru ndmésti (viz nasledujici obrazek).

112



TESTOVANi NAVRHOVANE METODIKY NA HOMOGENNiM VZORKU VEREJNYCH PROSTRANSTVI

Obrazek &. 52 Nabidka sluzeb na Smetanoveé namésti v Litomysli: mapovy pohled

Zdroj: Google.com. nd.

I kdyz respondenti pravé na obchody, cukrarny, kavarny a restaurace maji cel-
kem velké ocekavani, tak v pfipadé Smetanova namésti skuteénost vysoce pievysuje
o¢ekavani (viz nasledujici grafy). Zajimavosti je, Ze u parkovani skuteény stav jako
vyborn¢ hodnotili pouze ¢tyfi respondenti, tii respondenti hodnotili jako velmi dobie
a osmnact respondentti dalo hodnoceni dobte. Hodnoceni u vyborné a velmi dobie
uvedli respondenti, kteti parkovani na namésti povazuji za velmi dilezité a podle
jejich sdéleni si nedovedou predstavit, Ze by na namésti nebylo mozné zaparkovat.
Vétsina respondentt (18krat) uvedla hodnoceni dobfe s tim, ze by mohlo byt na
namésti méné parkovacich mist, aby se zlepsil vyhled na okoli. Tomu nasvédcuje
i hodnoceni propustnosti v predchazejicim grafu (vnimani vzhledu) a v nasledujicim
grafu hodnoceni bezpecnosti u fyzického komfortu.
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Grafy €. 65 a 66 Jak je pro Vas dileZita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skute€ny stav sluzeb na Smetanové namésti v Litomysli?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e K preplnénosti nameésti parkujicimi auty bylo doporuceni uvedeno u piedchozich
grafil.
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e Z rozhovort s respondenty vyplynulo, Ze na namésti je bohata struktura sluzeb.
Co by vsak uvitali u n¢kterych obchodu, je zlepSeni kvality. Doporucenim je, aby
byla provedena analyza, ktera by zjistila, jak by si lidé pfedstavovali zlepSeni
kvality obchodii a dalsich provozoven. Na zakladé toho se pokusit komuniko-
vat s provozovateli a hledat cestu ke zlepseni (co mize zlepsit provozovatel, jak
mize piispét mésto apod.).

Fyzicky komfort byl identifikovan jako dalsi atribut kvality vetejného prostranstvi.
Jak je vidét z nésledujicich grafi, tak u indikatortt podminky pro chtizi a zastaveni,
vizualni vjemy a bezpecnost jsou vyrazn¢ odlisné, nez je ocekavani. Podle vyjadieni
respondenti to souvisi opét s dopravou (namésti je prijezdné) a s velkym mnozstvim
parkujicich aut v centru na namésti. Podle sdéleni respondenti (pfevazné navstévni-
k) by radi vnimali krasu opravenych budov na namésti, ale ve vyhledu jsou sama
auta, ktera také snizuji i bezpecnost. Hodnoceni respondenti je uvedeno na nasle-
dujicich grafech.

Grafy ¢. 67 a 68 Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu
na Smetanové nameésti v Litomysli?

Jak je pro Vas dllezity fyzicky komfort na namésti?
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Jak vnimate fyzicky komfort na tomto ndmésti?
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Manzerska doporuceni

e Posilovat fyzicky komfort v ndvaznosti na pfipominky respondentt. I u tohoto
atributu se velmi promita problematika dopravy a parkovani. Reseni vefejného
prostranstvi by mélo byt realizovano komplexné, se zahrnutim vSech atributl
kvality. Jen tak je mozné dosahnout trvale udrzitelného vefejného prostranstvi.

soucasti. Pfispivaji k jejich oziveni a vzbuzuji zajem vefenosti k jejich navstéve. Li-

tomysl je jednim z mala mést, ktera jiz dlouhodobé podporuji rizné aktivity vcetné

téch alternativnich, netradi¢nich a kreativnich, coz je vidét na nasledujicim grafu
oc¢ekavani.
Vysoce nadprimérné je hodnocena aktivita vystav v ulicich. To dosvédcuje

i 16. ro¢nik Smetanovy vytvarné Litomysle pofadany v roce 2020. Piivodné se jednalo

o doprovodny program k hudebnimu Narodnimu fetivalu Smetanova Litomysl (Sme-

tanova vytvarna Litomysl, 2020). Uplatiuje se zde spoluprace mésta a neziskovych or-

ganizaci. Po mést¢ jsou ve vystavnich prostorach i v ulicich, naméstich a parcich umis-
tény vystavy jednotlivych umélct. Jednim z takovych mist je i Smetanovo namésti.
Pro potradani farmarskych trhti a jinych prodejnich akci je ve mésté vyhrazeno

Toulovcovo namésti. Proto je pravé u tohoto indikatoru trochu zkreslujici hodnoceni

(je hodnoceno pouze Smetanovo nameésti). Nékteti respondenti by si prali, aby i cen-

tralni namésti plnilo tuto funkci. Ke kreativnim prvkiim mésta zaradili respondenti
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zajimavy projekt zenovych zahrad (viz kapitola Inspirace). Netradi¢ni feSeni na Sme-
tanové namesti respondenti nevidi, ale zaroven pozitivn¢ hodnoti posedova mista
a dalsi prvky v zamecké zahradé. V Litomysli se tradicné konaji rizné studentské
slavnosti (majales). Nasledujici grafy ilustruji o¢ekavani a skute¢nost. Snahou vy-
zkumnikt bylo abstrahovat od bohaté a Siroké nabidky aktivit, které mésto ve spolu-
praci s dal$imi organizacemi a institucemi porada, aby respondenti hodnotili skutec-
ny stav pouze Smetanova nameésti.

Grafy ¢. 69 a 70 Jaké je oCekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit na
Smetanové namesti v Litomysli?
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Jak vnimate rQizné aktivity na tomto namesti?
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Zdroj: autorka

Rekonstrukce namésti probehla jiz pred 30 lety a je ziejmé, Ze jiz nenapliiuje
pozadavky 21. stoleti, které se promitaji i do spolecenského Zivota a zejména veétsi-
ho z&jmu o kvalitu vefejnych prostranstvi. Znovu ozily myslenky k jejich renesanci
skych, ale i kreativnich a netradi¢nich akci a aktivit, tak jenom mala ¢ast se odehrava
na Smetanové namésti, coZ respondenti povazuji za velky nedostatek.

Manazerska doporuceni

e V souvislosti s moznym omezenim parkovani, které bylo doporu¢ovano vyse
(problém se promita do vice atributi kvality namésti), realizovat vice aktivit
v tomto prostoru, které by ho vyrazné ozivily. Nabizi se moznost rozvinout dis-
kusi s aktivnimi organizacemi mésta o nalezeni vhodnych navrh.
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2.7.2  Pouzité zdroje

Smetanova vytvarna Litomysl. 2020. Dostupné z: https://www.vytvarnalitomysl.cz/cs/ [cit.
11/2020] Online

Litomysl. nd. Nenechte si ujit. https://www.litomysl.cz/atraktivity/historicke centrum_[cit.
11/2020] Online

Regiony.rozhlas.cz. 2017. Pfes Smetanovo namésti v Litomysli se chodi suchou nohou. Uz
pres pét set let. https://regiony.rozhlas.cz/pres-smetanovo-namesti-v-litomysli-se-chodi-su-
chou-nohou-uz-pres-pet-set-let-7412140 [cit. 11/2020] Online

Fotohistorie. 2020. Litomysl — Dolni namésti (15. 10. 1938). Dostupné z. http://fotohistorie.
cz/Pardubicky/Svitavy/Litomysl/Default.aspx [cit. 11/2020] Online

Svitavsky denik.cz. 2008. Kasna ustoupila zeleznému vodovodu. Dostupné z: https://svitav-
sky.denik.cz/zpravy region/kasna-ustoupila-zeleznemu-vodovodu-20080830.html  [cit.
11/2020] Online

Google.com. nd. Obchody na Smetanové namésti v Litomysli. Dostupné z: https://www.
google.com/search?rlz=1C1GGRV_enCZ820CZ820&tbs=If:1,If ui:10&tbm=Ilcl&q=
obchody+tnat+smetanov+n%C3%A1m%C4%9Bst%C3%AD+v+Litomy%C5%
Alli&rflfqg=1&num=10&ved=2ahUKEwipn9C -enuAhVBQhoKHfK A08Qtg
N6BAgEEAg#r1fi=hd:;si:,49.87288112409761,16.31311386882025;mv:[[49.87417413
332312,16.320270002471982],[49.86909178538393,16.304176748382627],null,[49.8716
3302620751,16.312223375427305],17] [cit. 11/2020] Online

2.8 Podébrady

Podé¢brady jsou lazensky a zaroven i turisticky vyhleddvanym méstem, které se na-
chazi asi 50 kilometrd vychodné od Prahy. Zije zde zhruba 14 tisic obyvatel. Specifi-
kem tohoto mésta je, ze v historickém centru se nachazi nejen Jitiho namésti, ale i na-
mésti T. G. Masaryka, namésti Anezky Ceské, namésti 5. kvétna a Riegrovo namésti.

Za historické je povazovano Jiriho namésti, které ve své historii prochazelo
velkou proménou. Naptiklad vystavba novych budov na mistech, kde byly zbourany
puvodni budovy, zapocala jiz v roce 1900. Pohled na namésti z roku 1910 je uvedeno
na nasledujicim obrazku.
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Obrazek ¢. 53 Jifiho namésti v Podébradech: historické foto z roku 1910

Zdroj: Fotohistorie.cz

Velkou novodobou proménou proslo namésti jiz koncem 20. stoleti, kdy v roce
1982 zacala jeho nova éra. Byla zbourana fada domu na severni stran€ i tzv. stara
posta, a o Sest let pozdé&ji byla rekonstrukce namésti dokoncena upravou parkoviste.
Projekt pfemény nameésti pokracoval i v 21. stoleti. Na mistech, kde byly zbourany
domy, vyrostly nové stavby, které nalezly své vyuziti. V letech 2009 az 2010 prob¢&hla
rekonstrukce dvou starobylych domd. Postupné namésti ziskalo nové predlazdéni.
Proména majitelt ¢i najemct nemovitosti znovu ozivila svymi sluzbami uchvatny
prostor namésti (Podébradské noviny, 2011). I pfesto, ze je toto nameésti prijezdnym,
podafilo se vytvofit piijemny prostor s pestrou nabidkou sluzeb (viz nasledujici ob-
razek). Na namésti jsou dvé dominanty, a to pomnik krale Jifiho (vychodni strana)
a Mariansky sloup.
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Obrazek €. 54 Jifiho namésti v Podébradech: po rekonstrukci

Zdroj: autorka, 03/2019

Namésti Jitiho je vyhledavanym turistickym cilem a zejména pro motorkaie se
stalo mekkou (viz nasledujici obrazek). Vedeni mésta si je této skute¢nosti védomo
a vytvari pro komunitu motorkaid vhodné podminky. Kazdoro¢né motorkati obsadi
celé historické mésto dnes jiz tradiéni jizdou ,,Praha — Podébrady*, ktera je symbo-
namésti a vzdy vytvaii spole¢né s dal§imi navstévniky Zivou atmosféru (viz nasle-
dujici obrazek).
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Obrazek &. 55 a 56 Jifiho namésti v Podébradech: mekka motorkard

Zdroj: autorka, 08/2018
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2.8.1  Hodnoceni kvality nameésti Jifiho v Podébradech

Vyzkum na namésti Jitiho probihal dvoufazové. Predvyzkum (dokumentace) byl
realizovan v srpnu 2018 a opakovany vyzkum (dokumentace a dotaznikové Setieni)
v bfeznu 2019. V dotaznikovém vyzkumu bylo osloveno 40 respondentti a do vy-
zkumu se zapojilo 33 z nich. Struktura respondentti je uvedena v nasledujici tabulce.
Vysledky zde uvadéné jsou zprimérované za vSechny skupiny. V piipadé potfeby ma
autorka k dispozici vysledky dle jednotlivych skupin.

Tabulka &. 8 Struktura respondent( na Jifiho namésti v Podébradech

Podébrady, namésti Jifiho z Podébrad Zeny muzi Zeny muzi Zeny muzi

Vyzkum probéhl 08/2018 a 03/2019 celkem 118-39 let {18-39 let [40-59 let 140-59 let (60 a vice let (60 a vice let
Zapojeno respondentl 33 8 4 6 5 5 5
rezidenti (vlastnici a bydlici) 10 2 2 1 2 1 2
mistni podnikatelé 6 1 1 1 1 1 1
navstévnici 17 5 1 4 2 3 2

Zdroj: autorka

Ocekavani respondentl ve vybaveni namésti lavickami, kolostavy a vodnimi
prvky koresponduje az na drobné rozdily se skute¢nym stavem. Respondenti (vice
bylo turistd — navstévnikid) by uvitalo vice informacnich tabuli a paneld, na kterych
by byly uvadény zakladni informace o mésté a ptipadné prezentovana historie mésta.
Zajimavosti je, ze na tomto namésti respondenti nepostradaji alternativni posedova
mista. Zdivodnuji to tim, Ze jich je dostatek v klidovém namésti T. G. Masaryka,
které se nachazi v asi dvouminutové pési dochazkové vzdalenosti. Hodnoceni mést-
ského mobiliafe je uvedeno na nasledujicich grafech.
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Grafy €. 71 a 72 Jak je pro Vas dileZité vybaveni namésti méstskym mobiliafem a jak
vnimate (hodnotite) skute€ny stav vybaveni Jifiho namésti
v Podébradech?

Jak je pro Vas dulezité vybaveni namésti méstskym
mobilidrem?
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Manazerska doporuceni

e Pii planovani marketinovych aktivit se zabyvat tim, jak a kde by bylo mozné
umistit vice informacnich panelt, které by piispély ke zkvalitnéni vybaveni na
namesti.

e Po zkuSenostech z minulych let a pozitivnich ohlasti vefejnosti dale ve své stra-
tegii podporovat motorkaiské akce a aktivity, které jsou jiz tradiéné s méstem
spojeny a verejnost je ocekava.

Celkovy vzhled namésti patii bezesporu mezi zakladni atributy kvality. V ptipadé
namésti Jifiho je respondenty vyjadieno vysoké ocekavani, které v n€kterych piipa-
dech (opravené domy, plochy, chodniky a pfistupnost) je ve skute¢nosti vnimano nad
ocekavani. Naopak se respondenti vyjadrili mén¢ priznive k propustnosti, coz je dano
zejména prujezdnou komunikaci, kterou vnimaji jako piekazku ve volném pohybu.
Indikator zpfistupnéni ptizemi domi a dvorti neni na tomto nameésti respondenty
prili§ ocekavano. Sami respondenti uvadéli, ze pfizemi domt je vhodné vyuzivano
v oblasti sluzeb. Vysledky hodnoceni vzhledu namésti jsou uvedeny v nasledujicich
grafech.

Grafy €. 73 a 74 Jak je pro Vas dileZity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute¢ny vzhled Jifiho namésti v Podébradech?

Jak je pro Vas dulezity vzhled namésti?
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Jak vnimate (hodnotite) soucasny vzhled namésti?
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ManazZerska doporuceni

e Zvazit moznost zpomaleni dopravy na prijezdné komunikaci, aby byl zvysen
komfort pro pési pii pohybu na nameésti.

Struktura nabidky sluZeb neodmyslitelné patii k zakladnim atributim kvality
namesti, jak potvrzuji i dalsi vyzkumy. Na namésti Jifiho je pestra a velka nabid-
ka provozoven v kamennych obchodech a velka nabidka gastro sluzeb a cukraren.
Tradiénim cilem turistd je vyhlasena ,,zmrzlina u Jifiho*. Pfimo na namésti je si-
tuovano infocentrum a je zde k dispozici vetejné WC. Méstsky informacni systém
respondenti hodnotili primérné a uvitali by i dalsi informace. Pro parkovani mohou
motoristé vyuzit parkovisté v sousedstvi namésti na parkovisti pod zamkem a dale
pak v nedaleké ulici Paroubkové. Pied méstskym tGfadem na namésti je vyhrazeno
nékolik parkovacich mist. Struktura a nabidka sluzeb na namésti Jifiho je uvedena
v nésledujicicm obrézku.
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Obrazek €. 57 Struktura nabidky sluzeb na Jifiho namésti v Podébradech

Zdroj: Google.com
Hodnoceni struktury nabidky je uvedeno v nasledujicich grafech.

Grafy ¢. 75 a 76 Jak je pro Vas dilezita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skutecny stav na Jifiho namésti v Podébradech?

Jak je pro Vas dulezita struktura sluzeb na namésti?
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Jak vnimate (hodnotite) skutecny stav struktury
sluzeb na ndmésti?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e U nabidky sluzeb na namésti se snazit udrzet minimaln¢ tu uroven, ktera nyni je.

Ta v priméru napliuje oéekavani respondentd.
e Bylo by vhodné doplnit méstsky informacni systém.

Fyzicky komfort podle odpovédi respondentti dopadl celkem dobie. Skute¢nost od-
povida ocekavani u indikatort vizualni vjemy, kde respondenti oceriuji to, Ze namesti
pusobi upraven¢ a ve vyhledu nebrani zadné piekazky. Indikator istoty vzduchu,
hlu¢nosti a prasnosti také téméi koresponduje s ocekavanim a jak bylo sdéleno re-
spondenty, tak i s védomim, ze namésti protind prijezdnad komunikace s pomérné
rusnym, ale plynulym provozem. Mirné rozdilné vnimayji respondenti podminky pro
chuizi, které jsou omezeny pii prechazeni prijezdné komunikace. S tim souvisi i bez-

pecnost. Vysledky vyzkumu jsou uvedeny v nasledujicich grafech.
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Grafy ¢. 77 a 78 Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu
na Jifiho namésti v Podébradech?

Jak je pro Vas dllezity fyzicky komfort na namésti?
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Manazerska doporuceni

e Jak jiz bylo uvedeno u atributu vzhledu namésti, i zde by bylo vhodné zvolit
prvky na zpomaleni dopravy na prijezdné komunikaci, coz by vyrazné pfispélo
k bezpecnosti a ke zlepSeni podminek pro chtizi.

Nabidka aktivit v Podébradech jako lazeiiském mésté je veelku bohata. P¥imo na na-
mésti Jifiho se konaji tradi¢ni farmatské trhy, Slavnosti krale Jifiho, Svatomartinské
slavnosti (kudyznudy, cz., 2019; Farmaiské trhy Podébrady, 2020; Lazn¢ Podébrady,
2018), které jsou konany méstem nebo pod zastitou mésta riznymi spolky. Jedna se
o aktivity a eventy, které se konaji jen nékolikrat do roka.

Nameésti Jitiho hosti motorkate a navstévniky pfi tradi¢nim zahajeni motorkarské
sezony. I kdyz Jifiho ndamésti oziva pritomnosti motorkari, kde navstévnici obdivuji
Sirokou plejadu motocyklt, tak na nameésti se nekonaji témer zadné dalsi zazitko-
vé akce a aktivity a ani kreativni instalace, vystavy ¢i happeningy, které by nabidly
i ostatnim navstévniktim, ktefi nejsou fanousky silnych masin, neottelé zazitky. Vy-
sledky dotaznikového Setfeni u atributu aktivit jsou uvedeny v nasledujicich grafech.

Grafy ¢. 79 a 80 Jaké je oCekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit na
Jifiho nameésti v Podébradech?

Jak jsou pro Vas dulezZité rlizné aktivity na namésti?
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Jak vnimate rQizné aktivity na tomto nameésti?

mvyborné mvelmidobfe mdobie dostacujici  m nedostacujici

Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

Dale podporovat tradi¢ni akce (trhy a slavnosti), které se na namésti konaji, a po-
stupné rozsifovat jejich nabidku béhem roku.

Zaméfit se na netradiCni zazitkové aktivity a eventy, které by pfispély k oziveni
nameésti. Nabizi se cela fada aktivit, na kterych se mohou podilet kreativci. Mésto
by mohlo iniciovat nabidku a ve spolupraci s mistnimi kretivei (vytvarniky, umél-
ci, hudebniky apod.) pfipravit plan k oziveni tohoto nameésti. Mohlo by se jednat
o mobilni vystavy vytvarnikl, podvecerni zpivani na nameésti, prehlidky apod.

2.8.2 Pouzité zdroje

Podébradské noviny. 2011. Promény Podébrad za poslednich dvacet let. Roénik 20, ¢islo 1

https://ipodebrady.cz/download/noviny pdf 06.01.11.pdf [cit. 11/2020] Online

Fotohistorie.cz nd. Podébrady — namésti. Dostupné z: http://www.fotohistorie.cz/FullFoto.

aspx?photolD=10614 [cit. 11/2020] Online

Google.com. nd. Obchody na Jiftho namésti v Podébradech. Dostupné z: https:

/Iwww.google.com/search?rlz=1C1GGRV_enCZ820CZ820&tbs=If:1,If ui:10&tbm
=lcl&q=obchody+na+n%C3%A1m%C4%9Bst%C3%AD+Ji%C5%99%C3
%ADho+v+P0od%C4%9Bbradech&rflfq=1&num=10&ved=2ahUKEwijkq_e
WOTuAhWpx4UKHfuADcAQtgN6BAgEEAg#rlIfi=hd:;si:;m
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0.14370035522436,15.121874064958192],[50.14127659963246,15.115114898240662],n
ull,[50.14248849277973,15.118494481599427],18] [cit. 11/2020] Online

Kudyznudy.cz. 2019. Svatomartinské slavnosti na namésti Jitiho z Podébrad. Dostupné z:
https://www.kudyznudy.cz/akce/svatomartinska-slavnost-na-namesti-jiriho-z-podebr [cit.
11/2020] Online

Lazn¢é Podébrady. 2018. Slavnosti krale Jitiho. Dostupné z: https://www.lazne-podebrady.cz/
kulturni-akce/838-slavnosti-krale-jiriho [cit. 11/2020] Online

Farmaiské trhy Podébrady. 2020. Obnoveni provozu farmaiskych trhti. Dostupné z: http://
www.trhypodebrady.cz/l/obnoveni-provozu-farmarskych-trhu/ [cit. 11/2020] Online

29 Turnov

Megsto Turnov se nachazi v Libereckém kraji, kde zije asi 14 tisic obyvatel. Rozpro-
stira se v malebné krajiné Ji¢inské pahorkatiny, na okraji Ceského raje. Ve mésté se
nachazi namésti Ceského raje, Havlickovo namésti a namésti B. J. Horacka. Namésti
Ceského raje (ptivodni nazev Rynek*) je historickym naméstim, které doznalo za svo-
ji historii nékolik promén po rekonstrukcich, které reagovaly na zmény spolecnosti
a potieby mésta. Jedna z velkych rekonstrukei prob&hla v roce 1894 (viz nasledujici
obrazek).

4 Po roce 1918 bylo namésti prejmenovano na namésti Masarykovo; posléze po roce 1948 na

namésti Pracujicich. Posledni pfejmenovani bylo v roce 1990 na namésti Ceského réje.
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Obrazek &. 58 Namésti Ceského réje v Turnové: po rekonstrukei v roce 1894

Zdroj: Turnov, nd. b

Novodobé rekonstrukce na namésti Ceského raje zapocala jiz v roce 1989, kdy se
zrodil napad ve Spolku rodéki a pratel Turnova na znovuobnoveni piskovcové kas-
ny, ktera byla z ndmeésti v roce 1953 odstranéna. Byla vypsana sbirka na jeji obnovu
(Cesky 14j., nd.) a kasna byla postavena i s Marianskym sloupem (viz nasledujici
obrazek). Vysvécena byla v fijnu 1998 (Cesky raj, nd.).
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Obrazek ¢&. 59 Namésti Ceského réje v Turnové: kasna s Marianskym sloupem

Zdroj: autorka, 11/2018

V soucasné dobé namésti jiz historicky protind hlavni dopravni tepna (dnes
ul. 5. kvétna), ktera ho rozdéluje na dveé ¢asti (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek &. 60 Namésti Ceského raje v Turnové: mapovy pohled na ndmésti

Zdroj: Mapy.cz, nd.

Dalsi dominantou namésti je na jizni stran¢ budova radnice. Soucasnou podobu
namésti ziskalo po rekonstrukei (viz nasledujici obrazek), ktera se uskuteénila v roce
2016. Probéhla stavebni uprava komunikace 1i/283, ktera piimo naméstim prochazi.
Cilem bylo posunout vytizeny piechod pro chodce vice do ndmésti, rozsiteni chod-
niku a jeho zabezpedeni zabradlim; byla pouzita zvySena kamenna dlazba (je vodici
listou pro zrakové postizené). (Turnov. nd.).

Obrazek &. 61 Namésti Ceského raje v Turnové: celkovy pohled

Zdroj: autorka, 11/2018
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Obé¢ casti namésti skytaji misto k posezeni ve stinu stromd. V severni ¢asti na-
mésti jsou umistény kontejnery s jehlinany a jsou usazeny v ozdobnych kovovych
nadobach (viz nasledujici obrazek). Vse je vhodné doplnéno dalsim méstskym mo-
bilidfrem (odpadkové kose, lavicky, vystavni panely, ochranné obaly listnatych stro-
mi, pitka), zpracovanym ze stejného materialu a v jednotné podob¢, coz umocnuje
promyslené feseni.

Obrazek 62 Namésti Ceského réje v Turnové: méstsky mobiliar

Zdroj: autorka 11/2018

2.9.1  Hodnoceni kvality namésti Ceského raje

Vyzkum na namésti Ceského raje v Turnové probéhl jiz v listopadu 2018 a nésledng
dotaznikové Setfeni v cervnu 2019. Celkem bylo na namésti osloveno 35 responden-
tt, z ¢ehoz se 7 zapojilo do vyzkumu. Nejvice byly ochotny na otazky z dotazniku
odpovidat zeny. Rozdéleni respondentl podle véku, pohlavi a statusu je uvedeno
v nasledujici tabulce.

136



TESTOVANi NAVRHOVANE METODIKY NA HOMOGENNiM VZORKU VEREJNYCH PROSTRANSTVI

Tabulka ¢&. 9 Struktura respondentd na namésti Ceského raje v Turnové

Turnov, ndmésti Ceského raje Zeny muzi Zeny muzi Zeny muzi
Vyzkum probéhl v 11/2018 a opakované 06/201¢ celkem (18-39 let {18-39 let (40-59 let (40-59 let (60 a vice let {60 a vice let

Zapojeno respondentl 27 8 2 7 3 4 3
rezidenti (vlastnici a bydlici) 11 4 1 3 1 1 1
mistni podnikatelé 4 1 0 1 1 0 1
névstévnici 12 3 1 3 1 3 1

Zdroj: autorka

Vysledné grafy v této studii vyjadiuji primér za vSechny skupiny. V podkladech
autorky jsou vysledky i podle jednotlivych skupin. Tam, kde dochazelo mezi skupi-
nami k velkym rozdiliim, jsou informace uvedeny v komentafi.

Pii hodnoceni atributu kvality vybaveni méstskym mobiliaiem jsou respondenti
veelku spokojeni a jejich o¢ekavani viceméné napliuje skutecny stav. Respondenti
naptiklad velmi pozitivné pfivitali doplnéni dvou pitek na nameésti, jeho celkovy
vzhed a ¢aste¢né zklidnéni dopravy na namesti.

Vyjimkou v hodnoceni jsou alternativni posedova mista, ktera postrada zejména
mladsi generace. Z jejich odpovédi vyplynulo, ze by se hodila do vzdalenéjsi ¢asti
nameésti od radnice. Postradaji prostor pro vétsi socialni interakci [napt. (polo)kru-
hové usporadani)]. Niz§i hodnoceni je vidét i u informacnich tabuli a paneld, kde
by respondenti uvitali jejich obsahovou obménu. Nékteti navrhovali, Ze by se tyto
panely mohly stat mistem pro prezentaci napi. praci mistnich umélcti. Vysledky jsou
uvedeny v nasledujicich grafech.
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Grafy ¢. 81 a 82 Jak je pro Vas dileZité vybaveni namésti méstskym mobilidfem a jak
vnimate (hodnotite) skuteCny stav vybaveni na namésti eského raje
v Turnové?

Jak vnimate skutecny stav vybaveni ndmésti
méstskym mobiliafem?
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Hvyborné Mvelmidobfe Mdobfe M dostacujici M nedostacujici

Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e U atributu vybaveni méstskym mobiliafem Ize doporucit, aby byla zvdzena moznost
doplnéni namésti alternativnimi posedovymi misty. Lze se (i) inspirovat u jinych
mest (napt. Dviir Kralové) nebo (ii) oslovit kreativce a vefejnost a udélat prazkum,
jak by si takova posedova mista predstavovali a zaroven zajistit vhodné névrhy.

Pti hodnoceni vzhledu nameésti bylo o¢ekavani respondentti pomérné vysoké. Pre-
vazn¢ ocekavani vyjadrili jako vemi dalezité, sttedné dulezité ¢i dulezité, s vyjimkou
indikatoru zptistupnéni pfizemi domt a dvort. Nejcastéji respondenti uvadéli, ze se
jedna o malé namésti, kde jsou domy vétSinou vyuzivany jako administrativni budo-
celkova atmosféra namésti. Lze konstatovat, ze jeden z domt, kde je provozovna
Obchodniho domu, vyuziva i pasaz.

U hodnoceni skute¢ného vnimani vzhledu ndmésti se negativné projevila prijezd-
na silnice u indikatoru propustnosti, ale na druhou stranu uvadeéli, Ze oproti minulosti
doslo k vyraznému zklidnéni. Naopak vysoce pozitivné hodnotili, Ze pii vybaveni
méstskym mobilidfem byly pouzity materialy, které sjednotily jednotlivé prvky (od-
padové kose, kovova ochrana stromt, kolostavy, truhliky na kvétiny, pitko apod.)
Celkové hodnoceni je uvedeno v nasledujicich grafech.

Grafy €. 83 a 84 Jak je pro Vas dllezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skutedny vzhled namésti Ceského raje v Turnové?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e [ kdyz respondenti netrvaji na zpiistupnéni pfizemi domt a dvort, je mozné pro-
vést si pasport vlastnictvi domtl na nameésti a zjistit, zda existuje né¢jakd moznost
vyuziti prijezda a zahrad (dvorki) pro rozsifeni nabidky pro navstévniky. V pii-
padé, Ze se najde néjaka moznost, zah4jit jednani s vlastnikem a hledat moznost
zpiistupnéni a vyuziti.

Pii hodnoceni nabidKy sluZeb na namésti Ceského raje by respondenti uvitali vice
tradnic¢nich obchodti. Argumentovali tim, Ze na ndmésti sidli zejména bankovni domy
(UNIQUA, M MONETA, CSOB, Ceska spofitelna), ale malo b&znych provozoven
pro kazdodenni spotiebu (napf. cukrarny, zelenina, maso). Ty se sice nachazeji v po-
strannich ulicich, ale na namésti je postradaji (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek &. 63 Struktura nabidky sluzeb na namésti Ceského raje v Turnové

Zdroj: Google.com, nd.

Nad ocekavani je hodnocen indikator infocentra a méstsky informacni systém.
Moznost parkovani pred¢ilo ocekavani (parkovani je mozné v bezprostredni blizkosti
nameésti) a respondenti ocenili, ze ndmésti neni parkovistém. Vetejné WC je v krat-
ké dochazkové vzdalenosti v jedné z postrannich ulic. Hodnoceni struktury nabidky
sluzeb na namésti Ceského rédje ilustruji nasledujici grafy.
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Grafy ¢. 85 a 86 Jak je pro Vas dileZita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skute€ny stav na namésti Ceského réje v Turnové?
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Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Nejslabsim mistem je nabidka sluzeb v oblasti cukraren pfimo na nameésti. Pro-
vést analyzu nabidky sluzeb na ndmésti a ptipadné hledat volné prostory, kde by
bylo mozné podpofit tento druh podnikani. Pfipadné vypsat nabidku pro alterna-
tivni nabidku této sluzby (napf. pojizdné chladici voziky, alespoil v dob¢ nejveétsi
turistické sezony). Navstévnik svoji navstévu a pobyt spojuje s gurmanskymi
prozitky.

e Piipadn¢ do informacniho systému mésta, ve spolupraci s podnikatelskymi sub-
jekty, nasmérovat navstévniky do nejblizsich mist, kde je sluzba poskytovéna.

Fyzicky komfort pro pési je dalSim predpokladem kvality vetejného prostranstvi.
I v Turnové respondenti tento atribut kvality ndmésti povazuji za velmi dilezity,
stiedné dtlezity a dtlezity. Pfi srovnani s hodnocenim skute¢ného stavu je vidét, ze
témet u vSech indikatort (s vyjimkou indikatoru bezpecnosti a bezpeci) témet sku-
teCny stav se hodné priblizuje oc¢ekavani (viz nasledujici grafy). Nizsi hodnoceni
indikatoru bezpecnost a bezpeci bylo u respondentd ovlivnéno existenci prijezdné
komunikace sttedem namésti, kde pocit'uji nizsi bezpecnost. Mistni obyvatelé vSak
ocenili, Ze oproti minulym letim doslo k vyraznému zklidnéni dopravy.

Grafy ¢. 87 a 88 Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skutec¢nost fyzického komfortu
na namésti Ceského réje v Turnové?

Jak je pro Vas dulezity fyzicky komfort na namésti?
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Jak vnimate fyzicky komfort na tomto ndmésti?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Po vzoru nékterych mést by bylo vhodné pro zvyseni pocitu bezpeci navstévnika
na prujezdnou komunikaci pfes namésti umistit nékteré zpomalujici prvky (sni-
zeni rychlosti, retardéry apod.).

AKktivity ve vefejném prostranstvi prispivaji k oziveni daného mista. Vyznam aktivit
na nameésti v Turnoveé ocekava drtiva vétsina respondentt, coz je vidét na nasleduji-
cim grafu. P¥i hodnoceni skute¢nosti riiznych aktivit piimo na namésti Ceského raje
je diametralné odlisné. Spokojenost respondenti vyjadiili u indikatoru farmarské trhy
a jiné prodejni akce. Nejvice ocenili tradi¢ni eventy, jako napiiklad sobotni farmar-
ské trhy a pfedvanocni trh femesel. Nejvetsi rozdily jsou u kreativnéjsich aktivit,
které respondenti ocekavaji, ale skute¢nost je velmi nizce hodnocena. Respondenti
se vétsinou s kreativnimi aktivitami setkali v jinych méstech, a i na turnovském na-
mésti by néco obdobného uvitalli. Vysledky hodnoceni atributu aktivit je uvedeno
v nasledujicich grafech.
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Grafy ¢. 89 a 90 Jaké je o¢ekdavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit
na namésti Ceského réje v Turnové?
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Zdroj: autorka
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Manazerska doporuceni

e Vice se zaméfit i na netradi¢ni a kreativni aktivity ¢i eventy. Je mozné se inspiro-
vat u riznych mést, kterd maji v této oblasti jiz zkusenosti. Déle by bylo vhodné
vice zapojit mistni kreativce (umélce, designéry, hudebniky apod.), ktefi mohou
prispét riznymi napady a naméty, jak posilit kreativitou namésti Ceského réje.

2.9.2 Pouzité zdroje

Cesky raj. nd. Kagna s Marianskym sloupem. https://www.cesky-raj.info/dr-cs/8804-kasna-s-
-marianskym-sloupem.html [cit. 11/2020] Online

Google.com. nd. Turnov — provozovny. Dostupné z: https://www.google.com/search
11z=1C1GGRV_enCZ820CZ820&tbs=If:1,If ui:9&tbm=Ilcl&q=cukr%C3%A Irna+
na+tn%C3%A1m%C4%9Bst%C3%AD+%C4%8Desk%C3%A9%ho+
r%C3%Alje&rflfqg=1&num=10&ved=2ahUKEwiTi4Wv89ruAhUIx4sKHZCA -
CbkQtgN6BAgFEAc#rlfi=hd:;si:,50.587794494024685,15.15611783960892;
mv:[[50.58845351999084,15.161385698114168],[50.58605237321292,15.15462653139
6639],null,[50.587252961908106,15.158006114755404],18] [cit. 11/2020] Online

Mapy.cz. Nd. Namésti Ceského raje Turnov. Dostupné z: https://mapy.cz/zakladni?x=15.15
73324&y=50.5874852&7=19&base=ophoto&source=base&id=1930954 [cit. 11/2020]
Online

Turnov. nd. a. Namésti Ceského raje ¢ekaji velké zmény. https://www.turnov.cz/cs/zpravy/
mestsky-urad-informuje/namesti-ceskeho-raje-cekaji-velke-zmeny.html [cit. 11/2020] On-
line

Turnov. nd. b. Fotogalerie (namésti po rekonstrukci 1894). Dostupné z: https://www.turnov.cz/
redakce/index.php?lanG=cs&clanek=66805&slozka=61113&gal=77308& [cit. 11/2020]
Online

210 Bruntal

Meésto Bruntal lezi v Moravskoslezském kraji a Zije zde téméf 16,5 tisice obyvatel.
V historické ¢asti mésta se nachazi nékolik mensich namésti (nam. Jana Zizky, Z4-
mecké namésti, nam. Sv. Michaela, nam. 1. maje a Palackého nam.) a centralni na-
mesti Miru. Stejné tak jako u ostatnich mést, bude analyze kvality podrobeno histo-
rické nameésti Miru.

Meésto Bruntal proslo velkym rozvojem v dobé, kdy se zde tézily drahé kovy.
Nameésti Miru dostavalo novou podobu diky vystavbé krasnych méstanskych domd.
Nasledné prochazelo namésti proménou. Pied rekonstrukcei namésti jiz nevyhovovalo
soudobym pozadavklim (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek €. 64 Namésti Miru v Bruntdle: pred rekonstrukci

Zdroj: Mésto Bruntal, nd. 1

Velka rekonstrukce namésti Miru probéhla v roce 2004 (viz nasledujici obrazek),
které je obdélnikového tvaru s rozmérem 50 x 90 metrl. Byla opravena dlazba a pro-
behla revitalizace stavajici zelené. Soucasné doslo k vysadbé 16 novych mladych
stromil, které by na namésti mély poskytnout stin v letnich slunnych dnech. Mésto
v jarnich a letnich mésicich vysazuje do 24 kvétinovych kontejnertt umisténych na
sloupech vefejného osvétleni kvétiny. Kruhy pod stromy jsou dal§im mistem, kde
jsou vysazovany kvétiny. (Mésto Bruntal, 2006)
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Obrazek ¢. 65 Namésti Miru v Bruntdle: po rekonstrukci

Zdroj: autorka 04/2019

V Bruntéle byla od roku 1907 na namésti Miru kasna, zrusena byla v roce 1942.
Mésto se nové a moderni kasny dockalo v roce 2010 (viz nasledujici obrazek). Kasna
byla pojata jako moderni fontana, ktera v sob¢ odrazi slogan mésta ,,mésto mezi hora-
mi a vodou*. Fontan¢ vévodi kamenna koule, ktera se otaci v proudici vod¢ a ve spo-
jitosti s vodou posiluje dynamizujici prvek. Kolem kasny jsou rozmistény dievéné
lavicky a zaroven je ponechan pochozi prostor. Dalsi lavicky jsou rozmistény podél
jedné strany namésti pod stromy. Tim byl do tohoto prostranstvi navracen prvek vody
a zeleng, ktery je zejména v letnich mésicich ptijemnym zpestienim a osvézenim.
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Obrazek ¢. 66 Namésti Miru v Bruntale: fontana

Zdroj: autorka 04/2019

Na namésti jsou umistény dievéné prodejni stanky s elektrickou piipojkou v jed-
notném stylu, coz dodava namésti ptijemny a sladény vzhled. Prodejni stanky mésto
pronajima prodejctim a jejich provoz maji upraven Zasadami pro stankovy prodej
(Mésto Bruntal, 2020). Jsou vyuzivany pii riznych akcich, zejména pii farmaiskych
trzich. Mésto v letnich mésicich vysazuje do kontejnerti, umisténych na sloupech
vefejného osvétleni, kvétiny.

Na namésti provozuji podnikatelé drobné sluzby, takze je mozné zde najit napfi-
klad pekarnu, prodejnu masa a uzenin, drogerii, zastavarnu apod. Lze posedét ve ven-
kovnich pfedzahradkach u cukrarny nebo v restauracich (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek ¢. 67 Namésti Miru v Bruntéle: cukrarna

Zdroj: autorka 04/2019

2.10.1 Hodnoceni kvality namésti Miru v Bruntale

Ve mésté Bruntal probéhl vyzkum (dokumentace a dotaznikové Setieni) v dubnu 2019.
Celkem bylo osloveno 35 respondenttl, z ¢ehoz se do vyzkumu zapojilo 34 z nich.
Rozlozeni respondentti podle véku, pohlavi a statusu je uvedeno v nasledujici tabulce.
Vysledky vyzkumu jsou zde uvedeny zprimérované za vSechny skupiny respondentt.

Tabulka é. 10 Struktura respondentl na namésti Miru v Bruntale

Bruntal, namésti Miru Zeny muzi Zeny muzi Zeny muzi

Vyzkum probéhl 04/2019 celkem [18-39 let 118-39 let 40-59 let {40-59 let |60 a vice let 160 a vice let
Zapojeno respondent 34 9 3 7 5 5 5
rezidenti (vlastnici a bydlici) 15 4 2 3 3 1 2
mistni podnikatelé 4 1 0 1 0 1 1
ndvstévnici 15 4 1 3 2 3 2

Zdroj: autorka

Pfi hodnoceni vybaveni namésti méstskym mobilidfem i zde méli respon-
denti velké oCekavani, které je v mnoha indikatorech naplnéno. Pozitivné hodnotili
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vybavenost lavickami, kterych je na namésti velké mnozstvi dvojiho druhu (tradic-
ni s opéradlem a dievénd posedova mista bez opéradel). Respondenti byli nadSeni
z netradi¢né fesené kasny s vodotryskem, kde je mozné se v horkych dnech osvézit
aposedet, a kterd zaroven nabizi i prostor pro pohybové aktivity a moznost hmatové-
ho pocitu na kameny, které jsou v ni umistény. Velkého ocenéni se dostalo i trvalému
umisténi prodejnich dfevénych stanki, rozmisténych v rozich namésti. Nejenom ze
nejsou tzv. nalepeny na sobé, ale navstévnik je motivovan projit celé namésti. Kladné
hodnoceni vyjadiili i u zelené, ktera skyta stinnd mista na tak velkém namésti, a po-
zitivn¢ hodnotili, ze mésto dba i na kvétinovou vyzdobu.

Méné¢ ptiznivé hodnotili odpadkové kose, kde by pfivitali i stylové kontejnery
na tfidény odpad. Stejné tak byli kriticti i u kolostavi, které jsou sice rozmistény
po okrajich namésti, ale postradaji je u obchodt a dalSich provozoven. Respondenti
(zejména z fad navstévniki) by privitali informacni tabule a panely, ze kterych by se
dozvédli vice informaci o historii mésta, a kde by se naptiklad prezentovali mistni
umélci. Vysledky dotaznikového Setfeni jsou uvedeny v nasledujicich grafech.

Grafy €. 91 a 92 Jak je pro Vas dilezité vybaveni namésti méstskym mobilidfem a jak
vnimate (hodnotite) skutecny stav vybaveni namésti Miru v Bruntale?
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Jak vnimate skutecny stav vybaveni namésti
méstskym mobilidrem?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Vramci planovani trvale udrzitelného rozvoje zatadit do prostoru nameésti stylové
kontejnery na tfidény odpad.

e Doplnit pfed provozovny (zejména s piedzahradkami) kolostavy.

e Velky prostor namésti dovybavit vystavnimi panely a pravidelné na nich prezen-
tovat zajimava dila, ktera se k méstu vztahuji; historické informace o méste, které
budou plnit i edukativni funkci ve vefejném prostranstvi.

Pfi hodnoceni vzhledu namésti Miru v Bruntale bylo i zde respondenty o¢ekavano
zejména v indikatorech opravenych domt, ploch a chodnikti velmi vysoce. Stejné
tak ocekavali i propustnost. Mensi o¢ekavani vyjadrili u zpiistupnéni prizemi domi
a dvorti (jsou spokojeni s tim, ze tak funguji prodejny) a u indikatoru piistupnosti
(nepovazuji za dulezité dojet autem az na nameésti). Ve srovnani se sktute¢nym sta-
vem lze na nasledujicich grafech vidét, ze ocekavani je téméer naplnéno. U indikatoru
pouzité materialy ocenili, jak jsou prostranstvi a pouzité materialy sladény.
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Grafy €. 93 a 94 Jak je pro Vas dllezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute¢ny vzhled namésti Miru v Bruntéle?

Zdroj: autorka

153



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

Manazerska doporuceni

e Dale pokracovat v nastaveném trendu a snazit se uz jenom vylepsovat, aby spo-
kojenost doséhla ocekéavani.

Nabidka sluZeb na bruntalském namésti je veelku pestrd. Na ndmésti Miru funguji
kamenné obchody, které nabizeji tradi¢ni sluzby, jako naptiklad Iékarnu, maso a uze-
niny, drogerii apod. (viz nasledujici obrazek). Kromé toho jsou na nameésti umistény
stylové prodejni stanky, které si mohou pronajmout prodejci.

Obrazek €. 68 Nabidka sluzeb na namésti Miru v Bruntale

Zdroj: Google.com, nd.

Pti dotaznikovém Setfeni bylo vysoké oc¢ekavani zejména u indikator obcho-
dy, kavarny a cukrarny. Za nimi v ocekavani nasledoval méstsky informacni systém
a nabidka WC. Ve srovnéni se skutecnosti je zfejmé, ze by respondenti uvitali vice
gastro sluzeb (kavaren a cukraren) a rozmisténi méstského informa¢niho systému na
vice mistech, aby ndv§tévnik neznaly mistnich podminek nemusel tapat, kde nalezne
napiiklad WC. Vysledky Setfeni jsou uvedeny v nasledujicich grafech.
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Grafy €. 95 a 96 Jak je pro Vas dllezita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skute¢ny stav sluzeb na namésti Miru v Bruntale?
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Zdroj: autorka

155



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

Manazerska doporuceni

e Iniciovat jednani s mistnimi podnikateli, ktefi provozuji sluzby na namésti, zda
by bylo mozné obohatit gastro nabidku v n¢jké alternativni formé.

e Zlepsit informacni systém, ktery by cizi navstévniky informoval o tom, kde co
najdou a jak se tam dostanou.

e Dale sledovat trend zklidiiovani dopravy na namésti, které bylo kladné hodnoceno.

Pfi hodnoceni fyzického komfortu byli respondenti i na tomto ndmeésti pomérné
naro¢ni v piipad¢ ocekavani. Pfi porovnani se skute¢nym stavem jsou ocekavani
vysoce prevysena s vyjimkou Cistoty a pofadku. Zde bylo hlavnim argumentem, ze
respondenti by pfivitali i na ndmeésti systém na tfidéni odpadu. Vysledky Setfeni jsou
uvedeny v nasledujicich grafech.

Grafy ¢. 97 a 98 Jaké je oCekdvani a jak je hodnocena skute¢nost fyzického komfortu
na namésti Miru v Bruntale?
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Jak vnimate fyzicky komfort na tomto namésti?
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Zdroj: autorka

Manazerska doporuceni

e Zamgéfit se vice na ekologické aspekty ve VP a zvazit moznost umistni stylovych
nadob na tfidény odpad na namésti.

V Bruntéle na ndmésti se tradi¢né konaji farmaiské a femeslné trhy, které ziskaly na
oblibé (Mésto Bruntal, 2020) a dalsi slavnosti (denik.cz, 2020). Vzdy se jedna o tra-
di¢ni akce a eventy, jako v jinych méstech. Rozloha a vybaveni ndmésti jsou vsak
pfredurcena i k netradi¢nim aktivitam, které by pfispély k vétsimu oziveni. Stejné tak
vyznélo hodnoceni respondentd, ktefi o¢ekavaji i netradicni aktivity (viz nasledujici
grafy). Mésto ,,nakrocilo” kreativnim smérem vybudovanim kreativni a netradi¢ni
kasny s vodotryskem, ale tady to podle vyjadfeni zejména mistnich obyvatel skon-
cilo.
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Grafy €. 99 a 100 Jaké je oCekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit

na namésti Miru v Bruntale?
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Manazerska doporuceni

I kdyz oc¢ekavani neni tak vyhranéné jako u ostatnich mést, je zfejmé, Ze respondenti
postradaji vice kreativni, netradi¢ni a hravé aktvity. Proto je mozné méstskému ma-
nagementu doporucit, aby se vice zaméfil na:

e podporu kreativnich aktivit, které by na namésti ptilakaly vice navstévnik,

e podporu mistnich kreativet, ktefi ptispivaji svymi aktivitami k oziveni nameésti.
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3 Diskuse k navrhovanému
manazerskému pristupu metodiky
meéreni kvality verejnych prostranstvi

Pro diskusi vyplynuly dva zakladni body, kterym je nutné se vénovat blize. Jsou jimi
jednak problematika (i) testované baze ocekavani a (ii) standardy kvality vetejného
prostranstvi.

V metodice bylo uvedeno, Ze neni vhodné pouzit jednotnou srovnavaci bazi na
stran¢ o¢ekavani pro vSechna mésta, bez ohledu na jejich velikost. Nicmén¢ u homo-
genni skupiny mést co do velikosti a typu hodnoceného VP by bylo mozné uvazovat
o0 jednotné bazi ocekavani. Proto je nastavena nasledujici hypotéza: O¢ekavani kva-
lity VP v homogennich skupinach mést (co do velikosti) jsou stejna. K potvrzeni
hypotézy byly vyuzity vysledky Setfeni, které byly u vSech atributt kvality vetejného
prostranstvi porovnany u 4 analyzovanych mést o velikosti 5 az 10 tisich obyvatel
(resp. 9 999) a 5 mést o velikosti 10 az 20 tisic obyvatel.

Dalsi diskuse bude vénovana procesu hodnoceni kvality VP, ktery predstavuje
Gehl (2004 — viz nasledujici obrazek) ve své publikaci. Uvadi, ze vysledkem procesu
hodnoceni kvality by mélo byt nastaveni standardd kvality VP (viz nasledujici obra-
zek). Zde se nabizi otazka, jestli by standardy kvality mély byt vysledkem hodnoceni
kvality VP, nebo by mély byt znamy pied hodnocenim a byt jakymsi pomyslnym
standardem (meznikem), ke kterému je skute¢na kvalita VP posuzovana.

Obrazek ¢. 69 Postup hodnoceni kvality vefejného prostranstvi (Ghel, 2004)

Zdroj: Gehl, 2004; In Sabolovi¢, 2019
Predlozena prace vychazi pravé z toho, Ze by jakési mantinely ¢i standardy mél

nastavit uzivatel, a ne néjaky pravni piedpis ¢i autorita, kterému by se mél uzivatel
prizpuisobovat.
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3.1 Potvrzeni/vyvraceni hypotézy: O¢ekavani kvality VP
v homogennich skupinach mést (co do velikosti) jsou
stejna

Pro ovéfeni hypotézy byly vyuzity vysledky dotaznikového Setfeni, kdy bylo v jed-
notlivych velikostnich skupinach porovnavano ocekavani respondenti. Hodnoceni
bylo provedeno u jednotlivych atributd, s cilem potvrdit/vyvratit tvrzeni, ze oéekava-
ni kvality v homogennich skupinadch mést (co do velikosti) jsou stejna.

Jak je patrné z nasledujiciho grafu, tak je srovnavaci baze u ocekavani u jednot-
livych mést o velikosti 5 az 9,999 tisic obyvatel strukturou preferenci v ocekavani
pomérné odlisna. Patrné je to u prvnich tii mést (Nové Mésto nad Metuji, Dobruska,
Moravské Budéjovice — ¢teno shora doltr), kde do vyzkumu bylo zapojeno stejné
mnozstvi respondentti. V Tteboni (dolni ¢ast grafu) bylo 39 respondenti, avsak pri
srovnani struktury ocekavani je i zde vidét rozdil.

Graf €. 101 Struktura oCekavani u atributu vybaveni méstskym mobiliafem u mést
velikostni kategorie 5 az 9,999 tisic obyvatel
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Zdroj: autorka
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Z vysledkil srovnani lze dovodit, Ze tato velikostni kategorie vykazuje pomérné
vyrazné rozdily v ocekavani na vybaveni méstskym mobiliarem.

Pii porovnani ocekavani na vybaveni méstskym mobiliafem u mést o velikosti 10
az 20 tisic obyvatel je situace ponékud piiznivéjsi. Jak je vidét z nasledujicicho grafu,
struktura v oéekavani u jednotlivych mést vykazuje velmi obdobny trend.

Graf €. 102 Struktura oCekavani u atributu vybaveni méstskym mobilidfem u mést
velikostni kategorie 10 az 20 tisic obyvatel

Podébrady, Turnov, Litomysl, Vysoké Myto, Vrchlabi
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Zdroj: autorka
Trendy byly ovéfovany i u dalsich atributl. V ptipadé atributu vzhledu namésti

u mést o velikosti 5 az 9,999 tisic obyvatel je vyrazné rozdilné rozlozeni ocekavani
respondentil u jednotlivych indikatord (viz nasledujici graf).
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Graf ¢. 103 Struktura o¢ekavani u atributu vzhled nameésti u mést o velikosti 5 az
9,999 tisic obyvatel

Nové Mésto nad Metuji, Dobruska, Moravské Budéjovice, Trebor
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Zdroj: autorka

Stejné jako v pfedchozim pripade, se u mést o velikosti 10 az 20 tisic obyvatel
opét vyskytuje stejny trend ve struktuie oc¢ekavani u jednotlivych indikatort atributu
vzhled namésti (viz nasledujici graf), ktery vykazuje u této velikostni skupiny mést
drobngjsi rozdily nez u obci o velikosti 5 az 9,999 tisic obyvatel.
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Graf ¢. 104 Struktura ocekavani u atributu vzhled nameésti u mést o velikosti 10 az
20 tisic obyvatel

Podébrady, Turnov, Litomysl, Vysoké Myto, Vrchlabi
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Zdroj: autorka

I u nabidky sluzeb se o¢ekavani u mést o velikosti 5 az 9,999 tisic obyvatel odli-
Suje, jak je vidét na nasledujicicm grafu.
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Graf ¢. 105 Struktura o¢ekavani u atributu nabidky sluzeb u mést o velikosti 5 az
9,999 tisic obyvatel

Nové Mésto nad Metuji, Dobruska, Moravské Budéjovice, Trebor
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Zdroj: autorka
Velmi podobnou strukturu oéekavani u jednotlivych indikatort atributu struktura

nabidky sluzeb Ize vycist i zde, u mést o velikosti 10 az 20 tisic obyvatel, velmi po-
dobny trend (viz nasledujici tabulka).
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Graf ¢. 106 Struktura oCekavani u atributu nabidky sluzeb u mést o velikosti 10 az
20 tisic obyvatel

Podébrady, Turnov, Litomysl, Viysoké Myto, Vrchlabi
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Zdroj: autorka

Atribut fyzického komfortu u mést o velikosti 5 az 9,999 tisic obyvatel vykazuje
v této velikostni kategorii celkem vyrovnané ocekavani u jednotlivych indikatord.
Avsak i zde existuji jisté rozdily, které by mohly ovlivnit pfi pouziti jednotné porov-
navaci baze oc¢ekavani nalezeni mezery mezi ocekavanim a skutecnosti (viz nasle-
dujici graf).
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Graf ¢. 107 Struktura ocekavani u atributu fyzického komfortu u mést o velikosti 5 az
9,999 tisic obyvatel

Nové Mésto nad Metuji, Dobruska, Moravské Budéjovice, Trebor
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Zdroj: autorka

U atributu fyzického komfortu se na prvni pohled mize zdat, Ze u jednotlivych
indikatorti u mést o velikosti 10 az 20 tisic obyvatel jsou si velmi podobné. Pti po-
drobnéjsim pohledu jsou vSak ziejmé drobné rozdily, které by mohly jiz pii pouziti
jednotné srovnavaci baze Cinit rozdily pti vymezeni mezery, kterd vyjadiuje oblast
zlepseni (viz nasledujici graf).
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Graf ¢. 108 Struktura oekavani u atributu fyzického komfortu u mést o velikosti 10 az 20
tis. obyvatel

Podébrady, Turnoy, Litomysl, Vysoké Myto, Vrchlabi
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Zdroj: autorka
Posledni ze sledovanych atributti kvality VP je nabidka aktivit, kde u mést o ve-

likosti 5 az 9,999 tisic obyvatel jsou vidét jasné rozdily v oéekavani (viz nasledujici
graf).
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Graf €. 109 Struktura ocekavani u atributu aktivit u mést o velikosti 5 az 9,999 tisic
obyvatel

Nové Mésto nad Metuji, Dobruska, Moravské Budéjovice, Treborn
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Zdroj: autorka
Jak je vidét, 1 v ptipadé mést o velikosti 10 az 20 tisic obyvatel jsou u jednotli-

vych indikatort patrné drobné rozdily, které by opét mohly v ptipadé pouziti jednotné
srovnavaci baze podavat zkreslené informce o mezefe (viz nasledujici graf).

169



REVITALIZACE MESTSKYCH CENTER A VEREJNYCH PROSTRANSTVI V CR

Graf €. 110 Struktura o€ekavani u atributu aktivit u mést o velikosti 10 az 20 tis. obyvatel

Podébrady, Turnov, Litomysl, Vysoké Myto, Vrchlabi
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Z uvedené analyzy jasn¢ vyplyva, Ze u zkoumanych dvou velikostnich kategorii mést
nedoslo ani v jednom piipad¢ k jasné shodé ocekavani. Vzdy (vice ¢i méné€) dochdzi
k odlisnostem v preferencih. Proto neni mozné doporucit, aby pro hodnoceni kvality
VP byla vyuzita srovnavaci baze, ktera by byla primérem za jednotlivé velikostni
kategorie. Pro management mést a obci by nebyly poskytnuty relevantni udaje pro
potieby planovani revitalizace vetfejnych prostranstvi.

3.2 Standardy kvality verejnych prostranstvi. Kde je nalézt?
Jak je vytvorit? Jak s nimi pracovat?

Obecny koncept trvale udrzitelného rozvoje vyuziva odvozené piistupy a metody
pro hodnoceni kvality vefejného prostranstvi (Vad’urova, 2010; Sabolovic, 2019).
Vefejna prostranstvi reglementuje v Ceské republice zékon ¢. 183/2006 Sb., o izem-
nim planovani a stavebnim fadu v § 1, kde fesi funkéni vyuziti izemi. Zminovany
zakon upravuje podminky a pravidla, ale nenastavuje standardy kvality vefejného
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prostranstvi, vyjma téch, které souvisti s naptiklad urbanistickymi ukazateli a bez-
bariérovym pfistupem.

Faktické naplnéni zminovaného zédkona lze nalézt v izemné planovaci dokumen-
taci jednotlivych mést a obci, kde je vymezeno funkéni vyuziti jejich katastralniho
uzemi. Vlastni atributy a indikatory kvality vefejného prostranstvi jsou pak odvoze-
ny od pozadavkil a ocekavani jejich uzivatell, jak ukazaly vysledky vyzkumu. Lze
konstatovat, ze tato problematika patii do managementu mést a obci. I kdyz existuje
dalsi legislativa, ktera management vefejného prostranstvi mtze siln¢ ovliviiovat
(napf. organy statni pamatkové péce v pamatkovych zonach a rezervacich), tak ma-
nagement mést a obci miize vyuzivat celou fadu nastroj, technik a piistupti, které
budou pfispivat ke zvySeni kvality vefejného prostranstvi a tim i naplnéni ocekavani
jejich uzivateld.

Neexistence standardl kvality neznamena (s vyjimkou urbanistickych a bezba-
riérovych), Ze management mést a obcei nema k dispozici ukazatele a vhodnou me-
todu (model), které by kvalitu vyjadfovaly. Neni to vysledek hodnoceni kvality, ale
predpoklad (meznik), ke kterému je kvalita soucasného stavu pométovana a hledana
mezera, ktera je pficinou nenaplnéni ocekavani uzivatelti vefejného prostranstvi.

Z toho lze dovodit, ze pfi méfeni kvality vefejného prostranstvi musi existovat
mezni bod (jakysi pomyslny standard), ktery je vyjadfenim ocekavané kvality (pozn.
... kvalita jako mira ,, naplnéni ocekavanych pozadavkii souborem kritéri* — Krbova,
2018). Kdo vyjadiuje oc¢ekavané pozadavky? Uzivatel. Tento mezni bod je pak zakla-
dem / pomyslnym standardem, ke kterému je kvalita skute¢ného stavu porovnavana.
Vyslednici je mezera, ktera vyjadfuje prostor pro zlepSovani.

Pokud by standard kvality byl, jak je uvedeno na schématu (Sabolovi¢, 2019
podle Ghel, 2004), vysledkem procesu hodnoceni kvality vefejného prostranstvi, tak
by vlastni hodnoceni odviselo od silného subjektivniho hodnoceni jednotlivci, kteri
bez znalosti standardu posuzuji kvalitu.

Navrhovany model nabizi feSeni v (i) definovani standardu vyjadiené¢ho oceka-
vanim uzivateli (jinde standard vyjadfen neni) a (ii) nasledné posouzeni skutecného
stavu k definovanému standardu uzivatelem, a ne n¢jakou autoritou. Tento piistup
vice reflektuje piani a pozadavky vefejnosti na kvalitu vefejného prostranstvi, nez
kdyby standard kvality byl uréen néjakou autoritou.

3.3 Pouzité zdroje

Sabolovi¢, M. 2019. Analyza metod hodnoceni kvality vefejného prostranstvi. In: Krbova, J.,
Jezek, J. a kol. Revitalizace méstskych center a verejnych prostranstvi v CR. Prvni Cast:
Problémy a vyzvy. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7598-777-8 (broz.)
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Vad’urova, J. 2010 Disertacni prace. Verejné prostory jako indikatory kvality Zivota mésta.
Brno: VUT v Brné& Fakulta architektury. Ustav teorie, 2010-2012. Verejné prostory jako
indikatory kvality Zivota. Regionalni rozvoj mezi teorit a praxi. 2012, 2.

Zakon ¢. 183/2006 Sb., o izemnim planovani a stavebnim fadu v platném znéni.

172



4 Inspirace oziveni verejnych prostranstvi:
pro dobrou praxi

V ramci provadéného vyzkumu projektu byla nalezena néktera feseni VP, ktera jisté
stoji za prezentaci. Piiklady dobré praxe podavaji nazorna feseni a kazdy se v nich
muze inspirovat. Na vyznam ptikladi dobré praxe upozornuje fada autorti (Kuhlman,
Edler, 2003; Trommsdorf, Steinhoff, 2009; Slach, Bosak, Rumpel, 2015; Krbova,
2018). Zejména volba deskriptivni pfipadové studie se ukazuje jako vhodna forma
(Krbova, 2020).

4.1 Zenové zahradky ve verejném prostranstvi: Verejné
prostory 1ar(t) a 2ar(t) v Marianskeé ulici v Litomysli

Inspiraci pro mnoha mésta mohou byt tzv. malé zenové zahradky?, které jsou urceny
k odpocinku, meditaci, relaxaci, ale i kreativnimu tvofeni (kreslit do vymezeného
prostoru v pisku rizné obrazce nebo je sestavovat z malych kamink) a zanechat tam
odkaz dal§im nav§tévnikim. Mésta k tomu mohou vyuzit volné proluky ¢i neudrzo-
vand mista a tim doplnit nabidku vefejnych prostranstvi.

Takovéto zahrady vznikly v Litomysli pod ndzvem lar(t) a 2ar(t). Autorem jejich
architektonického feseni je Josef Pleskot. Prvni zenova zahrada lar(t) je o velikosti
100 m? se studankou Vaclava Ciglera, oblym kamenem na usednuti a olivovnikem,
ktery ma vytvofit pfedstavu idyly n€kde ve Stfedomofi. Tato zahradka byla slav-
nostné oteviena 15. ¢ervna 2012. O pét let pozdéji byla oteviena druha geometricky
feSend zahrada 2ar(t) o plose 164 m? (Litomysl, nd.).

5 Zenové zahrady jsou vytvafeny jako miniaturni zahradky. Jejich povrch je vytvafen peclivé
poskladanymi kaminky, $térkem, piskem, mechem a dal§im pfirodnim materialem.
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Obrazek €. 70 a 71 Zenova zahrada 1ar(t) a 2ar(t)v Litomysli
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Zdroj: Litomysl, nd.

4.2 Alternativni posedova mista
Alternativni posedova mista dotvaieji vefejna prostranstvi a zaroven reaguji na sou-

dobé potieby vzhledu a vybaveni. Jsou zpravidla soucasti zelenych ploch nebo jsou
upraveny vyvysené prvky k posezeni (viz nasledujici obrazek).
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Obrazek ¢. 72 Klasterni zahrady v Litomysli: posedova mista

Zdroj: autorka, 04/2019

Mize se také jednat o netradi¢ni feSeni v kombinaci s kolostavy, s vyuzitim zvy-
Senych obrubnikll ohranicujicich stromy (viz nasledujici obrazek).

Obrazek ¢. 73 Hradec Kralové: lavicky v kombinaci s kolostavy

Zdroj: autorka, 03/2020
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4.3 Pamétni desky

Zajimavym napadem je vyuziti venkovnich prostorti (zdi, chodnikl apod.) k trvalé
venkovni vystave a k pfipomince historie mésta. Ve Vysokém Myté vyuzili zed’ byva-
lych hradeb, do nichz jsou zasazeny pamétni desky, na kterych jsou uvedeny zakladni

informace o udalostech v historii mésta (viz nasledujici obrazek).

Obrazek €. 74 Zed' s pamétnimi deskami v Jungmanovych sadech ve Vysokém Myté

Zdroj: autorka, 04/2019

Jinym ptikladem je vsazeni zékladnich informaci v podobé mapy historického
centra ptimo do dlazby (viz nasledujici obrazek).

Obrazek €. 75 Kutna Hora: plastika mapy vsazena do dlazby v Kolarové ulici

Zdroj: autorka, 06/2019
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44 Herni prvky ve verejném prostranstvi
Herni prvky jsou neodmysllitenym prvkem ve vefejném prostranstvi. Ve Vysokém

Myté v Jungmanovych sadech vybudovali velkou krytou venkovni Sachovnici, kde
si zajemci mohou zahrat kuzelky.

Obrazek €. 76 Jungmanovy sady ve Vysokém Myté: Sachovnice na kuzelky

Zdroj: autorka, 04/2019
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45 Edukativni prvky ve verejném prostranstvi

Do vetejného prostranstvi patii i edukativni prvky, které¢ seznamuji navstévniky na-
ptiklad s historii mésta ¢i vyznamnych mist ve mésté. Piikladem je mésto Kolin, kde
nejen na namestich, ale i v ulicich jsou rozmistény panely s informacemi o historii
nékterych mist (viz nasledujici obrazek).

Obrazek €. 77 Kolin, Karlovo namésti: vystavni panely

Zdroj: autorka, 03/2019

4.6 Spoluprace mésta s podnikatelskymi subjekty

Podpora spoluprace s podnikatelskymi subjekty je cestou k ispésnému oziveni mést-
ské ekonomiky. Dobrym napadem je vytvoreni jednotné propagace mistnich podni-
katelskych subjektii. Ve Vysokém Myté mésto instalovalo na namésti Premysla Ota-
kara II. stylové kolostavy, na kterych maji umisténou reklamu mistni podnikatelé (viz
nasledujici obrazky). Lze to povazovat za ptiklad dobré praxe hodny nasledovani.
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Obrazky €. 78 a 79 Namésti Pfemysla Otakara II. ve Vysokém Myté: kolostavy

Zdroj: autorka, 04/2019
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4.7 Vyuziti proluk a volnych mist ve méstech

Ve Vrchlabi existovala proluka mezi domy v ulici Krkonosska (parcelni ¢islo 297/1),
ktera byla pfeménéna na namésti. V roce 2006 byl schvalen nazev Evropské namésti
zastupitelstvem mésta (usneseni zastupitelstva z 22. zasedani mésta Vrchlabi, kona-
ného dne 28. 6. 2006) a nasledné i dalsimi opravnénymi subjekty.

Obrazek €. 80 Ostatni plocha a jeji vyuziti ve Vrchlabi v Krkonosskeé ulici

Zdroj: katastr nemovitosti, nd.

Toto misto, dnes jiz namésti (viz nasledujici obrazek), rozsitilo nabidku vefejnych
prostranstvi ve mésté a nabizi klidné a prijemné posezeni. Zaradilo se tak vedle na-
meésti Miru a ndmésti T. G. Masaryka k vyhledavanym mistim, kterd nabizeji oazu
klidu a nabidku sluzeb.
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Obrazek ¢. 81 Evropské namésti ve Vrchlabi

Zdroj: autorka, 2. 1. 2021

Na nové vzniklém namésti jsou umistény lavicky a zelen, které skytaji piijemné
prostiedi v méstské zastavbé (viz nasledujici obrazky).

Obrazek ¢. 82 Evropské namésti ve Vrchlabi: lavicky

Zdroj: autorka, 2. 1. 2021
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Obrazek ¢. 83 Evropské namésti ve Vrchlabi: zeler

Zdroj: autorka, 2. 1. 2021

48 Pési zony jako alternativa k nameéstim v centrech mést

V poslednich desetiletich vedle naméti, kterd plnila vzdy nezaménitelnou méstskou
funkci vetejného prostranstvi, prebiraji tuto funkci i noveé budované péesi zony, které
se stavaji konkurentem velkych obchodnich center na okrajich mést. Do pésich zon
v centrech mést navraceji kulturni, obchodni a spolecensky Zivot a stavaji se vyhle-
davanym cilem.

Lanova tiida v Ceskych Bud&jovicich se stala viznamnym spoleenskym, kul-
turnim a obchodnim prostranstvim, které proslo v letech 2009 az 2010 komplexni
rekonstrukei (jiz I11. etapa), ktera dala tomuto prostranstvi souéasnou podobu (Ceské
Budgjovice, nd.-b). Je to misto vyhleddvané nejen mistnimi obyvateli, ale i navstév-
niky mésta.
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Obrézek &. 84 Lanova tfida v Ceskych Budgjovicich

Zdroj: autorka, 19. 6. 2019
Na Lanové¢ tfid¢ jsou instalovany dvé fontany, a to kamenny potok a fontana
z tvrzeného skla (KTS-AME, s.r.0., nd.). V rusné ulici dodava v letnich a parnych

dnech osvézeni a pfispiva k oziveni mikroklimatu mista (viz nasledujici obrazek).

Obrazek &. 85 Sklenén4 fontana na Lanové tiidé v Ceskych Budéjovicich

Zdroj: autorka 19. 6. 2019
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V Sirokém prostoru této pivodni komunikace, dnes 1ze nazyvat bulvarem, bylo
mozné umistit venkovni predzahradky do stfedové ¢asti, coz prostoru dodava jedi-
necnost (viz nasledujici obrazek).

Obrazek &. 86 Lanova tfida v Ceskych Budgjovicich: venkovni zahradky

Zdroj: autorka, 19. 6. 2019

V prostoru Lanovy tfidy (v blizkosti Rudolfovské tfidy) je umisténa umélecka
instalace s nazvem Humanoidi (Spéchajici lidé), ktera dle slov autora (mlady ¢esko-
budéjovicky sochat Michal Trpak) piedstavuje ,, obraz nasi spolecnosti“ (turistika.
cz, nd.). Piivodné zde stavala provizorné a od roku 2009 je jiz trvale umisténa (viz
nasledujici obrazek).
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Obrazek &. 87 Lanova tiida v Ceskych Bud&jovicich: umélecka instalace ,,Humanoidi“

Zdroj: autorka, 19. 6. 2019

49 Netradicni vodni prvky ve vefejném prostranstvi

Vodni prvky ve vefejném prostranstvi jsou v soucasné dobé ve vetSingé meést jiz za-
kladnim prvkem. Jejich variabilita je rizné od tradi¢nich starobylych kasen, moder-
nich kasen, chrli¢i vody, vodotryskt, vodoteci a podobné. I pfesto se najdou netra-
di¢ni feseni, jako napftiklad v Litomysli na konci parc¢iku na chodniku, ktery vede
kolem sochy Aloise Jiraska smérem k zdmku. V tomto prostranstvi byla umisténa
kasna ve tvaru sudu s obru¢emi a zapusténa pod uroven pochozi plochy (odpadni
oval), kam nepfetrzité pretékd voda (viz nésledujici obrazek).
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Obrazek €. 88 Litomysl: kasna ve tvaru sudu

Zdroj: Turistika.cz, nd. (autor fotografie: Pasatur)
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Zaver

V ramci této studie, ktera byla zamétena na zptisob hodnoceni kvality vetejnych pro-
stranstvi, byla provedena kritickd analyza dosavadnich pfistupt jejich hodnoceni a vy-
vozeny zavéry. K nejvyrazngjsim lze tadit, Zze vSechny dosavadni studie vychazeji ze
zakladniho konceptu navrzeného v posledni tretiné 20. stoleti (Gehl, Project Public
Space) a modifikovaného metodikami v dalsich letech. VSem bylo pfiznacné, ze sice
vyuzivaly atributy a klicové indikatory kvality VP, ale nebylo vzdy pregnantné vyjad-
feno, k jakému standardu jsou posuzovany. Vyznam atributli a indikatort a vztah k jed-
notlivym velikostnim skupinam mést a obci je diskutovan nasledné v podkapitole 3.1.

Predlozena metodika (kapitola 2) vychazi z toho, ze pii hodnoceni kvality VP je
nezbytné nutné mit stanoveny jakési mezniky (mozno nazyvat ,,pomyslnym* standar-
dem), které nejsou nikde stanoveny, ke kterym je posuzovan skutecny stav. Metodika
navrhuje vyuzit jako ,,pomyslny* standard oc¢ekavani uzivateldl, ktera v sobé obsahuji
jasné definované preference. Na tomto zaklad¢ byla provedena pilotni studie ovéteni
metodiky, ktera ukazala rozdilnost kvality VP (ve studii zvolena homogenni skupina
VP — historicka namésti).

Vyse uvedené k navrhované metodice a jejiho testovani bylo diskutovano v kapi-
tole 3, a to zejména vyvracenim hypotézy, ze ,,Ocekavani kvality VP v homogennich
skupinach mést (co do velikosti) jsou stejna®. Pro testovani byla vybrana mésta ve
dvou velikostnich kategoriich (mésta od 5 do 9,999 tisic obyvatel a od 10 do 20 tisic
obyvatel) a byla testovana pouze historicka (centralni) namésti téchto mést. Potvrdi-
la, ze neni mozné vyuzivat jednotnou srovnavaci bazi ocekavani, protoze v kazdém
mésté (podle velikosti, zaméreni a dalSich charakteristik) je vzdy o¢ekavani uzivatelt
odlisné. Vysledky by pak plné nereflektovaly specifika jednotlivych mést a davaly
by pro méstsky management zkreslena data. Proto Ize vyslovit zavér, Ze pii hodno-
ceni kvality vefejnych prostranstvi je nutné nejdfive stanovit ,,pomyslny* standard
pomoci vyzkumu ocekavani a teprve k tomuto zakladu provést vlastni hodnoceni
kvality VP.

Zaroven byl ve tieti kapitole diskutovan proces hodnoceni kvality VP, kde na za-
kladé provedeného vyzkumu byl vysloven zavér, ze vymezeni standardli neni vhodné
nastavit az po hodnoceni kvality VP (zavérecny krok procesu), jak je uvadéno v od-
bornych publikacich. Naopak musi existovat néjaky standard, ktery byl odvozen ze
zakladni obecné uznavané premisy, ze kvalita je mira o¢ekavani.
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V rameci projektu byla pfi vyzkumu vytvoiena robustni foto databaze z analy-
zovanych mést. VEtsi mnozstvi informaci a ukazek bylo prezentovano jiz v prvni®
a druhé’ ¢asti trilogie, které vznikly jako vystup projektu. Proto jsou v posledni ka-
pitole uvedeny dalsi (jesté nepublikované) inspirativni ptiklady, které mohou piispét
k oziveni vefejného prostranstvi. Zaroven se mohou stat inspirativni pro jind mésta,
ktera hledaji ptiklady dobré praxe.

Krbova, J., Jezek, J. a kolektiv. 2019. Revitalizace méstskych center a verejnych prostranstvi
v CR: Prvni éast: Problémy a vyzvy. Praha: Wolters Kluwer. ISBN 978-80-7598-777-8.
Krbova, J., Jezek J. a kolektiv. 2020. Revitalizace méstskych center a verejnych prostranstvi
v CR. Druhd ¢ast: Pripadové studie. ISBN 978-7676-044-8.
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Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit
na Smetanové namesti v Litomysli?

Jak je pro Vas dulezité vybaveni namésti méstskym mobiliafem
a jak vnimate (hodnotite) skutecny stav vybaveni Jifiho namésti
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Jak je pro Vas dilezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skute¢ny vzhled Jitiho namésti v Podébradech?

Jak je pro Vas dulezita struktura sluzeb na nameésti a jak vnimate
(hodnotite) skutecny stav na Jitiho namésti v Podébradech?
Jaké je ocekavani a jak je hodnocena skutecnost fyzického kom-
fortu na Jifiho namésti v Podébradech?

Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit
na Jifiho namésti v Podébradech?

Jak je pro Vas dtlezité vybaveni namésti méstskym mobiliafem
a jak vnimate (hodnotite) skute¢ny stav vybaveni na namésti ces-
kého raje v Turnove?

Jak je pro Vas dilezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
skuteény vzhled ndmésti Ceského raje v Turnové?

Jak je pro Vas dilezita struktura sluzeb na namésti a jak vnimate
(hodnotite) skuteény stav na namésti Ceského raje v Turnové?
Jaké je ocekavani a jak je hodnocena skutecnost fyzického kom-
fortu na namésti Ceského raje v Turnové?

Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit
na namésti Ceského raje v Turnové?

Jak je pro Vas dtlezité vybaveni namésti méstskym mobiliafem
a jak vnimate (hodnotite) skute¢ny stav vybaveni nameésti Miru
v Bruntale?

Jak je pro Vas dilezity vzhled namésti a jak vnimate (hodnotite)
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Jaké je ocekavani a jak je hodnocena skutecnost fyzického kom-
fortu na nameésti Miru v Bruntale?

Jaké je o¢ekavani a jak je hodnocena skute¢nost v nabidce aktivit
na namésti Miru v Bruntale

Struktura o¢ekavani u atributu vybaveni méstskym mobiliafem
u meést velikostni kategorie 5 az 9,999 tis. obyvatel

Struktura o¢ekavani u atributu vybaveni méstskym mobiliafem
u mést velikostni kategorie 10 az 20 tis. obyvatel
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Struktura o¢ekavani u atributu vzhled ndmésti u mést o velikosti
5 az 9,999 tisic obyvatel

Struktura o¢ekavani u atributu vzhled ndmésti u mést o velikosti
10 az 20 tis. obyvatel

Struktura o¢ekavani u atributu nabidky sluzeb u mést o velikosti
5 az 9,999 tisic obyvatel

Struktura o¢ekavani u atributu nabidky sluzeb u mést o velikosti
10 az 20 tis. obyvatel

Struktura ocekavani u atributu fyzického komfortu u mést o ve-
likosti 5 az 9,999 tisic obyvatel
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Model hodnoceni kvality verejného prostranstvi

Indikatory zkoumani kvality vetejného prostranstvi

Megsto Ttebon: Piehled dosud realizovanych akei od roku 1994
do roku 2020

Masarykovo namésti: historicka fotografie (1904)

Masarykovo namésti: po revitalizaci — celkovy pohled
Masarykovo namesti a parkovisté v jeho sousedstvi: zklidnéni
dopravy na Masarykové namesti

Klidova zona uprostied namésti

Masarykovo namésti: kolostavy

Masarykovo namésti: Mariansky sloup a kasna

Namésti Miru: Narodni slavnosti (1913)

Namésti Miru: rekonstrukce

Namésti Miru: po rekonstrukci

Namésti Miru: mapovy pohled

Struktura sluzeb na namésti Miru v Moravskych Budéjovicich
Namésti F. L. Véka v Dobrusce (1951)

Namésti F. L. Véka v Dobrusce: radnice

Nameésti F. L. Véka v Dobrusce: Mariansky sloup
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Obrazek ¢. 18 Namésti F. L. Véka v Dobrusce: fontana s kouli
Obrazek ¢. 19 Nameésti F. L. Véka v Dobrusce: pitko
Obrazek ¢. 20 Namésti F. L. Véka: mapovy pohled

Obrazek ¢. 21 Struktura sluzeb na namésti F. L. Véka v Dobrusce: pohled
Z mapy

Obrazek ¢. 22 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: mapovy pohled

Obrazek ¢. 23 Husovo namésti v Novém M¢sté nad Metuji

Obrazek ¢. 24 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: studna

Obrazek ¢. 25 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: sousosi Nejsvetejsi
Trojice

Obrazek ¢. 26 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: Mariansky sloup

Obrazek ¢. 27 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: parkovisté

Obrazek ¢. 28 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: podloubi

Obrazek ¢. 29 Husovo namésti v Novém M¢st¢ nad Metuji: pfedzahradky

Obrazek ¢. 30 Husovo namésti v Novém Mésté nad Metuji: cukrarna

Obrazek ¢. 31 Nabidka sluzeb (obchodli a provozoven) na Husové namésti

v Novém M¢st¢ nad Metuji
Obrazek ¢. 32 Namésti Miru ve Vrchlabi: ptivodni stav 2018
Obrazek ¢. 33 Nameésti Miru ve Vrchlabi: mapovy pohled
Obrazek ¢. 34 Namésti Miru ve Vrchlabi: po revitalizaci
Obrazek ¢. 35 Namésti Miru ve Vrchlabi: vodni kaskada a lavicky
Obrazek ¢. 36 Namésti Miru ve Vrchlabi: pitko

Obrazek ¢. 37 Nameésti Miru ve Vrchlabi: no¢ni nasviceni

Obrazek ¢. 38 Nabidka sluzeb na namésti Miru ve Vrchlabi: mapovy pohled

Obrazek ¢. 39 Namésti Premysla Otakara II. ve Vysokém Myté: ptivodni stav
v roce 1920

Obrazek ¢. 40 Namésti Premysla Otakara I1. ve Vysokém Myté: mapovy pohled

Obrazek ¢. 41 Namésti Premysla Otakara II. ve Vysokém Myté: Mariansky mo-
rovy sloup

Obrazky ¢. 42, 43 a 44 Namésti Pfemysla Otakara II. ve Vysokém Myt¢: altany

Obrazek ¢. 45 Namésti Pfemysla Otakara II. ve Vysokém Myté: fontana pied

rekonstrukci

Obrazek ¢. 46 Namésti Pfemysla Otakara II. ve Vysokém Myté: fontana po re-
konstrukci

Obrazek ¢. 47 Nabidka sluzeb na namésti Premysla Otakara II. ve Vysokém
Myté: mapovy pohled

Obrazek ¢. 48 Smetanovo namésti v Litomysli v roce 1938

Obrazek ¢. 49 Smetanovo namésti v Litomysli: dolni ¢ast se sochou Bedficha
Smetany
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Nabidka sluzeb na Smetanové nameésti v Litomysli: mapovy po-
hled

Jittho namésti v Podébradech: historické foto z roku 1910
Jitiho namésti v Podébradech: po rekonstrukei

Jittho namésti v Podébradech: mekka motorkaia

Struktura nabidky sluzeb na Jifiho namésti v Podébradech
Néamésti Ceského rije v Turnové: po rekonstrukci v roce 1894
Namésti Ceského raje v Turnové: kagna s Marianskym sloupem
Némésti Ceského réje v Turnové: mapovy pohled na namésti
Namésti Ceského raje v Turnové: celkovy pohled

Néamésti Ceského réje v Turnové: méstsky mobiliaf

Struktura nabidky sluzeb na namésti Ceského raje v Turnové
Namésti Miru v Bruntale: pred rekonstrukci

Namésti Miru v Bruntale: po rekonstrukci

Namésti Miru v Bruntale: fontana

Namésti Miru v Bruntale: cukrarna

Nabidka sluzeb na ndmésti Miru v Bruntale

Postup hodnoceni kvality vefejného prostranstvi (Ghel, 2004)
Zenova zahrada lar(t) a 2ar(t)v Litomysli

Klasterni zahrady v Litomysli: posedova mista

Hradec Kralové: lavicky v kombinaci s kolostavy

Zed’ s pamétnimi deskami v Jungmanové sadech ve Vysokém
Myté

Kutna Hora: plastika mapy vsazena do dlazby v Kolarov¢ ulici
Jungmanovy sady ve Vysokém Myté: Sachovnice na kuzelky
Kolin, Karlovo namésti: vystavni panely
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Ostatni plocha a jeji vyuziti ve Vrchlabi v Krkonosské ulici
Evropské namésti ve Vrchlabi

Evropské namésti ve Vrchlabi: lavicky

Evropské namésti ve Vrchlabi: zelen

Lanova tiida v Ceskych Budg&jovicich

Sklenéna fontana na Lanové t¥idé v Ceskych Bud&jovicich
Lanova tiida v Ceskych Bud&jovicich: venkovni zahradky
Lanova tfida v Cesk}'Ich Budgjovicich: umélecka instalace ,,Hu-
manoidi*

Litomysl: kasna ve tvaru sudu
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Summary

Mnoha meésta se stale potykaji s neuspokojivym stavem méstskych center. I pres
revitalizacni aktivity, které mésta v poslednich nékolika desetiletich realizovala,
nepfinesly oziveni méstské ekonomiky. Stale dochazi k ubytku malych obchodl
a tradicnich sluzeb, ztraté bytové funkce, a to na ukor napf. rozsifovani kancelar-
skych prostor. Centra mést a jejich namésti tak dlouhodobé¢ ztraceji svoji atraktivitu
a konkurenceschopnost.

Na zaklad¢ kritického zhodnoceni zdroji, které se zabyvaly ¢i zabyvaji kvalitou
vefejnych prostranstvi, byl navrzen manazersky pfistup k méfeni kvality vetejného
prostranstvi. Jeho podstatou je, na rozdil od ostatnich pfistuptl, Ze za srovnavaci
standard bylo vyuzito oc¢ekavani.

Na zaklad¢ dokumentace nameésti u vybraného vzorku mést a provedeného do-
taznikového Setfeni, byl navrzeny manazersky piistup méfeni kvality vetejného pro-
stranstvi a nasledné byl testovan. Z vysledkt vyplynulo, Ze v analyzovanych péti
skupinach (sadach) indikatort kvality, se vyskytuji rozdily (tzv. mezera kvality) mezi
ocekavanim a skutecnym vnimanim. Zavérem analyzy u kazdého mésta jsou navrho-
vana manazerska doporuceni k odstranéni mezery kvality.

Zaroven se studie zabyvala tim, zda je mozné pro vSechny velikostni skupiny po-
uzivat jednotnou zprimeérovanou srovnavaci bazi. Bylo zjisténo, ze v kazdém mésté
je kvalita centralniho namésti v o¢ekavani respondentti rozdilna. Pti pouziti jednotné
srovnavaci baze by dochazelo ke zkresleni vysledku. Proto je doporucovano, aby pii
hodnoceni kvality namésti (i jinych vefejnych prostranstvi) byla skute¢nost posu-
zovana k oc¢ekavani.
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Summary

The condition of many cities’ centers is unsatisfactory. Despite revitalization activ-
ities performed in the past decades, the municipal activities have not brought about
economic boost. Small business and traditional services continue to decline and the
cities continue to increase office space at the expense of the cities® housing function.
In the long run, city centers and squares lose their attractiveness and competitiveness.

On the basis of critical assessment of sources that deal with quality of public
spaces a managerial approach was developed to measure the quality of public spaces.
It is substantially different in that, as opposed to the other approaches, this one uses
expectation as the point of reference.

The newly developed managerial approach was developed and tested based on
documentation of squares of selected cities and questionnaire survey. The results
showed discrepancies (so called quality gaps) between expectations and actual per-
ception in five analyzed sets of quality indicators. Managerial recommendations are
given In conclusion of the analysis of each city that should lead to closing the quality
gaps.

The study also sought to answer whether or not is it possible to use one average
benchmark basis for all size groups. It was found out that the respondents in each
city have different expectations about the city and its central square, and thus that by
using single average benchmark basis would distort the results. It is therefore recom-
mended to assess the quality of city squares (or other public spaces) by comparing
actual reality with expectations.
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